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FOrLatecer gt
Presidente con los
Elavance de las i . .
Enero-Diciembre actividades que se Porcentaje de avance de las n‘encsel;i':j: wasra (NGmero de actividades ejecutadas del programa Informe del Programa Operativo
2018 q acciones para el ejercicio 2018 Eficacia ° P operativo anual 2018/NGmero de actividades del Actividad Anual 75 95 o o Ascendente & P
2018 realizan en la . consolidar a Morelia N . Anual 2018,
en beneficio de los Morelianos. o programa operativo anual 2018)*100
Presidencia como un municipio
gestor, eficazy
TITGE €T pOrCentaje ae —
13s reuniones que se Establecer estrategias
realizan para establecer [ Porcentaje de reuniones con N eg (Reuniones de Gabinete realizadas para definir Agenda del Presidente Municipal,
Enero-Diciembre . ) para la alineacion de " ! " e
2018 2018 estrategias para la titulares para definir Eficacia \a administracion estrategias/Total de reuniones con funcionarios Reunién Semestral 83 85 [} o Ascendente documento del proyecto o accion
alineacion de la estrategias. " municipales realizadas)*100 a implementarse.
i Municipal.
administracion
T3 relacion con [@s Generar [a relacion con| ([Reunfones dependencias Municipales+ Reuniones
Enero-Diciembre dependencias Promedio de reuniones con ias ias Estatales+Reuniones dependencias Agenda del presidente, proyectos
2018 P titulares Municipales-Estatales- Eficacia dependen dependencias Lstataiess aep Reunion Trimestral % %0 o o Ascendente 8 pres . proyect
2018 Federales, Estatales y Federal Federales, Estatales y Federales+Reuniones Organismos presentados, minutas de trabajo.
Municinalas ederates. Municinalas Daramunicinalecl/Tatal de Revninnacl*1an
Informar a los
ciudadanos sobre el
estado general que . .
Informes que emite el . Acta de Sesiones de Cabildo, Acta
9 i guarda la ((Informe de la Cuenta Piblica+Informe Anual)/Total L . .
Enero-Diciembre Presidente sobre el Porcentaje de rendicion de y . PR . 5 . de Sesion Solemne de Cabildo, asi
2018 " Eficacia administracién pUblica de informes que emite el Presidente a la Documento Trimestral 80 100 [¢] [ Ascendente .
2018 estado que guarda la cuentas a la Ciudadania. L . PR como el documento denominado
. municipal, del avance Ciudadania)*100
Administracion. Informe Anual.
del Plan Municipal de
Desarrollo y de sus
Programas Centrales.
Eventos estratégico en [ Indice de incremento de la Mayor presencia social . = .
Enero-Diciembre A ] . ! Nimero de eventos en el afio 2018/NGmero de
2018 donde asiste el presencia social del Presidente Eficacia del Presidente ( - " Formato Semestral - 90 [} o Ascendente Google calendar
2018 5 . . . eventos en el afo 2017)-1)100
residants Municinal Municinal Municinal
TOooTaTmar (o
Elincremento de las i . mg§§n|smos para Liﬁ
solicitudes que se ndice de incremento de revision y canalizacion
Enero-Diciembre . atencion de peticiones de la " Numero de solicitudes en el afio 2018/Ndmero de
2018 captan de los diversos " p . Eficacia delas neceslldafies def . N " Evento Trimestral - 90 [} [} Ascendente Expediente de solicitudes
2018 | ciudadania, lideres sociales y la ciudadania, lideres solicitudes en el aho 2017)-1)*100
sectores de la poblacion . ) !
. diversos sectores sociales y diversos
de Morelia .
sectores solicitadas al
) . . “Flevar 15 percepcion NGmero de formatos de evaluacion de eventos .
La percepcién que tiene|  Indice de incremento de la N P P e - . Formato de evaluacion de los
Enero-Diciembre N . . . positiva del Presidente| positivos en el afio 2018/Nimero de formatos de P
2018 la ciudadania del percepcion positiva del Eficacia . o L N Evento Trimestral - 90 [} [} Ascendente eventos publicos el Presidente
2018 ) . Municipal en la evaluacion de eventos positivos en el afio 2017)- .
Presidente Municipal. Presidente Municipal ividadania =100 Municipal
N ) {(NGmero de formatos de reuniones con lideres
Las reuniones entre los ¢ Mejorar la atencion y = .
Enero-Diciembre ) Indice de incremento la sociales en el afio 2018/Ndmero de formatos de o
2018 lideres sociales y el N . Eficacia seguimiento a temas B ~ Evento Trimestral 72 90 [} [} Ascendente Formato de reuniones con lideres
2018 atencion con lideres sociales . reuniones con lideres sociales en el afio 2017)-
Presidente Municipal. con lideres sociales. 100
Proyectar al Presidente B .
Los eventos que el ¢ V' ((Numero de formatos de reuniones con la ciudadania
Enero-Diciembre Indice de incremento los Municipal como un - . Formato de reuniones con la
2018 Presidente Municipal " Eficacia ) en el afo 2018/Ndmero de formatos de reuniones Evento Trimestral - 90 [} [} Ascendente o
2018 . eventos con la ciudadania Lider de Puertas . = " ciudadania
tiene con la ciudadania. Ahiortac con la ciudadania en el afio 2017)-1)*100
ETSEEUMTENTo 3 1@ ETECTIVO SERUTTTENTo 3
acciones municipales, las acciones
Agenda Comn, mumc[lpates, Agenda (0.50%(Porcentaje de instrumentos de
Enero-Diciembre opiniones y Porcentaje de seguimiento a Comdn, opiniones y . ™ Revista, lista de asistencia,
2018 Eficacia informacion)+0.50%(Porcentaje reuniones de Evento Semestral - 98 [} [} Ascendente -
2018 recomendaciones las acciones del Consejo. recomendaciones fotografias, minutas.
) comisiones))
ciudadanas, obra ciudadanas, obra
publica y planeacion publica y planeacion
Las reuniones que Lil;?::i(g;‘edlm (0.50%(NUmero de publicaciones difundidas /nimero
Enero-Diciembre realizan los miembros | Porcentaje de instrumentos de . o . de publicaciones editadas)*100)+(0.50*(Numero de I Revista, correos enviados, listas de
2018 . . Eficacia visiones conjuntas . . . Publicacién Trimestral - 98 [} [} Ascendente .
2018 del Consejo y que son informacion reuniones de comisiones efectuadas/nimero de asistencia, minutas.
. para el desarrollo . N "
publicadas en la revista. mtoeral e Mralia reuniones segln reglamento)*100)
Seguimiento sistematico orEmaTey (NG .
seguimiento a las (0.50%(Ndmero de reuniones efectuadas de
a las acciones de la . s " - .
Agenda Coman acciones municipales, | seguimiento sistemético a la Agenda Comtn /nimero
Enero-Diciembre go iniones ’ Porcentaie reuniones de alaAgenda Comun, |de reuniones necesarias de seguimiento sistematico a
2018 P Y ’ L Eficacia opiniones y la Agenda Com(in)*100)+(0.50%(NGmero de acciones Reunién Trimestral - 98 [} (] Ascendente Listas de asistencia, fotografias
2018 recomendaciones del comisiones . N <
recomendaciones del de seguimiento realizada a la planeacion
consejo ciudadano, obra L - . .
. 2 consejo ciudadano, | municipal/Nimero total de acciones de seguimiento
publica y planeacion . . . °
municipal. obra pablica y programadas a la planeacion municipal)*100)




Enero-Diciembre

EL seguimiento a los

Porcentaje de seguimiento a

Dar seguimiento
oportuno a los asuntos

(Seguimiento a los asuntos encomendados por el

Expediente de cada uno de los

2018 asuntos encomendados Eficacia Presidente/Total de asuntos encomendados por el Asunto Semestral 85 86 Ascendente I
2018 los asuntos encomendados. encomendados por el y N asuntos recibidos.
por el C. Presidente. € Procidente Presidente)*100
Define Tas reuniones
Enero-Diciembre realizadas con el Indice de reuniones para Comunicar al personal | o\ iones para implementar lineas de accion de la
2018 personal de la Jefatura | definicion de lineas de accién Eficacia las lineas de accién a P P Reunién Trimestral - 87 Ascendente Minutas de trabajo realizadas.
2018 Jefatura/Reuniones planificadas)
para definiry acordar las|  a realizar en la Jefatura realizar en la Jefatura
TSSO GE TOOTaNar 135 areas
éreas internas del Porcentaje del cumplimiento internas del municipio (Acuerdos realizados con titulares de las areas
municipio en el de la coordinacion de las areas en el cumplimiento de internas Expediente por tema de cada uno
Enero-Diciembre . P, .
2018 2018 cumplimiento de sus internas del municipio de los Eficacia sus funciones de los | para el cumplimiento de sus funciones en los asuntos Acuerdo Trimestral 87 87 Ascendente de los asuntos recibidos, minutas
funciones de los asuntos | asuntos encomendados por el asuntos del Presidente/Total de reuniones requeridas para de reuniones
encomendados por el Presidente Municipal encomendados por el realizar acuerdos)*100
n Hsaiaias - Kestizar 3 adecoads Reporte del Sistema de
La canalizacion de la e e o O Aot
demanda ciudadana, Porcentaje de solicitudes canatizacion de ta (Solicitudes y reportes ciudadanos canalizados y _ >esuimiento de Atencion
Enero-Diciembre N demanda ciudadana, . . . Ciudadana (SISAC), Reporte del
2018 para su atenciény ciudadanas canalizadas y Eficacia . atendidos favorables/Total de solicitudes y reportes Solicitud Trimestral - 75 Ascendente ) P
2018 | para su atencion y ) " Sistema de Gestion Ciudadana
seguimiento, a través atendidas A ciudadanos canalizados)*100
del SISAC y SGC seguimiento, a través (SGC) y Acuses de
e y eiciear e i cicar
X Fomentar [a TAsuntos del Municipio que se llevan en (a :
Enero-Diciembre La representacién del Porcentaje de asuntos del . . Informe del titular del
2018 2018 M m’: i0 en la COMX. | Municipi t: tados en la COMX. Eficacia representacion del CDMX/Total de reuniones para atender asuntos del Asunto Trimestral 90 95 Ascendente departamento, document
unicipio enta unicipio tratados en 'a Municinio en 1a COMX. Municinin en 1a COMX)*100 €epartamento, documentos
. Difusién oportuna de
La difusion de las °p
= las actividades,
actividades, campaas y| i e difusion de las campanias y programas
Enero-Diciembre | programas que realizan ¢ panas y progl (Sintesis informativa elaborada diaria/total de dias B )
2018 actividades, campanas y Eficacia que realizan las RO Documento Semestral - 100 Ascendente Sintesis informativa
2018 las Dependencias del H. del afio) *100
programas del Ayuntamiento Dependencias del H.
Ayuntamiento de ‘
Ayuntamiento de
Morelia. .
Morelia.
Reuniones que realiza @ —
N Definicién de . . .
titular del area de . . (Reuniones para definir estrategias de comunicacién
Enero-Diciembre ) [ndice de estrategias de trabajo estrategias para dar a N . N ” . . . R
2018 Comunicacién Social . Eficacia con titulares/Reuniones requeridas para definir Reunién Trimestral - 95 Ascendente Minutas de trabajo realizadas.
2018 . de la Direccion. conocer el trabajo del N P
para definir estrategias . estrategias de comunicacion)*100
Ao comimicacidn Ayuntamiento.
ET@UOTITTOT, TEVISTOTTY
. i fi 6
Informacion del trabajo e”{:‘éc‘f:n‘; i
institucional del Promedio de boletines de las trabajo institucional
Enero-Diciembre Ayuntamiento de actividades, campanas Boletines publicados en los diferentes medios de o . Reporte de Boletines, Pagina web
2018 v P M Eficacia del Ayuntamiento de { nes p! . N Boletin Trimestral 94 95 Ascendente P * Pog]
2018 Morelia para abastecer | programas que realiza el vl Comunicacién/Total de boletines necesarios) 100 del Ayuntamiento.
a los medios de Ayuntamiento. - P
. abastecer
Comunicacién. .
a los medios de
Material audiovisual Preparacion y envio de
relacionados con el material audiovisual
trabajo institucional del relacionados con el
Promedio de Material L . .
Enero-Diciembre Ayuntamiento de Audiovisual de los eventos que trabajo institucional (Archivo audiovisual elaborado/eventos del
2018 Morelia, para abastecer . Eficacia del Ayuntamiento de Ayuntamiento que cubre la Direccion de Archivo Trimestral - 60 Ascendente Archivos audiovisuales
2018 i cubre la Direccién de N o e
de informacion a los i Morelia, para Comunicacion social)*100
Comunicacién Social.
medios de abastecer de
Comunicacion. informacion a los
medios de
Carpetas de recibos simples de |
Acciones Definir las acciones apoyo, estudio socioeconomico
. U
Enero-Diciembre implementadas que Porcentaje de acciones ue fomenten la (Acciones realizadas por la Direccién/Acciones . ’ )
2018 P q § i Eficacia q . { porta " Accion Semestral - 85 Ascendente cedulas de informacion basica,
2018 fomenten la realizadas por la Direccion. participacion planificadas por la Direccién Anualmente)*100 !
. tarjetas informéticas y reporte
participacion ciudadana. ciudadana. P
Reuniones deltitular del Oportunas reuniones
N Porcentaje de reuniones
area con el Presidente del Director para la | (Reuniones realizadas por Director con el Presidente
Enero-Diciembre realizadas por el Director con i
2018 para realizar acuerdos y Eficacia toma de acuerdos con | Municipal/Reuniones planificadas por el Director con Reunion Trimestral - 90 Ascendente Tarjetas Informativas
2018 - el Presidente para la toma de "
establecer la linea de el Presidente el Presidente Municipal Anualmente)*100
accidn dols Disaczidn acuerdos. Meumicinal
1es que realiza d )
cciones que restiza ® Porcentaje de cobertura de los Adecuadas acciones Expediente de apoyos, cédula de
Direccion para la de la Direccion para la PR
Enero-Diciembre . apoyos otorgados por la A (Beneficiarios de los apoyos otorgados por la informacién bésica, reportes
2018 ejecucion de las i Eficacia ejecucion de las . . " Beneficiario Trimestral 2 1.5 Ascendente .
2018 P Direccion en beneficio de la p p Direccion/Poblacién Vulnerable)*100 fotograficos, recibo simple de
politicas publicas de sus . politicas publicas de
e poblacién vulnerable. e e apoyo.
FOMentar acerone
Acciones que generen la ((Acciones cumplidas en el sector Nueva
N que generen la ~
participacion ciudadana . . Espafia+Acciones cumplidas en el Sector
Promedio de participacion participacion
Enero-Diciembre en los Sectores Independencia+Acciones cumplidas en el Sector . Reporte de Acciones del Sector,
2018 ciudadana en las Delegaciones Eficacia ciudadana en los Accion Trimestral 72 93 Ascendente .
2018 territoriales Republica+Acciones Cumplidas en el Sector reporte fotografico
sectoriales. Sectores territoriales -
corresponsablemente Revolucion)/ Total de Acciones Programadas en los
corresponsablemente "
con el Municipio. SN cuatro sectores territoriales)*100
Reuniones realizadas Fomentar la gestion
con autoridades del P del recurso por parte
i Indice de reuniones para la
Estado, Federacion, - del municipio ante el | ((Reuniones con autoridades estatales+reuniones con
gestion de recursos ante el .
Enero-Diciembre organizaciones privadas . Estado, Federacion, | autoridades federales+reuniones con organizaciones . .
2018 Estado, Federacion, Eficacia Reunién Semestral - 90 Ascendente Oficios/imagenes
2018 y Organismos organizaciones no gubernamentales)/Total de reuniones requeridas
organizaciones privadas y 5 "
Internacionales para la privadas y Organismos para la gestion de recursos)*100
R Organismos Internacionales.
gestion de recursos. Internacionales.
Las reuniones que se h .
Enero-Diciembre reahzra: ‘ara Laqisnén indice de reuniones para la Fomentar la gestion de (Reuniones con autoridades competentes Zona
2018 P & gestion de recursos para la Eficacia recursos para la Zona | Metropolitana/Total de reuniones requeridas para la Reunién Trimestral - 90 Ascendente Oficios/imagenes

2018

de recursos de la Zona
Metropolitana

Zona Metropolitana

Metropolitana.

gestion de recursos)*100




Enero-Diciembre

Temas a desarrollar para

Porcentaje de temas a

Incrementar la
investigacion con

(Temas viables a desarrollar para la gestion/Total de

2018 2018 (a gestién de recursos. desarrollar para la gestion de Eficacia relacién a proyectos o temas identificados para la gestion)*100 Documento Trimestral - 90 o Ascendente Oficios/Lista de proyectos
recursos. programas para la
gestion de recursos.
Aumentar proyectos o
Proyectos o programas Porcentaje de proyectos
Enero-Diciembre ) programas para su (Proyectos ejecutivos integrados/Temas viables a ) . -
2018 para suintegracion, | ejecutivos integrados para la Eficacia i el Documento Trimestral 68 90 0 Ascendente Oficios/Proyectos ejecutivos
2018 A integracién, registro y desarrollar para la gestion)*100
registro y seguimiento gestion e oriminnin
Aplicacién del Sistema Mejorar la aplicacion i _
) . (NGmero de nifios beneficiados con el . 3 .
Enero-Diciembre | de proteccién integral | Indice de fortalecimiento del del Programa de X el Oficios, fotografias, tarjeta
2018 o i Eficacia i . programa/Ndmero total de nifias, nifios y Infante Semestral - 1 0 Ascendente A -
2018 de nifias, nifios y Sistema de Proteccion Proteccion de Nifias, > informativa.
o adolescentes del Municipio)*100
adolescentes Nifios y Adolescentes
Difusién al Sistema de Difundir el Sistema de (0.507(Visitas a [os centros educativos/Centros
Enero-Diciembre Proteccion a la Porcentaje de difusién del Proteccion a la educativos beneficiados con el . Oficios, fotografias, tarjeta
2018 ) Eficacia " " Escuela Trimestral - 90 o Ascendente : i
2018 ciudadanfay a los Sistema ciudadanfay alos |Sistema))+(.50%(Reuniones con Jefe de Tenencia/Total informativa,
fiincinnarine nihlicac fiincinnarine niihlico o tenanciac dal Municinial#100
Coordinacién con Incrementar [a ((Reuniones con autoridades competentes de
Enero-Diciembre autoridades Porcentaje de reuniones con coordinacién con gobierno del estado+Reuniones con autoridades i . Oficios, fotografias, tarjeta
2018 Eficacia . - Reunién Trimestral - 90 o Ascendente L N
2018 competentes del autoridades competentes autoridades municipales competentes)/Total de reuniones informativa
Sictama romnatentac ronieridac nara Ia canrdinacianlt100
Aplicar de manera Aplicar de manera
oportuna decisionesy | Porcentaje de avance de las oportuna decisiones y | (NGmero de actividades ejecutadas del programa )
Enero-Diciembre . . . . Informe del Programa Operativo
2017 2017 acciones para el acciones para el ejercicio 2017 Eficacia acciones para el operativo anual 2017/nimero de actividades del Actividad Anual 80 95 93 Ascendente Anual 2017
beneficio de los | en beneficio de los Morelianos, beneficio de los programa operativo anual 2017)*100
Moralisnae Moralianoe
Tmplementar adecuadas Tmplementar
Enero-Diciembre estrategias para el Porcentaje de reuniones con adecuadas estrategias (Reuniones de Gabinete realizadas para definir Agenda del Presidente Municipal,
2017 2017 fortalecimiento de la titulares para definir Eficacia para el fortalecimiento estrategias/total de reuniones con funcionarios Reunion Semestral 70 90 88 Ascendente documento del proyecto o accién
administracion estrategias. de la administracion municipales realizadas)*100 aimplementarse.
vnicinal nicinal
Coordinar {a refacion Coordinar [a refacion . )
. N ((Reuniones Dependencias Municipales+ Reuniones
con dependencias, | Promedio de Coordinacién con con dependencias, N .
Enero-Diciembre ¢ Dependencias Estatales+ Reuniones Dependencias - ) Agenda del presidente, proyectos
2017 entidades y unidades Dependencias Municipales- Eficacia entidades y unidades . N Reunién Trimestral 93 95 91 Ascendente . N
2017 - N Federales+ Reuniones Organismos presentados, minutas de trabajo.
administrativas del Estatales-Federales. administrativas del P, . "
sramunicipales)/Total e Reuniones)*100
Brindar a la ciudadania Brindar a la ciudadania
moreliana informacién moreliana informacién
sobre el estado general sobre el estado . .
8 - Acta de Sesiones de Cabildo, Acta
que guarda la . general que guarda la | ((Informe de la Cuenta Publica+ Informe Anual)/Total o . o
Enero-Diciembre P Porcentaje de Rendicion de . P . de Sesion Solemne de Cabildo, asi
2017 administracién pUblica " Eficacia administracién pUblica de Informes que emite el Presidente a la Informe Trimestral 80 100 100 Ascendente .
2017 Cuentas a la Ciudadania. N P como el documento denominado
municipal, del avance municipal, del avance Ciudadania)*100 Informe Anual.
del Plan Municipal de del Plan Municipal de .
Desarrollo y de sus Desarrollo y de sus
Programas Centrales Programas Centrales.
Organizar de manera Organizar de manera . .
Enero-Diciembre Promedio de cumplimiento de (Agenda cumplida en tiempo y forma/Dias del .
2017 oportuna la Agenda del phimi Eficacia oportuna la Agenda (g plida en tiempoy Agenda Semestral 75 100 100 Ascendente Agenda del Presidente
2017 cp la Agenda del C. Presidente. N Afio)*100
residanta Apl C Pracidanta
Utilizar mecanismos de Utilizar mecanismos L B .
Enero-Diciembre | coordinacion entre las | - Porcentaje de Coordinacion de coordinacion entre | (Asuntos turnados a las areas para su atencion/Total Bitécora del érea con nimero de
2017 ! ° Eficacia ‘ ° pare S Solicitud Trimestral 87 93 92 Ascendente seguimiento (SPP 00/2016),
2017 dependencias entre las Dependencias. las dependencias de Asuntos Recibidos)*100
Municinalac Municinalac registro en computadora.
CWESTICACTOM ETT CaTpeTas O
Coordinar las
Coordinar las 0.20%((Invitaciones atendidas por el Presidente+ manera mensual (apartado de
. actividades eventos a los que asiste el
actividades relacionadas | Promedio de coordinacién a las Invitaciones asistidas por funcionarios de Cabildo o
Enero-Diciembre relacionadas con las . Presidente, apartado de los que se
2017 con las giras y eventos Invitaciones y Eventos Eficacia Gabinete Municipal)/Total de invitaciones Invitacion Trimestral 95 97 92 Ascendente )
2017 giras y eventos en los ; envia representantes y apartado
en los que participa el Culturales. recibidas)+0.80%(Eventos culturales realizados/Total
que participa el C. " de eventos cancelados). Y de
C. Presidente. de eventos culturales necesarios)*100
Presidente. manera digital se archiva de la
TOOTaTNaT 35 area: TOOTaINaT 135 area:
internas del municipio | Porcentaje del cumplimiento internas del municipio .
" ] (Acuerdos realizados con titulares de las areas
en el cumplimiento de | de la coordinacion de las éreas en el cumplimiento de Expediente por tema de cada uno
Enero-Diciembre internas para el cumplimiento de sus funciones en los
2017 sus funciones de los internas del municipio de los Eficacia sus funciones de los Acuerdo Semestral 81 95 90 Ascendente de los asuntos recibidos, minutas
2017 asuntos del Presidente/total de reuniones requeridas
asuntos encomendados | asuntos encomendados por el asuntos " de reuniones.
para realizar acuerdos)*100
por el Presidente Presidente Municipal. encomendados por el
- Proporclona‘r"e»f»
Proporcionar el
Enero-Diciembre seguimiento a los Porcentaje de Seguimiento a seguimiento a los (Seguimiento a los asuntos encomendados por el Expediente por area de cada uno
2017 Eficacia asuntos Presidente/Total de asuntos encomendados por el Asunto Trimestral 93 94 85 Ascendente
2017 asuntos encomendados |  los Asuntos Encomendados. N de los asuntos recibidos.
encomendados por el Presidente)*100
por el C. Presidente. - o
Dar seguimiento a las ) Dar seguimiento a las
Enero-Diciembre Porcentaje de atencién a las Demandas ciudadanas canalizadas/Total de Reporte Sistema SISAC y Oficios
2017 demandas de la g Eficacia demandas de la ( " Solicitud Trimestral 89 97 92 Ascendente por -y
2017 - demandas ciudadana. ) demandas Ciudadanas)*100 de Canalizacion.
cindadania cindadania
Establecer [a Establecer [a
f Porcentaje de asuntos del r (Asuntos del municipio que se llevan en el Distrito
Enero-Diciembre representacion del representacion del Informe del titular del
2017 municipio tratados en el Eficacia Federal/Total de reuniones para atender asuntos del Asunto Trimestral 62 95 86 Ascendente
2017 municipio en el Distrito municipio en el " Departamento, documentos.
Distrito Federal. municipio en el DF)*100
Eodaral Distritn Fadoral
Difundir oportunamente . viunair Oficios de solicitud para realizar
Promedio de difusion de las oportunamente las A
las actividades, - - campafias o para dar a conocer
Enero-Diciembre N actividades, campanias y actividades, campaias | (Boletines publicados en los diferentes medios de o
2017 campafas y programas Eficacia . " Boletin Semestral 80 96 95 Ascendente actividades o programas que
2017 programas que realiza el y programas que comunicacion/Total de boletines necesarios)*100 A
que realiza el realizan las diferentes areas del
Ayuntamiento. realiza el
Ayuntamiento. e it Ayuntamiento.
Revisar (@ Informacion Revisar (a Informacion
Enero-Diciembre d;f:nbf;:;lej gsuZe Promedio de analisis de notas deg?i::ig:s:si (Notas desfavorables relacionadas con el Reporte diario de impacto en
2017 publ § desfavorables en los medios de Eficacia pubhy . Ayuntamiento/Total de notas publicadas del Nota Trimestral 16 100 90 Ascendente P P

2017

comunicacion

relacionados con el
A

comunicacion.

de comunicacién

relacionados con el
N .

Ayuntamiento)*100

medios de comunicacién.




Enero-Diciembre

Analizar [as denuncias
ciudadanas en los

Promedio de denuncias
ciudadanas en medios de

Analizar [as denuncias
ciudadanas en los

T(Denuncia ciudadana en TV + Denuncia cludadana en
Radio+ Denuncia ciudadana en Periédico+ Denuncia

Sintesis de Monitoreo en Medios y

201 Efi N D i Tril tral 8 100 8 A dentt .
7 2017 diferentes medios de | comunicacién canalizadas a las icacia diferentes medios de | ciudadana redes sociales)/Total de Reportes de la enuncia rimestra 4 9 scendente Redes Sociales.
comunicacian Aroac dal Avintamiantn comunicacidn rindadania \¥100
Porcentaje de cobertura de las Definir las acciones Carpeta de fanjetas informafivas,
Definir las acciones que ) estudio socioeconémico, recibos
Enero-Diciembre acciones en beneficio de la que fomenten la (Beneficiarios de todas las acciones por la . . .
2017 fomenten la . Eficacia . . . ' Beneficiario Semestral 96 96 100 Ascendente simple de apoyo, cédulas de
2017 ) Poblacién total del municipio participacién Direccién/Poblacién total de Morelia)*100 ; - oPoY
participacién ciudadana. informacion basica y reportes
de Morelia ciudadana SIC
Definir [as acciones de Definir [as acciones de . .
{a Direccién para la 1a Direccion para la Expediente de apoyos, recibo
Enero-Diciembre 1on p: Porcentaje del cumplimiento Vireccion p (Apoyos otorgados por la Direccion /Poblacion ) simple de apoyo, cédula de
2017 ejecucion de las . Eficacia ejecucion de las " Apoyo Trimestral 73 85 3.54 Ascendente . PPN
2017 . ! de las acciones de la Direccién, ) " Vulnerable)*100 informacién basica, reportes
politicas publicas de sus politicas publicas de o
raze oo Sraae fotograficos.
Fomentar acciones que TOMENTAT aCCTONES 1 (s ciones cumplidas en el sector Nueva Espana+
! que generen la
generen la participacién . i Acciones cumplidas en el Sector Independencia+
Promedio de participacion participacion :
Enero-Diciembre ciudadana en los Acciones cumplidas en el Sector Republica+ . . Reporte acciones del sector,
2017 ciudadana en las delegaciones Eficacia ciudadana en los . Accion Trimestral 90 93 100 Ascendente PPy
2017 Sectores territoriales, Cumplidas en el Sector Revolucion)/ Total de reporte fotogréfico.
sectoriales. Sectores territoriales,
corresponsablemente Acciones que pueden realizarse en los cuatro
corresponsablemente ! N
con el municipio. St sectores territoriales)*100
Atender [a Agenda Atender [a Agenda .
Enero-Diciembre Comdn, O mines Porcentaje de cumplimiento de Comdn, O imgones (Temas concluidos con Opiniones y Agenda Comdn documento en el
2017  Op Y ) phm Eficacia - Op Y Recomendaciones Ciudadanas de la Agenda Tema Semestral 9 98 100 Ascendente que se establecen los temas a
2017 Recomendaciones la Agenda Comun. Recomendaciones DDA A 3 PN
P P Comun/Namero de Temas de la Agenda Comun)*100 trabajar durante el ejercicio 2017
FOMalecer @5
Fortalecer las Opiniones Opiniones y
y Recomendaciones de Porcentaje de revistas Recomendaciones de . . Revista publicada, proyecto de
Enero-Diciembre . (Ndmero de revistas publicadas/Numero de revistas . . . N
2017 los Consejeros publicadas del Consejo Eficacia los Consejeros 8 " Revista Trimestral 94 98 100 Ascendente revistas para su publicacion
2017 editadas)*100 : :
Ciudadanos mediante su Ciudadano. Ciudadanos mediante (revistas editadas)
publicacién en revistas. su publicacién en
Incrementar TNCTementar @
. participacion de los (NUmero de eventos efectuados de caracter
participacién de los ‘ e ©
Enero-Diciembre | Consejeros Ciudadanos | Porcentaje de participaciones Consejeros académico, artistico, social, cultural con las
2017 . Eficacia Ciudadanos a través dependencias municipales/nimero de eventos Evento Trimestral 89 98 90 Ascendente Lista de asistencia, fotografias.
2017 através de sus de las Comisiones. . . . " .
de sus necesarios de caracter académico, artistico, social,
recomendaciones y > "
recomendaciones y cultural con las dependencias Municipales)*100
opiniones. R
TMpTemertar programa
Implementar programa L
municipal para la
municipal para la -
Porcentaje de atencion a nifios, defensa de los . . -
Enero-Diciembre | defensa de los derechos - (Nifios beneficiados con el programa/total de nifios, .
2017 " . nifias y adolescentes Eficacia derechos humanos de L . . " Infante Semestral - 95 96 Ascendente Informe del rea responsable.
2017 humanos de nifas, nifios - L nifias y adolescentes en situacion de riesgo)*100
vulnerables. nifias, ninos y
y adolescentes del
adolescentes del
Municipio. Mttt
Aplicar camparias para plicar campanas para
Enero-Diciembre la proteccion de los Porcentaje de difusion del la proteccion de los (Campanas de difusion realizadas /campafias de
2017 2017 derechos de nifias, nifios rograma. Eficacia derechos de nifias, difusién que establece la operacion del Camapafa Trimestral - 94 100 Ascendente Informe del &rea responsable.
y adolescentes en el Prog! : nifios y adolescentes programa)*100
Municinic o ol Mumizinia
Fomentar la relacién con Fomentar la relacién
la Procuraduria Local de | Porcentaje de atencién de con la Procuraduria | (quejas y denuncias atendidas por la procuraduria
Enero-Diciembre . L i . - . : N B
2017 o1 Proteccion parala | quejasy denuncias de nifos, Eficacia Local de Proteccién | local/ quejas y denuncias recibidas de nifos, nifas y Queja Trimestral - 97 89 Ascendente Informe del rea responsable.
canalizacion de las nifias y adolescentes. para la canalizacion de adolescentes/)*100
quejas y denuncias. las quejas y denuncias.
TZUTPOTCETE]E O€ CONTUCCION TeT PTan MUnIpat 08 UUTUT COOTQTMACION U8 T8 UTTCma
Desarrollo)+.20%(Promedio de cumplimiento de la del Presidente Municipal, 00102
Oportuna certeza en la Oportuna certeza en la . N
Agenda del C. Presidente)+.20%(Promedio de Secretaria Particular, 00103
toma de decisiones y toma de decisiones y . . .
Enero-Diciembre Promedio de eficacia de los asistencia Técnica) +.20%(Promedio de difusion de las Jefatura de la Oficina del
2016 acciones para el Eficacia acciones para el Porcentaje Anual 94 95 87.87 Ascendente
2016 programas. actividades que realiza el Ayuntamiento a la Presidente Municipal, 00104 La
beneficio de los beneficio de los . " . .
ciudadania)+.20%(Porcentaje de cobertura de las Direccion de Comunicacion Social,
morelianos morelianos . 2
acciones programadas por la Direccion en beneficio 00105 Direccion de Enlace y
Adecuada conduccion Adecuada conduccion ((Porcentaje de coordinacion con Dependencias
2016 Enero-Diciembre del Plan Municipal de | Porcentaje de conduccién del Eficacia del Plan Municipal de Municipales Estatales Federales+Porcentaje de Porcentaje Semestral 95 97 95 Ascendente 00101 Coordinacién de la Oficina
2016 Desarrollo y de sus Plan Municipal de Desarrollo. Desarrollo y de sus rendicion de cuentas a la Ciudadania)/Numero de ) del Presidente Municipal
nraoramac nrnoramac narcontaiscl
- uficiente
Suficiente coordinacion P
. coordinacion con ((Reuniones Dependencias Municipales +Reuniones
con dependencias, Porcentaje de Coordinacion .
Enero-Diciembre dependencias, Dependencias Estatales +Reuniones Dependencias . 00101 Coordinacion de la Oficina
2016 entidades y unidades | con Dependencias Municipales-| Eficacia Reunién Trimestral 90 93 90 Ascendente
2016 entidades y unidades | Federales +Reuniones Organismos Paramunicipales+ del Presidente Municipal
administrativas del Estatales-Federales "
administrativas del Reuniones de Gabinete)/Total de Reuniones)*100
Gobierno Municipal. . o
Adecuada informacion Adecuada informacion
brindada a la ciudadania brindada a la
moreliana sobre el ciudadania moreliana
estado general que sobre el estado .
. . Informe de la Cuenta Publica + Informe Anual)/Total .
Enero-Diciembre | guarda la administracion| Porcentaje de Rendicion de general que guarda la ({Infor v o " ual) 00101 Coordinacion de la Oficina
2016 . . Eficacia Pl de Informes que emite el Presidente a la Informe Trimestral 100 100 100 Ascendente
2016 publica municipal, del Cuentas a la Ciudadania administracion puablica PR del Presidente Municipal
Ciudadania)*100
avance del Plan municipal, del avance
Municipal de Desarrollo del Plan Municipal de
y de sus Programas Desarrollo y de sus
ntrales. Proeramas Centrales.
Oportuna organizacion y Oportuna organizacion
Enero-Diciembre cumplimiento de la | Promedio de cumplimiento de cumplimiento de la (Agenda cumplida en tiempo y forma/Dias del o
2016 ro-Diciembre umplimi romedio de cumplimi Eficacia y cumptimi (Ag; umpfida en tiempo y forma/ol Agenda Semestral 100 100 100 Ascendente 00102 Secretaria Particular
2016 agenda del C. la agenda del C. Presidente. agenda del C. Af0)*100
Drocidanta Drocidants
‘Adecuados
Adecuados mecanismos .
Enero-Diciembre de coordinacién entre Promedio de Coordinacién mecanismos de (Asuntos turnados a las areas para su atencion/Total
2016 Eficacia coordinacién entre las Asuntos Trimestral 90 93 92.96 Ascendente 00102 Secretaria Particular

2016

las dependencias
municipales

entre las Dependencias.

dependencias

de asuntos recibidos)*100




Enero-Diciembre

Adecuada supervision y
coordinacién de las
actividades relacionadas

Porcentaje de Atencién a las

ROECUq3 SUPETvISTOn
y coordinacién de las
actividades

0.20%((Invitaciones atendidas por el Presidente+
Invitaciones asistidas por funcionarios de Cabildo o

2016 Invitaciones y Eventos Eficiencia relacionadas con las Gabinete Municipal)/Total de invitaciones Invitacion Trimestral 95 97 95.6 Ascendente 00102 Secretarfa Particular
2016 con las giras y eventos )
Culturales giras y eventos en los | recibidas)+0.80*(Eventos culturales realizados/Total
en los que participa el ue participa el C de eventos culturales necesarios)*100
C. Presidente. que participa &
25 (Porcentaje de SegUIMIEnto a (05 asuntos
Suficiente asistencia Suficiente asistencia encomendados)+ 25*(Porcentaje de atencion a las
Enero-Diciembre 4 Promedio de asistencia N demandas ciudadana)+.25*(Porcentaje de reuniones . 00103 Jefatura de la Oficina del
2016 técnica para la toma de . Eficacia técnica para la toma . Porcentaje Semestral 93 95 66.83 Ascendente . .
2016 Técnica. de asuntos del municipio en el Distrito Federal)+.25* Presidente Municipal
decisiones de decisiones. "
(Promedio de fortalecimiento a la participacion
cindadonon
Adecuado seguimiento a Adecuado seguimiento]
(Seguimiento a los asuntos encomendados por el .-
Enero-Diciembre los asuntos Porcentaje de seguimiento a a los asuntos . . 00103 Jefatura de la Oficina del
2016 Eficiencia Presidente/Total de asuntos encomendados por el Seguimiento Trimestral 90 94 87.5 Ascendente . .
2016 encomendados por el C. los asuntos encomendados. encomendados por el Presidente Municipal
danta C Procidents Presidente)*100
Sufi It it Sufi 1t It .
Enero-Diciembre  [>VC'€Nt€ SEBUIMIENIO ) 50 o isie de atencion a las uticiente SegUIMIENtol i, mandas ciudadanas atendidas/Total de demandas ) ) 00103 Jefatura de la Oficina del
2016 las demandas de la Eficiencia a3 las demandas de la . . Demanda Ciudadana Trimestral 96 97 89.85 Ascendente . .
2016 B demandas ciudadanas. . . ciudadanas)*100 Presidente Municipal
ciudadania ciudadania
Adecuada Adecuada . .
. Porcentaje de reuniones de s (Reuniones sostenidas en el Distrito Federal/Total de -
Enero-Diciembre representacion del representacion del . i . 00103 Jefatura de la Oficina del
2016 asuntos del municipio en el Eficiencia er reuniones para atender asuntos del municipio en el Reunién Trimestral 93 95 90 Ascendente h e
2016 municipio en el Distrito municipio en el B Presidente Municipal
Eadaral Distrito Federal Nictritn Eadaral DF) *100
Difusion adecuada de Difusion adecuada de
Promedio de Difusién de las ) . . P
Enero-Diciembre tas actividades y les actividadesy | g, atines publicados en los diferentes medios de ) 00104 La Direccién de
2016 programas que realiza el|  actividades que realiza el Eficiencia programas que realiza I " Boletin Semestral 94 96 100 Ascendente P, .
2016 " L comunicacion/Total de boletines)*100 Comunicacién Social
Ayuntamientoala | Ayuntamiento a la ciudadania el Ayuntamiento a la
Ciidadanis cindadonis
Adecuado analisis de [a Adecuado analisis de
informacién que la informacion que ((Notas desfavorables relacionadas con el
Enero-Diciembre | publican los medios de | omedio de notas que ublican los medios Ayuntamiento+Notas favorables del 00104 La Direccién de
2016 P " publican los medios de Eficiente P > med yun ° Notas periodisticas Trimestral 100 100 100 Ascendente o irseeion
2016 comunicacién comunicacion de comunicacién Ayuntamiento)/Total de notas publicadas del Comunicacién Social
relacionados con el relacionados con el Ayuntamiento)*100
A A .
Adecuado reporte Adeorluno zzrle ((Denuncia ciudadana en TV + Denuncia ciudadana en
Enero-Diciembre oportuno de denuncias Promedio oportuno de Radio+ Denuncia ciudadana en Periédico+ Denuncia - . 00104 La Direccion de
2016 P P Eficaz denuncias ciudadanas . Denuncia Ciudadana Trimestral 100 100 100 Ascendente 4L i N
2016 ciudadanas y monitoreo denuncias ciudadanas ciudadana redes sociales)/Total de Reportes de la Comunicacion Social
y monitoreo en redes > e
en redes sociales. inlee ciudadania )*100
Oportunas politicas | Porcentaje de cobertura de [@s Oportunas politicas
Enero-Diciembre | publicas que fomenten | acciones programadas por la publicas que (Beneficiarios de todas las acciones por la o 00105 Direccién de Enlace y
2016 . i - Eficacia I i . Beneficiario Semestral 80 8 . Ascendente PR
2016 la participacion Direccion en beneficio de la fomenten la Direccion/Poblacion vulnerable)*100 > 7754 Gestion Ciudadana
cindadana nohlacian wilnarahla Darticinacian
AQECUadas acclones ae \geCuadas accione:
la direccién, con el fin de la direccion, con el (.25%(Acciones cumplidas con el Sector Nueva
de lograr una 6ptima fin de lograr una Espafia)+. 25%(Acciones cumplidas con el Sector P
Enero-Diciembre grar una op Porcentaje del cumplimiento _ fin de lograr U panal+. 25*(Accion P . ) 00105 Direccion de Enlace y
2016 ejecucion de las miente Eficiencia 6ptima ejecucion de |  Independencia)+. 25%(Acciones cumplidas con el Accion Trimestral 80 85 93.63 Ascendente reccto
2016 " . e las acciones de la Direccién. . . N Gestion Ciudadana
politicas publicas las politicas publicas | Sector Republica)+.25* (Acciones cumplidas con el
disefadas para cada una disefiadas para cada Sector Revolucién)/Total de acciones)*100
Cremras e Pttt
promover y atender
promover y atender
acciones que motiven
acciones que motiven la PN S A N . .
. Porcentaje de participacion la participacion (.50%(Convocatorias realizadas/Convocatorias .
Enero-Diciembre participacion ciudadana . 00105 Direccion de Enlace y
2016 ciudadana en las delegaciones Eficiencia ciudadana en las necesarias) +.50*(Reuniones vecinales Convocatoria Trimestral 90 93 96.47 Ascendente .
2016 en las demarcaciones . Gestién Ciudadana
sectoriales. demarcaciones realizadas/Reuniones vecinales necesarias))*100
sectoriales
sectoriales
corresponsablemente
corresponsablemente
con el municipio. X
Incremento en Ta Tncremento en Ta N
Enero-Diciembre emision de Porcentaje de emision de (0.50(Porcentaje de Secretaria Técnica del Consejo
2016 Eficacia fortalecimiento)+0.50%(Porcentaje de opiniones y Porcentaje Anual 97 98 96.89 Ascendente
2016 recomendaciones recomendaciones Ciudadanas. recomendaciones Ciudadano de Morelia.
cindadanac cindadanac recomendaciones))
Fortalecimiento en el
Enero-Diciembre Fortalecimiento en el desarrollo de visiones | 0.50%(Porcentaje de instrumentos de informacion) Secretaria Técnica del Consejo
2016 desarrollo de visiones | Porcentaje de fortalecimiento. Eficacia 0 ) Porcentaje Semestral 95 98 9636 Ascendente !
2016 conjuntas para +0.50%(porcentaje de reuniones de comisiones)) Ciudadano de Morelia.
conjuntas para Morelia. Maralin
pos|c|(‘)r:aprerJ|i:tzLde o poslcl’g::r:?e?to de (0.50%(NUmero de revistas publicadas/Ndmero de
Enero-Diciembre Porcentaje de instrumentos de revistas editadas)+0.50*(Ndmero de comunicados, Secretaria Técnica del Consejo
2016 6rganos de difusion del g . Eficacia los 6rganos de 1+0.50"(N Revista Trimestral 83 100 95.68 Ascendente reter )
2016 informacion. h enviados a consejeros/nimero de comunicados Ciudadano de Morelia.
Consejo Ciudadano de difusion del Consejo N
Msntin Civdndann dn toentis necesario a consejeros)) 100
T0-50TNUMETG O€ TEUNTones ae ComiSTone:
efectuadas/nimero de reuniones segun reglamento)
Fortalecimiento de las N 5
Fortalecimiento de las +0.50%(Numero de eventos efectuados de caracter PR
Enero-Diciembre Porcentaje de reuniones de estrategias de ) ) . Secretaria Técnica del Consejo
2016 estrategias de Eficacia . académico, artistico, social, cultural con las Reunion Trimestral 98 100 102.5 Ascendente
2016 N comisiones. participacion . Ciudadano de Morelia.
participacion ciudadana. ciudadana dependencias municipales/nimero de eventos
) necesarios de caracter académico, artistico, social,
fbienl o e 4 A sann
Efectividad en (a Efectividad en
atencion a las atencion a las . PR
Enero-Diciembre Porcentaje de Opiniones 0.50%(Porcentaje de comunicacion)+0.50%(Porcentaje Secretarfa Técnica del Consejo
2016 ol " recomendaciones y " g pini 4 Eficacia recomendaciones y 50%(Por g nicacion)+0.50(Por ! Porcentaje Semestral 100 100 97.43 Ascendente retart ' g
2016 Recomendaciones. de seguimiento)) Ciudadano de Morelia.
opiniones del Consejo opiniones del Consejo
Cindadana Cindadann
TU-SUTNUMIETO U€ OTICT05 ETviaos pard TieTcanmons
Mejoramiento de la Mejoramiento de la de mfotmaaon . opiniones y p»ropuestas de
] P colaboracion con funcionarios /nimero de oficios
Enero-Diciembre comunicacion con comunicacion con necesarios) + 0.50*(NUmero de reuniones efectuadas Secretaria Técnica del Consejo
2016 funcionarios y Porcentaje de comunicacion. Eficacia funcionarios y ) Oficio Trimestral 100 100 100 Ascendente

2016

autoridades
municipales.

autoridades
municipales.

con funcionarios Municipales para desahogar planes
de trabajo y actividades/ndmero de reuniones
necesarias con Funcionarios Municipales para

Ciudadano de Morelia.




Optimizacién al
seguimiento a las

TUSUT(NUMETO U€ aCUVITaUes U SEgUTIento 4 @5

Optimizacion al > ; .
opiniones y/o recomendaciones realizadas/Nimero

seguimiento a las

Enero-Diciembre
2016

2016

ER e
historica relativa al
Programa Operativo

opiniones y

recomendaciones
emitidas por el Consejo
Ciudadano de Morelia

La informacion histérica
relativa al Programa

Porcentaje de seguimiento.

Eficacia

La informacion histérica

Consejo Ciudadano de

histérica relativa al

total de opiniones y/o recomendaciones emitidas)
+0.50%(NGmero de actividades realizadas de apoyo

para impulsar la realizacién de las opiniones y
recomendaciones/Nimero de actividades necesarias
el de apoyo para impulsar la realizacion de s
TaTOTTaTTon

opiniones y
recomendaciones
emitidas por el

Actividad

La informacién histérica

Trimestral

94.64

Secretaria Técnica del Consejo
Ciudadano de Morelia.

Ascendente

Anual 2015,
establecida conforme
los parametros del
articulo 10 de la
derogada Ley de
Transparencia y
Accesoa la
Informacién del
Estado de Michoacan,
pueden consultarse en

el siguiente enlace:
morelos.morelia.gob.m

2015

Operativo Anual 2015,
establecida conforme
los parametros del
articulo 10 de la
derogada Ley de
Transparencia y Acceso
a la Informacién del
Estado de Michoacén,
pueden consultarse en
el siguiente enlace:
morelos.morelia.gob.mx/
ArchivosTransp/Articulo

La informacién histérica relativa
al Programa Operativo Anual
2015, establecida conforme los
parémetros del articulo 10 de
la derogada Ley de
Transparencia y Acceso a la
Informacién del Estado de
Michoacan, pueden consultarse
en el siguiente enlace:
morelos.morelia.gob.mx/Archiv
osTransp/Articulo10/POA pdf

10/POApdf

relativa al Programa
Operativo Anual 2015,
establecida conforme los
parametros del articulo
10 de la derogada Ley de
Transparencia y Acceso a
la Informacién del Estado
de Michoacan, pueden
consultarse en el
siguiente enlace:
morelos.morelia.gob.mx/A
rchivosTransp/Articulo10/

Fecha de actualizacion de la informacion en este s

POA.pdf

Programa Operativo

establecida conforme
los parémetros del

derogada Ley de

Accesoala enlace:
Informacién del Estado| morelos.morelia.gob.mx/ArchivosTransp/Articulo10/P
de Michoacén, pueden A pdf

consultarse en el
siguiente enlace:
morelos.morelia.gob.m

Anual 2015,

La informacién histérica relativa al Programa
Operativo Anual 2015, establecida conforme los
parémetros del articulo 10 de la derogada Ley de

Transparencia y Acceso a la Informacién del Estado
de Michoacén, pueden consultarse en el siguiente

articulo 10 de la

Transparencia y

relativa al Programa

Operativo Anual 2015,

establecida conforme los

pardmetros del articulo 10

de la derogada Ley de
Transparencia y Acceso a la
Informacién del Estado de

Michoacan, pueden
consultarse en el siguiente
enlace:

morelos.morelia.gob.mx/Arc
hivosTransp/Articulo10/POA
pdf

La informacién histérica
relativa al Programa
Operativo Anual 2015,
establecida conforme los
pardmetros del articulo 10
de la derogada Ley de
Transparencia y Acceso a la
Informacién del Estado de
Michoacan, pueden
consultarse en el siguiente
enlace:
morelos.morelia.gob.mx/Arc
hivosTransp/Articulo10/POA
pdf

La informacién histérica
relativa al Programa
Operativo Anual 2015,
establecida conforme los
pardmetros del articulo 10
de la derogada Ley de
Transparencia y Acceso a la
Informacién del Estado de
Michoacan, pueden
consultarse en el siguiente
enlace:
morelos.morelia. gob.mx/Arc
hivosTransp/Articulo10/POA

pdf

La informacién histérica
relativa al Programa
Operativo Anual 2015,
establecida conforme los
pardmetros del articulo 10
de la derogada Ley de
Transparencia y Acceso a la
Informacién del Estado de
Michoacan, pueden
consultarse en el siguiente
enlace:
morelos.morelia.gob.mx/Arc
hivosTransp/Articulo10/POA

pdf

La informacién histérica
relativa al Programa
Operativo Anual 2015,
establecida conforme los
pardmetros del articulo 10
de la derogada Ley de
Transparencia y Acceso a la
Informacién del Estado de
Michoacan, pueden
consultarse en el siguiente
enlace:
morelos.morelia.gob.mx/Arc
hivosTransp/Articulo10/POA

pdf

La informacién histérica
relativa al Programa
Operativo Anual 2015,
establecida conforme los
pardmetros del articulo 10
de la derogada Ley de
Transparencia y Acceso a la
Informacién del Estado de
Michoacan, pueden
consultarse en el siguiente
enlace:
morelos.morelia.gob.mx/Arc
hivosTransp/Articulo10/POA

pdf

La informacién histérica
relativa al Programa
Operativo Anual 2015,
establecida conforme los
pardmetros del articulo 10
de la derogada Ley de
Transparencia y Acceso a la
Informacién del Estado de
Michoacan, pueden
consultarse en el siguiente
enlace:
morelos.morelia.gob.mx/Arc
hivosTransp/Articulo10/POA

pdf

La informacién histérica relativa al
Programa Operativo Anual 2015,
establecida conforme los
parémetros del articulo 10 de la
derogada Ley de Transparenciay
Acceso a la Informacién del Estado
de Michoacén, pueden consultarse

en el siguiente enlace:
morelos.morelia.gob.mx/ArchivosTr
ansp/Articulo10/POA.pdf

Secretaria u Oficina del H. Ayuntamiento de Morelia que genera y concentra la informacién

10/04/2018

Fecha de validacion
10/04/2018

Presidencia

Responsable de Acceso a la Informacion Publica

Mtro. Leopoldo Romero Ochoa
Director del Centro Municipal de Informacion Pdblica

Periodo de actualizacion de la informacién



https://morelos.morelia.gob.mx/ArchivosTransp/Articulo10/Normatividad/Reglam_Cent_Abas_Mer_Publ.pdf

Formato_5_Art_35_Fracc_V

Objetivo institucional
(Descripcién breve y
clara)

Ejercicio Periodo

Articulo 35 Fraccion V relativa a los
Transpal

Nombre del (os)
indicador(es)

L

Oficina de Regidores

dicadores relacionados c

Dimensién(es) a
medir

Definicion del
indicador

Método de
célculo

Unidad de
medida

Frecuencia
de medicién

Linea base

Metas
programadas

Metas
ajustadas en su
caso

Avance de
las metas
(Avance al periodo
que se informa)

Sentido del
indicador

Fuente de informacién
(especificar la fuente de
formaci6n que alimenta al
indicador, por lo menos

integrando: nombre de

ésta e institucién
responsable de su
medicién)

En base a la informacion
recibida por el area
generadora, por ahora no
2018 2018 N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D cuenta con los elementos
necesarios para el llenado
de estas celdas, en cuanto
se tenga sera publicada.
(0.7*(Numero de
Oficina de Regidores capaz Oficina de Regidores capaz actividades que cumplen
. con la meta/Total
de generar una pronta Porcentaje de asuntos resueltos de generar una pronta
respuesta para atender or los Regidores del H. respuesta para atender de Reporte del avance del
2017 2017 P : P y P €! . ) Eficacia P - P y actividades)+0.3*(Presupu Reporte ANUAL 46.6 46.6 no se ajustaron 29% Ascendente POA/Reporte Presupuestal
solucionar los asuntos Ayuntamiento solucionar los asuntos Lo . 3 N s
. : " . . : . | esto ejercido en el tiempo Sisam de la Tesorerfa Municipal.
recibidos de la ciudadania de Morelia. recibidos de la ciudadania
L . L . programado/Presupuesto
del Municipio de Morelia. del Municipio de Morelia. N N
autorizado en el tiempo
programado))*100
— N d d T R
Oficina de Regidores capaz Usar adecua amente 10s Recurso financiero
recursos materiales, - PR
de generar una pronta " 5 ejercido en la modificacion
respuesta para atender y Porcentaje de recurso ejercido humanos y financieros para dela Reporte Presupuestal Sisam de
2017 2017 : L : Eficacia analizar y utilizar la s : Reporte Semestral 100 100 no se ajustaron 26% Ascendente : S
solucionar los asuntos sobre la normatividad vigente. L . normatividad vigente/ la Tesorerfa Municipal.
. N " normatividad vigente en la 3
recibidos de la ciudadania Oficina de Regidores a Recurso asignado anual
del Municipio de Morelia. fovnr da In r;.gmm:m': 2017)*100
U7 TNOTmeTo U
solicitudes de apoyo
juridicas
Oficina de Regidores capaz atendidas/Total de
de generar una pronta Eficaz uso de los recursos solicitudes de apoyo informe de la Oficina de apoyo
2017 2017 respue.sta para atendery Porc.erjta]e fje apoyo]ur!mco y Eficiencia para 8 SO[UCW} delos JUI‘dFO recwb\dgs) informe Trimestral 90 90 no se ajustaron 100% Ascendente Juridico/ Informe de la
solucionar los asuntos administrativo a los Regidores. trmites y requisitos enla [ +0.3*(NUmero acciones Coordinacion Administrativa.
recibidos de la ciudadania Oficina de Regidores administrativas )
del Municipio de Morelia. resueltas/Nimero
de acciones
administrativas por
Oficina de Regidores capaz EE—
de generar una pronta Aplicary aprobar la (NUmero de reglamentos Reglamentos aprobados en
2017 2017 respue.sta para atender y Porcentaje de modificacién de Eficiencia normapvwdad vwggrfte. en mod\ﬁcado;/ Total de reglamento Trimestral 1 12 no se ajustaron 14% Ascendente c‘abllld.o/ Oficina de apoyo
solucionar los asuntos Reglamentos. beneficio del municipio de | reglamentos ingresados a juridico de la Oficina de
recibidos de la ciudadania Morelia. revision )*100 Regidores.
del Miinicinin da Maralia
Oficina de Regidores capaz N o Contribuir en el ejercicio
Porcentaje de presupuesto ejercido P . . -
de generar una pronta publico municipal por U informe de la Oficina de apoyo
respuesta para atender enla arte de la Autoridad en (Total contribucion publica Juridico, reporte presupuestal
2016 2016 puestap Y Contribucién Eficiencia P - municipal / Presupuesto Reporte Semestral 85 85 no se ajustaron 0% Ascendente - rep p P
solucionar los asuntos . beneficio de los AR del programa Sisam de la
- N . Municipal. . L ejercido) *100 . .
recibidos de la ciudadania P tai ciudadanos del Municipio Tesoreria Municipal.
del Municinin de Marelia orcentaje de Morelia
(0.7*(Numero de
solicitudes ciudadanas
Oficina de Regidores capaz ” ‘i atendidas/ Total
Evaluacion y analisis para la L .
de generar una pronta solucion de la de solicitudes ciudadanas
2016 2016 respuegta para atendery | Porcentaje de ev.aL.uamon v gestion Eficiencia gestion de los problemas mgresadas. parasu solicitudes Trimestral 85 90 no se ajustaron 100% Ascendente ‘m‘forme d.e.las gestlopes
solucionar los asuntos municipal. recibidos de interés atencion) recibidas/ Oficina de Regidores.
recibidos de la ciudadania . +0.3*( Reuniones de
. . municipal. L
del Municipio de Morelia. comision
realizadas/Reuniones de
comisién necesarias))*100




Oficina de Regidores capaz
de generar una pronta
respuesta para atender y

Porcentaje de actividad por

Generar propuestas,
programas y actividades de

(Numero de informes de
actividades de comision

Informe de las

2016 2016 : L Eficiencia . informe Trimestral 100 100 no se ajustaron 100% Ascendente comisiones/Oficina de
solucionar los asuntos comision. las comisiones integradas [recibidos /Nimero total de Regidores.
recibidos de la ciudadania por los Regidores. Comisiones)*100 &' )
Aal Municinin da Maralia
(0.7*(Numero de
Oficina de Regidores capaz Oficina de Regidores capaz actividades que cumplen
de generar una pronta de generar una pronta conla meta/Total
respuesta para atender Porcentaje de asuntos resueltos en respuesta para atender de Reporte del avance del
2016 2016 soﬁucionapr los asuntcsy el H. Ayuntamiento Eficacia soplucionapr los asuntosy actividades)+0.3*(Presupu Reporte ANUAL 29 46.6 no se ajustaron 87% Ascendente POA/Reporte Presupuestal
. . B de Morelia. . N ._ | esto ejercido en el tiempo Sisam de la Tesoreria Municipal.
recibidos de la ciudadania recibidos de la ciudadania rogramado/Presupuesto
del Municipio de Morelia. del Municipio de Morelia. progra P
autorizado en el tiempo
programado))*100
Oficina de Regidores con
mayor capacidad de . . . i ” (Numero de asuntos -
o P . M . . Inf fi
2016 2016 respuesta para la atencion y orcentaje d:;zz;zzz municipales Eficacia d?gf:::ﬁ';:;fﬂ?gf{g: atendidos/ Total de Reporte Semestral 100 100 no se ajustaron 100% Ascendente n ormeR:ei[ljao?e;cma de
solucion de los asuntos ) P asuntos existentes) g
municinales
0.5 (Asesorias
Oficina de Regidores con . ” realizadas/Total de
N Mejor proceso de atencion y - .
mayor capacidad de Porcentaie de apoyo juridico solucion de Los tramites Asesorfas Informe de la Oficina de apoyo
2016 2016 respuesta para la atenciony administiativo aptoz R]e idoresy Eficiencia requisitos en La Oficina dﬁ solicitadas)+0.5*(NUmero Informe Trimestral 87.25 90 no se ajustaron 100% Ascendente Juridico/ Informe de la
solucién de los asuntos 8 . q Regidores de trémites atendidos/ Coordinacion Administrativa.
municipales. € Total de tramites
avictantac\¥100
Oficina de T egidores con o (Ndmero de reglamentos Reglamentos aprobados en
mayor capacidad de Porcentaje de modificacion de Aumento en as politicas or modificar/ Total de cabildo/ Oficina de apoyo
2016 2016 respuesta para la atenciény ljie lamentos Eficacia publicas en beneficio del rpe lamentos existentes Reglamento Trimestral 65 68 no se ajustaron 41% Ascendente iuridico de la Oﬁcin:dye
solucién de los asuntos € ) municipio € J N
. )¥100 Regidores.
municinales
Oficina de Regidores con Lograr la eficiencia en la (Numer.o ge solicitudes
: i : ciudadanas
mayor capacidad de Porcentaje de necesidades atencion de las necesidades atendidas/total de Informe de la Oficina de apoyo
2016 2016 respuesta para la atencion y ;tendidas Eficiencia y problematica de la solicitudes ciudadanas Registros Semestral 83.69 85 no se ajustaron 100% Ascendente Juridico. poy
solucién de los asuntos ciudadania para coadyuvar By )
. o ingresadas para su
municipales. en el desarrollo municipal tencitn) £100
Oficina de Regidores con o (Solicitudes procedentes
. . . Lograr la aplicacién de la
mayor capacidad de Porcentaje de normatividad normatividad vigente para dentro de la Informe de la Oficina de apoyo
2016 2016 respuesta para a atenciény | aplicada en los asuntos de interés Eficiencia la solucion de lis asuEtos normatividad/Total de Informe Trimestral 83.69 85 no se ajustaron 100% Ascendente Juridico. poy
solucién de los asuntos municipal : 5 L solicitudes sobre asuntos :
. de interés municipal . . P
municinales de interés minicinall*100
Oficina de Regidores con Lograr la implementacién Ngmero d.e programas y
. proyectos implementados
mayor capacidad de Porcentaje de programas de programas y proyectos /Total de programas Informe de la Oficina de apoyo
2016 2016 respuesta para la atenciony ]ro ecptosg Y Eficiencia de trabajo en beneficio de rovectos Ee 5aba'o ;/n Informe Trimestral 100 100 no se ajustaron 100% Ascendente Juridico. poy
solucién de los asuntos proy! ) la poblacién del municipio proy! . ) )
e . beneficio de la
municipales. de Morelia ehlaciAn)100
T3 informacion T3 informacion T3 informacion T3 nformacion T3 nformacion T3 nformacion T3 nformacion
La informacién histérica relativa al | histérica relativa al | histérica relativa al | histérica relativaal | histérica relativa al | histérica relativaal | histérica relativa al
La informacion histérica La informacion histérica histérica relativa al La informacién histérica La informacién histérica Programa Operativo | Programa Operativo | Programa Operativo | Programa Operativo | Programa Operativo | Programa Operativo | Programa Operativo
relativa al Programa relativa al Programa Programa Operativo relativa al Programa relativa al Programa An:abllzo.zs, An:labllZO;S, An:labllZO;S, Antueglzo_gs, Antueglzo_gs, Antueglzo.gs, An:labllZO;S, La informacién histérica relativa
Operativo Anual 2015, Operativo Anual 2015, La informacién histérica relativa al Anual 2015, Operativo Anual 2015, Operativo Anual 2015, esfa ect la ES? ect la ES? ect la ES? emla ES? emla ES? emla es ? eclla al Programa Operativo Anual
establecida conforme los | establecida conforme los Programa Operativo Anual 2015, | establecida conforme | establecida conforme los | establecida conforme los con orTe gsl con orzne ;sl con orzne ;sl con orine gsl con orine gsl con orine gsl con orzne Zsl 2015 egstableciga conforme los
parémetros del articulo | parametros del articulo 10 establecida conforme los los parametros del pardmetros del articulo 10 [ parametros del articulo 10 parrame 105 de pa‘rame 105 de pa‘rame 105 de palrame 105 de palrame r0s ae palrame r0s ae palrame r0s ge L -
10 de la derogada Ley de de la derogada Ley de arametros del articulo 10 de la articulo 10 de la de la derogada Ley de de la derogada Ley de articulo 10 de la articulo 10 de la articulo 10 de la articulo 10 de la articulo 10 de la articulo 10 de la articulo 10 de la | pardmetros del articulo 10 de la
5 Y 5 Y P . 8 Y 5 v derogada Ley de derogada Ley de derogada Ley de derogada Ley de derogada Ley de derogada Ley de derogada Ley de | derogada Ley de Transparencia
2015 Transparencia y Acceso a [ Transparenciay Accesoala | derogada Ley de Transparenciay derogada Ley de Transparencia y Acceso a la | Transparencia y Acceso a

la Informacion del Estado
de Michoacan, pueden
consultarse en el
siguiente enlace:
morelos.morelia.gob.mx/
ArchivosTransp/Articulol
0/POA pdf

Informacién del Estado de
Michoacén, pueden
consultarse en el siguiente
enlace:
morelos.morelia.gob.mx/Arc
hivosTransp/Articulo10/POA.
pdf

Acceso a la Informacién del Estado
de Michoacan, pueden consultarse
en el siguiente enlace:
morelos.morelia.gob.mx/ArchivosTr
ansp/Articulo10/POA.pdf

Transparencia y Acceso
a la Informacién del
Estado de Michoacén,
pueden consultarse en
el siguiente enlace:
morelos.morelia.gob.m
x/ArchivosTransp/Artic
ulo10/POA.pdf

Informacién del Estado de
Michoacén, pueden
consultarse en el siguiente
enlace:
morelos.morelia.gob.mx/Arc
hivosTransp/Articulo10/POA
pdf

la Informacion del Estado
de Michoacén, pueden
consultarse en el siguiente
enlace:
morelos.morelia.gob.mx/Ar
chivosTransp/Articulo10/P
OApdf

Transparencia y
Accesoa la
Informacién del
Estado de
Michoacén, pueden
consultarse en el
siguiente enlace:
morelos.morelia.gob.
mx/ArchivosTransp/A

ki A1 AIDAN adE

Transparencia y
Accesoa la
Informacién del
Estado de
Michoacén, pueden
consultarse en el
siguiente enlace:
morelos.morelia.gob.
mx/ArchivosTransp/A

iz A1 AIDON Adf

Transparencia y
Accesoa la
Informacién del
Estado de
Michoacan, pueden
consultarse en el
siguiente enlace:
morelos.morelia.gob.
mx/ArchivosTransp/

Acticidn1nIDOA adf

Transparencia y
Acceso a la
Informacion del
Estado de
Michoacan, pueden
consultarse en el
siguiente enlace:
morelos.morelia.gob
.mx/ArchivosTransp/

ActicidatAIDOA adf

Transparencia y
Acceso a la
Informacion del
Estado de
Michoacan, pueden
consultarse en el
siguiente enlace:

mx/ArchivosTransp/

ActicidatAIDOA adf

morelos.morelia.gob.

Transparencia y
Acceso a la
Informacion del
Estado de Michoacan,
pueden consultarse
en el siguiente
enlace:
morelos.morelia.gob.
mx/ArchivosTransp/A

chic At AIDON AdE

Transparencia y
Accesoa la
Informacion del
Estado de
Michoacén, pueden
consultarse en el
siguiente enlace:
morelos.morelia.gob.
mx/ArchivosTransp/

Avticidad AIDOA adf

y Acceso a la Informacién del
Estado de Michoacan, pueden
consultarse en el siguiente
enlace:

morelos.morelia.gob.mx/Archivo

sTransp/Articulo10/POA.pdf

Fecha de actualizacion de la informacién en este sitio web

10/04/2018

Secretaria u Oficina del H. Ayuntamiento de Morelia que genera y concentra la informacion

Sindicatura

Responsable de Acceso a la Informacion Piblica

Mtro. Leopoldo Romero Ochoa
Director del Centro Municipal de Informacion Pablica

Fecha ac
10/04/2018



https://morelos.morelia.gob.mx/ArchivosTransp/Articulo10/Normatividad/Reglam_Cent_Abas_Mer_Publ.pdf
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Articulo 35 Fraccion V relativa a los indicadores relacionad
Ley de Transparenc

Sindicatura

A

Breve descrip

emas de interés publico o trascendencia social que conforme a sus funciones debai
nales del Estado de Mi

R
FDRFL L

Formato_5_Art_35_Fracc_V

Ejercicio Periodo

Objetivo
institucional

(Descripcién breve y
clara)

Nombre del (os)
indicador(es)

Se deducen los datos que sirven para indicar los temas de interés publico o social

Dimensién(es) a
medir

Definicion del
indicador

Método de
célculo

Unidad de
medida

Frecuencia
de medicién

Linea base

Metas
programadas

Metas
ajustadas en su caso

Avance de las metas
(Avance al periodo
que se informa)

Sentido del
indicador

nte d orma
(especificar la fuente de
informacién que alimenta al

indicador, por lo menos
integrando: nombre de

ésta e institucién

responsable de su

Ty

(Representacion Legal del
H. Ayuntamiento de
Morelia, resguardo,
registro y control del
Patrimonio Municipal asi
Adecuada como atencién ciudadana
representacion legal Porcentaje de representacién | Representacion Legal, | Suficiencia atencién | mediante la solucion de Reportes PBR de las distintas
01 deeneroal 31 de P, o P i P : ) . N . Al 23 de marzo s
2018 L coordinacién y legal, politica publica y atencién Politica publica y legal y asesorias conflictos/Total de Programa Anual 2017 Varias No Aplica Ascendente reas que conforman la
diciembre 2018 S . e I L 12% L
aplicacion de las ciudadana. atencion Ciudadana juridicas. Representacion Legal del Sindicatura.
politicas publicas. H. Ayuntamiento de
Morelia, resguardo,
registro y control del
Patrimonio Municipal asf
como atencion ciudadana
madiante 1a caliiciAn da
TRepresentacion Legal del
H. Ayuntamiento de
Morelia, resguardo,
registro y control del
Patrimonio Municipal asf . i
AP En base a la informacion
como atencion ciudadana 4 <
Adecuada . . recibida por el érea
i . " " N " mediante la solucién de -
representacion legal Porcentaje de representacion Representacion Legal, | Suficiencia atencion . Reportes PBR de las distintas generadora, por ahora no
01 deeneroal 31 de A, o P ‘o P : . conflictos/Total de N . .
2017 . coordinacién y legal, politica publica y atencién Politica publicay legal y asesorias i Programa Anual 2017 Varias No Aplica N/D Ascendente areas que conforman la cuenta con los elementos
diciembre 2017 o . RN IR Representacion Legal del . .
aplicacién de las ciudadana. atencién Ciudadana juridicas. . Sindicatura. necesarios para el llenado
o P H. Ayuntamiento de
politicas pablicas. . de estas celdas, en cuanto
Morelia, resguardo, < N
5 se tenga serd publicada.
registro y control del
Patrimonio Municipal asf
como atencion ciudadana
mediante la solucién de
icenc\taon
Bindarune asesonany sustmadones
01 de Enero al 31 de repref.entac}on. legal, Porcentaje de suficiencia legal y Reprers.entaaon. Legal, | Suficiencia atengon juridicas y legales/Total de ) . Regortes PBR de las distintas
2016 .- politica piblicay s Politica publica y legal y asesorias . ) Programa Anual 2015 Varias No Aplica Al 31 de Octubre 88% Ascendente reas que conforman la
Diciembre de 2016 L asesoria juridica. I PR representaciones asesorfas o
atencién ciudadana atencién Ciudadana juridicas. B PR Sindicatura.
suficiente y eficiente y actualizaciones juridicas
) y legales requeridas)*100
La informacién histérica
relativa al Programa
Operativo Anual 2015,
establecida conforme los
parémetros del articulo 10
de la derogada Ley de
2015 N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D Transparencia y Acceso a la
Informacion del Estado de
Michoacén, pueden
consultarse en el siguiente
enlace:
morelos.morelia.gob.mx/Ar

chivosTransp/Articulo10/P

Fecha de actualizacién de la informacién en este sitio web

10/04/2018

Secretaria u Oficina del H. Ayuntamiento de Morelia que genera y concentra la informacion

Sindicatura

Responsable de Acceso a la Informacion Piblica

Mtro. Leopoldo Romero Ochoa

Director del Centro Municipal de Informacién Piblica

lidaci
10/04/2018

Periodo de actualizaci

Anual



https://morelos.morelia.gob.mx/ArchivosTransp/Articulo10/Normatividad/Reglam_Cent_Abas_Mer_Publ.pdf

Ejercici

Formato_5_Art_35_Fracc_V

o Periodo

Objetivo institucional
(Descripcitn breve y clara)

Coordinar las gestiones y solicitudes de
la ciudadania, para la adecuada

Nombre del {os)
indicador{es)

Porcentaje de atencion de

Secretaria del H. Ayuntamiento

Se deducen los datos que sirven para indicar los temas de interés pablico o social

Dimensién(es) a
medir

Definicién del
indicador

Se mide el porcentaje
de atencion en trémites

Método de
céleulo

Unidad de
medida

Frecuencia
de medicién

Linea base

Metas
programadas

Metas
ajustadas en su caso

Avance de las metas
(Avance al periodo que se
infarma)

Sentido del
indicador

UETeE ge TToTmacte
(especificar la fuente de
informacién que alimenta al
indicador, por lo menos
integrando: nombre de
ésta e institucidn
responsable de su
POy

Reporte de Monitoreo del Avance

1D 18 THOTMaCIoN pars €1
llenado de estas celdas aun
no es generado y/o se

2018 Enero - Marzo pres(i'cv?onsieesl:vsveviv’is(;/”(;adrv;vltss‘ tramites y sericios ue brinda la Eficacia §sorvicios que brinis | (ATENCION DE LOS SERVICIOS Y TRAMITES Atencion Anual 2017 90 No se ajustaron N/D Ascendente Pij.ms':izﬁlss (TI;eSLZia'ci;?n encuna e process de
propi Secretaria. PROPIOS DE LA SECRETARIA/TOTAL DE LA v autorizacion previo a
POBLACION)*100 .
Se mide la coordinacion N/D la informacion para el
Coordinar las gestiones y solicitudes de de las reuniones lenado de estas celdas aun
la ciudadania, para la adecuada ettt (NUMERO DE REUNIONES Reporte de Monitoreo del Avance| 1o <2 71 ¢ £9° °
2019 Enero - Marzo prestacion de servicios y tramites, Porcentaje de coordinacion Eficacia REALIZADAS/TOTAL DE REUNIONES Reuniones Semestral 2017 90 No se ajustaron N/D Ascendente POA, SEED 2018 (Delegacion & ¥/
realizadas, de acuerdo a g ‘ encuentra en proceso de
propios de la secretaria del SOLICITADAS) 100 Administartiva y Tesoreria) i
las solicitudes de la autorizacion previo
ayuntamiento y
ciudadania modificaciones
Coordinar las gestiones y solicitudes de Se mide el porcentaje /D Ta informacion para el
1a ciudadania, para la adecuada de participacion de las | (NUMERO DE SESIONES DE CABILDO Reporte de Monitoreo del Avance  llenado de estas celdas aun
2020 Enero - Marzo prestacion de servicios y tramites, Porcentaje de participacion. Eficacia sesiones realizadas por |  REALIZADAS/NUMERO DE SESIONES DE Sesiones Trimestral 2017 90 No se ajustaron N/D Ascendente POA, SEED 2018 (Delegacion | no es generado y/o se
propios de la secretaria del cabildo CABILDO CONVOCADAS)*100 Administartiva y Tesoreria) | encuentra en proceso de
Autorizacidn nrevio a
Coordinarlas gesines y sofcudes de de o i e Nenad o o cels s
laciudadania, para laadecuada [ o acion e (NUMERO DE TRAMITES Reporte de Monitoreo del Avance| 1o (2 271 ¢ £2° &
2021 Enero - Marzo prestacion de servicios y tramites, g Eficacia . CONCLUIDOS/NUMERO DE TRAMITES Tramites Trimestral 2017 80 No se ajustaron N/D Ascendente POA, SEED 2018 (Delegacion 8 v
de recursos humanos y materiales . ‘ encuentra en proceso de
propios de la secretaria del i SOLICITADOS) *100 Administartiva y Tesoreria) i
en las diferentes dreas autorizacion previo
ayuntamiento :
de la Secretaria modificaciones
Coordinar las gestiones y solicitudes de 7D Ta mrormacion para el
la cvudadagnia para lzadecuada e mide el nimero de (NUMERO DE ACUERDOS Y Reporte de Montoreo del Avance | 1€n2do de estas celdas aun
" j TOT/
2018 Enero - Marzo prestacion de servicios y tramites, Porcentaje de acuerdosy Eficacia hermanamientosy | HERMANAMIENTOS REALIZADOS/TOTAL DE Acuerdos Trimestral 2017 95 No se ajustaron N/D Ascendente POA, SEED 2018 (Delegacion | "° ¢S generadoy/ose
e 1 socratari ol hermanamientos. acuerdos generados con ACUERDOS Y HERMANAMIENTOS Administortivay Tesorar) | €ncuenira en proceso de
propi otras ciudades. SOLICITADOS)*100 Y autorizacion previo a
ayuntamiento i imcene.
formacion para el |
Coordinar las gestiones y solicitudes de Se mide el porcentaie "N ”f oo
la ciudadania, para la adecuada A emmezm‘emo’s (ESTABLECIMIENTOS Reporte de Monitoreo del Avance | €129 9¢ €5 asd‘e /35 aun
2018 Enero - Marzo prestacion de servicios y tramites, Porcentaje de regularizacion Eficacia REGULARIZADOS/TOTAL DE Establecimeintos Semestral 2017 90 No se ajustaron N/D Ascendente POA, SEED 2018 (Delegacion | "© ©° 8eneradoyfose
regularizados sobre el : - encuentra en proceso de
propios de la secretaria del o ESTABLECIMIENTOS)*100 Administartiva y Tesoreria) i
total del padron. autorizacion previo
ayuntamiento i imcene.
formacion para el |
Coordinar las gestiones y solicitudes de /D& Informacion para e
la ciudadania, para la adecuada Se mide el porcentaje Reporte de Monitoreo del Avance | €240 de estas celdas aun
2018 Enero - Marzo prestacion de servicios y tramites, Porcentaje de quejas Eficacia de efectividad en quejas | - (QUEIAS ATENDIDAS/TOTAL DE QUEIAS Queja Trimestral 2017 %0 No se ajustaron N/D Ascendente POA, SEED 2018 (Delegacion | "° ¢ generadoy/ose
) recibidas y cuantas se RECIBIDAS)*100 . - encuentra en proceso de
propios de la secretaria del Administartiva y Tesoreria) en proces
° resuelven. autorizacion previo
ayuntamiento orzae "
Coordinar las gestiones y solicitudes de Conocer el porcentaje “N Uf '; °":“’°"L§a’a el
la ciudadania, para la adecuada de infracciones (ESTABLECIMIENTOS Reporte de Monitoreo del Avance | €"2d° d¢ €5 “d‘e /35 aun
2018 Enero - Marzo prestacion de servicios y tramites, Porcentaje de normativa Eficacia aplicadas a INFRACCIONADOS/TOTAL DE Establecimeintos Trimestral 2017 90 No se ajustaron N/D Ascendente POA, SEED 2018 (Delegacion | "°©° %e"e’a oylo 5:
propios de la secretaria del establecimientos ESTABLECIMIENTOS VISITADOS)*100 Administartiva y Tesoreria) | ©MCUentraen proceso de
3 autorizacion previo a
ayuntamiento visitados orzaee "
Coordinar las gestiones y solicitudes de “N Uf e oore e
la ciudadania, para la adecuada porcentaje de licencias de Se mide 1 totalidad de. (LICENCIAS EMITIDAS+LICENCIAS Reporte de Monitoreo del Avance | €"2d° d¢ €5 “d‘e /35 aun
2018 Enero - Marzo prestacion de servicios y tramites, ) Eficacia ! REVALIDADAS/TOTAL DE LICENCIAS Licencias Trimestral 2017 90 No se ajustaron N/D Ascendente POA, SEED 2018 (Delegacion | "© ©°8eneradoyfose
‘ h acuerdo al reglamento. tramites efectivos. ) o ° encuentra en proceso de
propios de la secretaria del SOLICITADAS)*100 Administartiva y Tesorerfa) re en proce:
autorizacion previo a
ayuntamiento o "
Coordinar las gestiones y solicitudes de Se mide el porcentaje (NOMERO TOTAL DE CIUDADANIA “N ”d‘a o e e
la ciudadanfa, para la adecuada porcentaje de atencion en (s de atencién a la ATENDIDA+NUMERO TOTAL DE GRUPOS Reporte de Monitoreo del Avance | €129 d¢ &5 asd‘e /as aun
2018 Enero - Marzo prestacion de servicios y tramites, D”ecclmn e Cobioms Eficacia ciudadania y grupos SOCIALES ATENDIDOS/TOTAL DE Ciudadania Semestral 2017 80 No se ajustaron N/D Ascendente POA, SEED 2018 (Delegacion | " fe”m oylo 5:
propios de la secretaria del sociales en la Direccion CIUDADANIA Y GRUPOS SOCIALES Administartiva y Tesorerfa) e”“‘f”_'a en proceso de
ayuntamiento de Gobierno. SOLICITANTES)*100 autorizacion previo a
Coordinar las gestiones y solicitudes de Se mide el porcentaje (NOMERO DE EVENTOS “N ”d‘a oo e e
la ciudadanfa, para la adecuada de participacion de REALIZADOS/NUMERO DE EVENTOS Reporte de Monitoreo del Avance | 67240 d¢ €5 asd‘e /as aun
2018 Enero - Marzo prestacion de servicios y tramites, Porcentaje de participacién Eficacia eventos realizados, de SOLICITADOS) Evento Trimestral 2017 90 No se ajustaron N/D Ascendente POA, SEED 2018 (Delegacion | "© &% 8eneradoyfose
‘ : . o - encuentra en proceso de
propios de la secretaria del acuerdo a las 100 Administartiva y Tesorerfa) tra en proce:
autorizacion previo a
ayuntamiento solicitudes. forizacion previ
Coordinar las gestiones y solicitudes de N/'1a informacion para et
ge Y Se mide el porcentaje (NUMERO DE ATENCIONES ; lenado de estas celdas aun
15 ciudadania, para la adecuada e aren CONCRETADAS/TOTAL DE ATENCIONES Reporte de Monitoreo del Avance e
2018 Enero - Marzo prestacion de servicios y tramites, Porcentaje de Atencion Eficacia N Atenciones Trimestral 2017 90 No se ajustaron N/D Ascendente POA, SEED 2018 (Delegacion | "© &% 8eneradoyfose
‘ ! concretadas en la SOLICITADAS)*100 o " encuentra en proceso de
propios de la secretaria del " Administartiva y Tesorerfa) tra én proce:
Direccién de Gobierno autorizacion previo a
ayuntamiento nadificacionac
Coordinar las gestiones y solicitudes de Se mide el porcentaje “”’”: ';'”’:“’”‘L;a'a el
la ciudadania, para la adecuada de constanciasy | (NUMERO DE CONSTANCIAS Y CERTIFICADOS Reporte de Monitoreo del Avance | €129 d¢ &5 asd‘e /as aun
2018 Enero - Marzo prestacion de servicios y tramites, Porcentaje de expedicion Eficacia certificados tramitados | ENTREGADOS/TOTAL DE CONSTANCIAS Y Certificados Trimestral 2017 %0 No se ajustaron N/D Ascendente POA, SEED 2018 (Delegacion | " fe”e'a oylo S:
propios de la secretaria del en direccion de CERTIFICADOS SOLICITADOS)*100 Administartiva y Tesoreria) | SMCuentraen proceso de
autorizacion previo a
ayuntamiento gobierno. e
Coordinar las gestiones y solicitudes de d’:’“‘“ et f""ded’“a’e (NUMERO DE JOVENES REGISTRADOS EN LA “”’”: ';"’”:“‘”"L;a'a el
la ciudadania, para la adecuada Porcentaje de jovenes atendidos : VE:“‘ endi f;e” JUNTA MUNICIPAL DE RECLUTAMIENTO PARA Reporte de Monitoreo del Avance | €140 d@ & asd‘e /as aun
2018 Enero - Marzo prestacion de servicios y tramites, en la junta municipal de Eficacia Junta municipal de LA OBTENCION DE SU CARTILLA Cartilla militar Trimestral 2017 95 No se ajustaron N/D Ascendente POA, SEED 2018 (Delegacion | "© &% generadoyfose

propios de la secretaria del
ayuntamiento

reclutamiento

reclutamiento para la
obtencion de la cartilla
silitnc

MILITAR/DATO DEL CENSO DEL INEGI DOS
MIL QUINCE, DE LA CLASE DOS MIL)*100

Administartiva y Tesorerfa)

encuentra en proceso de
autorizacién previo a




Coordinar las gestiones y solicitudes de
15 ciudadania, para la adecuada

Porcentaje de atencion por

S€ mide porcentaje ae
atencion de las
solicitudes recibidas, via

(NUMERO DE SOLICITUDES ATENDIDAS VIA

Reporte de Monitoreo del Avance

W7D @ mormacion para el
llenado de estas celdas aun
no es generado y/o se

2018 Enero - Marzo prestacion de servicios y tramites, Eficacia SISAC/TOTAL DE SOLICITUDES RECIBIDAS Solicitudes Trimestral 2017 90 No se ajustaron N/D Ascendente POA, SEED 2018 (Delegacion
‘ medio del SISAC SISAC, por el . ‘ encuentra en proceso de
propios de (a secretaria del VIA SISAC)*100 Administartiva y Tesoreria) "
N departamento de autorizacion previo a
ayuntamiento o o cadific oo
Coordinar las gestiones y solicitudes de N7Da informacion para et
, Se mide el porcentaje llenado de estas celdas aun
(2 ciudadanfa, para (3 adecuads de fomento cultural, por | némero de ciudadanos capacitados/Total de Reporte de Monitoreo del Avance doy!
2018 Enero - Marzo prestacion de servicios y tramites, | Porcentaje de fomento cultural Eficacia P o Capacitaciones Semestral 70 80 No se ajustaron 00001516 Ascendente POA, SEED 2018 (Delegacion | "° S5 generadoy/ose
medio de capacitaciones| ciudadania*100 : encuentra en proceso de
propios de (a secretaria del Administartiva y Tesoreria) "
realizadas autorizacien previo a
ayuntamiento o !
Coordinar las gestiones y solicitudes de N/D'la nformacion para et
" llenado de estas celdas aun
{a ciudadania, para 13 adecuada Semideelporcentale | o concretads/totl de Reporte de Monitoreo del Avance e
2018 Enero - Marzo prestacion de servicios y tramites, Porcentaje de gestion Eficacia de gestion de acciones & Gestiones Trimestral 100 100 No se ajustaron 100 Ascendente POA, SEED 2018 (Delegacion | O ©®generadoylose
gestiones realizadas*100 : encuentra en proceso de
propios de la secretaria del con otras instancias Administartiva y Tesoreria) "
autorizacion previo a
ayuntamiento o e
Coordinar las gestiones y solicitudes de Se mide el preentaje de N7Da informacion para et
" . lenado de estas celdas aun
la ciudadania, para la adecuada porcentaie de stencion de atenciendeacciones | | s reslizadas/mimero de Reporte de Monitoreo del Avance | " B
2018 Enero - Marzo prestacion de servicios y tramites, ) Eficacia para la mitigacion de 3 Acciones Trimestral 95 97 No se ajustaron 4694 Ascendente POA, SEED 2018 (Delegacion 0 es generado y/o se
acciones acciones solicitadas*100 . encuentra en proceso de
propios de la secretaria del cualquier riesgo ene | Administartiva y Tesoreria) .
autorizacion previo a
ayuntamiento municipio onza N
N/D 1@ inf T
Coordinar las gestiones y solicitudes de DTainiormacion para el
" . lenado de estas celdas aun
{a ciudadania, para la adecuada porcentaie de stencion de Se mide el porcentaje nGmero de reportes de emergencias Reporte de Monitoreo del Avance | " B
2018 Enero - Marzo prestacion de servicios y tramites, ) Eficacia de atencion de atendidos/Nimero de reportes de Reporte Trimestral 70 80 No se ajustaron 100 Ascendente POA, SEED 2018 (Delegacion 0 es generado y/o se
emergencias ! ‘ encuentra en proceso de
propios de la secretaria del emergencias atendidas emergencias solicitados*100 Administartiva y Tesoreria) "
autorizacion previo a
ayuntamiento orizacion previ
Promedio de aSUT(OS (0.5*(ASUNTOS ATENDIDOS/TOTAL DE LLN/leLE V;VOYWEUO"MDEYE el
Coordinacion interinstitucional y de '”tet”:fj“';“""”: es ASUNTOS INTERINSTITUCIONALES)+0. Reporte de Monitoreo del Avance <720 ¢ :S‘VEZ“ i
2018 Enero - Marzo cabildo, asi como garantizar el derecho |  Promedio de coordinacion Eficacia ‘;’“e i "niyde . 5%(DISPOSICIONES DE TRANSPARENCIA Asuntos Anual 2017 92 No se ajustaron N/D Ascendente POA, SEED 2018 (Delegacion n" Esﬂff ena '° yio 5:
de acceso a la informacion publica cumplimiento dea | ¢\ ,vp| |pAS/TOTAL DE DISPOSICIONES DE Administartiva y Tesoreria) encuentra en proceso de
normativa de N autorizacion previo a
LEY))*100
Porcentaje de N/D la informacion para el
. limiento del . . lenado de estas celd
Coordinacion interinstitucional y de . fa“"':‘epn"';"je" ;S;nes (NUMERO DE INICIATIVAS Y DICTAMENES Reporte de Monitoreo del Avance e:z :5 Z:Zf:d;e /ZZZ“"
2018 Enero - Marzo cabildo, asi como garantizar el derecho | Porcentaje de seguimiento Eficacia e vamionto e | ATENDIDOS/NUMERO DE INICIATIVAS ¥ Iniciativas Semestral 2017 95 No se ajustaron N/D Ascendente POA, SEED 2018 (Delegacion | "0 °* X190 Y0 50
de acceso a la informacion pablica, v DICTAMENES SOLICITADOS)*100 Administartiva y Tesoreria) P
comisiones del autorizacion previo
ayuntamiento, modificaciones
Promedio de L[\”nU: WdHUHV‘Vd \Unmpava E!'L‘
Coordinacion interinstitucional y de i coordinacion con las | (NUMERO DE SESIONES REALIZADAS DE Reporte de Monitoreo del Avance | |€"2d0 d¢ €stas celdas au
, Promedio de coordinacién con ! no es generado y/o se
2018 Enero - Marzo cabildo, asi como garantizar el derecho Eficacia comisiones de ACUERDO A REGLAMENTO/TOTAL DE Sesiones Trimestral 2017 92 No se ajustaron N/D Ascendente POA, SEED 2018 (Delegacion
re las comisiones de regidores . - encuentra en proceso de
de acceso a la informacion pablica regidores, dependencias SESIONES REQUERIDAS)*100 Administartiva y Tesoreria) i
autorizacion previo a
y entidades municipales, torizacion prevk
feciones |
Promedio de L[\l U: V; OYVYE(VOV\L;NS el
Coordinacion interinstitucionaly e | o o e actas elaboracion de actas de [ (NUMERO DE ATENCIONES A COMISIONES Reporte de Monitoreo del Avance | €29 ¢ :5 asd‘e /55 aun
2018 Enero - Marzo cabildo, asi como garantizar el derecho o soston celebrods Eficacia las sesiones del DE REGIDORES REALIZADAS/NUMERO DE Atenciones Trimestral 2017 92 No se ajustaron N/D Ascendente POA, SEED 2018 (Delegacion | "° esnie erado y/o 5:
de acceso a la informacion publica P honorable cabildo del ATENCIONES REQUERIDAS)*100 Administartiva y Tesoreria) encuentra en proceso de
autorizacion previo a
municipio. it oo
Porcentaje de N7DTs informacion para el |
. seguimiento a los lenado de estas celdas aun
Coordinacion interinstitucional y de . . Reporte de Monitoreo del Avance
. Porcentaje d toa NUMERO DE ACTAS DE CABILDO/NUMERO ! I
2018 Enero - Marzo cabildo, asi como garantizar el derecho | ' O'<<e d€ seguimiento afos Eficacia acuerdos de cabildoy | ! Actas Trimestral 2017 92 No se ajustaron N/D Ascendente POA, SEED 2018 (Delegacion | "° e generadoy/ose
) re acuerdos y proyectos proyectos DE SESIONES DE CABILDO)*100 - encuentra en proceso de
de acceso a la informacion pablica Administartiva y Tesoreria) n proce:
interinstitucionales del autorizacion previo a
BE— W7D informacion para el
Coordinacion interinstitucional y de Porzee”f:if(emgvf:m” (ACUERDOS Y PROYECTOS Reporte de Monitoreo del Avance | €"29° & es‘asd(e“/’” aun
2018 Enero - Marzo cabildo, asi como garantizar el derecho | Porcentaje de conservacion Eficacia ATENDIDAS/TOTAL DE ACUERDOS Y Acuerdos Trimestral 2017 92 No se ajustaron N/D Ascendente POA, SEED 2018 (Delegacion | "© ©° 8eneradoyfose
! P administrativos e ) ) encuentra en proceso de
de acceso a la informacion pablica 2 PROYECTOS RECIBIDOS)*100 Administartiva y Tesoreria) n proce:
histéricos del municipio. autorizacion previo
W7D Ta informacion para el
2018 Ene-Mar cabildo, asi como garantizar el derecho g y Eficiencia P y Informe Semestral 2017 % No se ajustaron N/D Ascendente POA, SEED 2018 (Delegacion | "© ©° 8eneradoyfose
> red publicidad. cumplimiento de la ley Requerida)*100 (0.5) - encuentra en proceso de
de acceso a la informacion pablica Administartiva y Tesoreria) n proce:
de transparencia. autorizacion previo a
Porcantaje de mformes W7D Ta nformacion para el
I ; lenado de estas celdas aun
Coordinacion interinstitucionaly e [ oo oo ion otorgados por losiefes [ (s recibidos/Nimero de Reporte de Monitoreo del Avance e
2018 Ene-Mar cabildo, asi como garantizar el derecho . " Y Eficiencia de departamento de : Informes Trimestral 2017 90 No se ajustaron 25% Ascendente SEED 2018 (Delegacion | N© ¢S 8eneradoy/ose
s ore e supervision informes necesarios)*100 N - encuentra en proceso de
de acceso a la informacién pablica acuerdoala startiva y Tesoreria) tra en proce:
. autorizacion previo a
informacién recibida tor’ i
Porcentaje de N7DTa informacion para el
Coordinacion interinstitucional y de . 50“(‘.(““‘5 djd (Solicitudes atendidas conforme a la Ley de Reporte de Monitoreo del Avance| 2124 9 es‘asd‘e“/jas aun
2018 Ene-Mar cabildo, asf como garantizar el derecho | Porcentaje de atencién pablica. Eficiencia informaion atendidas Transparencia/Total de solicitudes Solicitudes Trimestral 2017 95 No se ajustaron 36% Ascendente POA, SEED 2018 (Delegacion | "© &% 8eneradoyfose
g e conforme a la Ley de . o ° encuentra en proceso de
de acceso a la informacién pablica recibidas)*100 Administartiva y Tesoreria) tra en proce:
Transparencia. autorizacion previo a
Porcentaje de L[\l U: v; orv:acvonmpara el
Coordinacion interinsttucionalyde [ oo 0 ento de obligaciones cumplidas | (Obligaciones de Transparencia cumplidas Reporte de Monitoreo del Avance | €129 d¢ &5 asd‘e /as aun
2018 Ene-Mar cabildo, asi como garantizar el derecho g P Eficiencia deacuerdoalos | /Total de Obligaciones de establecidas en la Obligaciones Trimestral 2017 95 No se ajustaron 93% Ascendente POA, SEED 2018 (Delegacion | "© &% 8eneradoyfose
g o e cer obligaciones. > : " encuentra en proceso de
de acceso a la informacién pablica lineamientos de (3 ley Ley de Transparencial*100 startiva y Tesoreria) tra en proce:
autorizacion previo a
de transparencia. et
Enciente Conduccion De La
Apfl"l“ ‘T_‘:’(‘f;(?gm’"‘f Promedio De Reuniones De (Reuniones De Evaluacién Reporte de Monitoreo del Avance
2017 Ene-Mar aLegalidad, Asi Como La Evaluacion Realizadas En La Eficacia Estratégico Realizadas/Reuniones De Evaluacion Convocatoria Anual NA 90 No se ajustaron 90 Ascendente 2017 (Delegacion
Adecuada Prestacion De . e €82
ion Secretaria. Convocadas)*100 Administartiva)
Los Servicios Y Trémites
i Beindn Lo Soceotnsia
R R Tos RS
Promedio De Asunt
Interinstitucionales Y romedio De Asuntos (0.5*(Asuntos Atendidos/Asuntos,
Cumplimiento De La Interinstitucionales )
e Ao P e Interinstitucionales) +0.5* Reporte de Monitoreo del Avance
2017 Ene-Dic. ormativa De g Eficacia Estratégico (Disposiciones De Transparencia Reporte Anual 2016 91 No se ajustaron 91 Ascendente 2017 (Delegacién

Transparencia En La Ley
General De Transparencia Y
Acceso A La Informacion

Cumplimiento De La
Normativa De
Transparencia.

Cumplidas/Disposiciones De Ley))
*100

Administartiva)




Adecuada Coordinacién
Interinstitucional, Para La

Porcentaje De Reuniones,
Trémites Y Servicios

(034*(NGmero De Reuniones Realizadas
Interinstitucionales/Numero De Reuniones
Convocadas
Interinstitucionales)+0.33*(NGmero De
Trmites Atendidos

Reporte de Monitoreo del Avance

2017 Ene-Mar e ol Inconstitucionales Eficacia Estratégico Interinstitucionales/Ndmero De Trémites Informe Semestral N/D 98 No se ajustaron 98 Ascendente 2017 (Delegacién
P Dibicas Realizados En La Solicitados Administartiva)
Secretaria Interinstitucionales)+0.33*(Ndmero De
Servicios Realizados
Interinstitucionales/Nimero De Servicios
olicitado:
» ”'CE'E("(;L””":"': ﬁ" (0.50*(Ndmero De Reuniones Ejecutivas
ara Establecer La Politica
; Convocadas/Nimero De
‘”‘EC”"’ DEL' MQ”"':{"”; Ast Porcentaje De Reuniones Reuniones Ejecutivas Reporte de Monitoreo del Avance
2017 Ene-Mar °"\‘/° 2 ) estion Ejecutivas, Documentos Eficacia Estratégico Realizadas)+0.50*(Nimero De Documentos Lista de asistencia Trimestral 2016 95 No se ajustaron 95 Ascendente 2017 (Delegacién
it '"(‘(” “"’"l L Administrativos. Administrativos Tramitados/Nimero De Administartiva)
nterinstitucional Y La
h Documentos
Eficiente Administrocion De Administrativos solicitados)* 160
Porcentaje De (0.507{Numero De Asuntos Juridicos
Eficiente Coordinacion g Atendidos/Numero De
s Ls Corroets Documentos Juridicos e e Reporte de Monitoreo del Avance
2017 Ene-Mar " Atendidos Y Permisos Eficacia Estratégico ocumentos Juridicos Reporte Trimestral 2016 97 No se ajustaron 97 Ascendente 2017 (Delegacion
Aplicacion De La Normativa otorirados b Eots Solicitados)+0.50*(Nmero De Permisos Administarna)
Interinstitucional i Autorizados/Nimero De Permisos
Tontnuidad, Tmputso ¥
o ny"i’“’:”ﬁfd , Porcentaje De (Nimero De Documentos Vinculados Reporte de Monitoreo del Avance
2017 Ene-Mar Zp‘” fd" evs'c Cnv ma s Documentos De Eficacia Gestion Realizados/Nimero De Expediente Trimestral 2016 95 No se ajustaron 95 Ascendente 2017 (Delegacion
Cel?;ad?s En::e ;O,Zsha Vinculacion. Documentos Vinculados Tramitados)* 100 Administartiva)
ApTicacion Ericiente Del
Porcentaje De . .
Eng;f'"Er:‘O ?E Emmemm"gmos (Nimero De Licencias Renovadas/Nimero De No existe Linea Base puesto Reporte de Monitoreo del Avance
2017 Ene-Mar staplecimientos Eficacia Gestion Licencias En EL Registro de licencias Semestral pue: 60 No se ajustaron 60 Ascendente 2017 (Delegacion
Mercantiles, Industriales Y Mercantiles Para Padron)*100 que es de nueva creacion Amimetan)
De Servicios Para La Renovacion De Licencias
. — == TU.34 (NUMEro UE Vermicaciones.
Realizadas/NGmero De
Eficiente Atencion En Los Porcentaje De Servicios Verificaciones 5‘7”:"5‘1“)”’33'(N“’"E"’ be Reporte de Monitoreo del Avance
Servicios De Verificaciones, Del Departamento De ) nfracciones No existe Linea Base puesto P €
2017 Ene-Mar Eficacia Gestion Liquidadas A Tesoreria/Ngmero De Expediente Trimestral ) 70 No se ajustaron 70 Ascendente 2017 (Delegacion
Infracciones Y Clausuras Inspectores De i Remadas)t 0550 que es de nueva creacion Amimetan)
De Inspeccién Y Vigilancia. Inspeccion Y Vigilancia nfracciones Realizadas)+ 0.33
(Numero De Clausuras Liquidadas A
Tesoreria/Nimero De
TTiciente Tramitologia ¥ = E—
Otorgamiento De Licencias Porcentaje De Licencias (NGmero De Licencias Nuevas No existe Lines Base puesto Reporte de Monitoreo del Avance
2017 Ene-Mar Nuevas De Funcionamiento A Nuevas De Eficacia Gestion Otorgadas/Nmero De Licencias Registro de licencias Trimestral e ere 70 No se ajustaron 70 Ascendente 2017 (Delegacion
Giros Mercantiles, Funcionamiento Nuevas Solicitadas)*100 g Administartiva)
g ctritn ¥ D Sondrine
Adecusds Cosranacion
Con Las Diferentes Areas (Numero De Solicitudes Atendidas En La
Del Ayuntamiento Para La Porcentaje De Atencion A Direccion De Reporte de Monitoreo del Avance
2017 Ene-Mar Gestion, Atencion Y La Ciudadania En La Eficacia Gestion Gobierno/Nimero De Solicitudes Recibidas Informe Semestral 2016 90 No se ajustaron 90 Ascendente 2017 (Delegacion
Solucin De Las Demandas Direccion De Gobierno. En La Direccion De Administartiva)
De La Ciudadania Y Grupos Gobierno)*100
Eficiente Vincutacion Com
LEAS D"‘e'e.mef Ap'estDel porcentsje De (NGmero De Peticiones Vinculadas Reporte de Monitoreo del Avance
2017 Ene-Mar et Aoy Sl tadas Eficacia Gestion Atendidas/Nmero De Informe Trimestral 2016 90 No se ajustaron 90 Ascendente 2017 (Delegacion
SOIU(fgn"’D”e' L:S”;:;”mnes Peticiones Vinculadas Solicitadas)*100 Administartiva)
Eficiente Atencion En La Porcentaje De {NGmero De “[’)””““f’s oegad Dels Reporte de Monitoreo del Avance
Expedicion De Constancias Certificados Entregados X _ Direccion De - ) P o
2017 Ene-Mar ¥ Cortificndos Requeridos T L Draceions Eficacia Gestion Gobierno/Nimero De Certficados Solicitados Informe Trimestral 2016 90 No se ajustaron 90 Ascendente 2017 (Delegacion
b La Crcadonn Cobiomn De La Direccion De Administartiva)
. Cobioenniiinn
Toadyavar Con e PI—— TNGmero De Soficitudes Atendidas En
Autoridades Miltares Para e Tramites Servicio Militar Reporte de Monitoreo del Avance
2017 Ene-Mar Que Los Jovenes, Presten Y (OHStZHUaSV‘ Eficacia Gestion Nacional/Ndmero De Solicitudes Recibidas Registro de tramites Trimestral 2016 95 No se ajustaron 95 Ascendente 2017 (Delegacion
Acrediten El Servicio " Para EL Servicio Administartiva)
Militar Nacinnal enciones. Militar MacinnallFann
Toordinacion Con as.
Areas Que Integran La (Numero De Solicitudes Digitales Atendidas
Secretaria Para La Porcentaje De Por La Direccion De Reporte de Monitoreo del Avance
2017 Ene-Mar Eficiente Atencion A Las Solicitudes Digitales Eficacia Gestion Gobierno/Numero De Solicitudes Digitales Registro de solicitudes Trimestral 2016 90 No se ajustaron 90 Ascendente 2017 (Delegacién
Demandas Ciudadanas A Atendidas. Recibidas Por La Administartiva)
Través De Los Medios Direccién De Gobierno)*100
Falizar, Coordmar, - -
: : - Namero De Iniciativas Y Dictamenes !
Gestionar, Dar Seguimiento, Promedio De Atencién A { eendidosNomero De Reporte de Monitoreo del Avance
2017 Ene-Mar Recopilar Documentos, Iniciativas Y Dictémenes Eficacia Gestion IiCiatvaey Dietimonen Atonidos Registro de atenciones Semestral 2016 91 No se ajustaron 91 Ascendente 2017 (Delegacién
Proyectos Y Resoluciones Atendidos. ; Administartiva)
Nal Asintamisatn Aprobados)*100
“‘E‘l':‘:e"'[‘:;_':l:'f";vo” (Numero De Atenciones A Comisiones De
r Legistative ;
) Regidores Reporte de Monitoreo del Avance
i j Promedio De Atenciones A X ) :
2017 Ene-Mar “;’G'L”a‘(“’" En E”’anaJO o s De Roias Eficacia Estratégico Realizadas/NGmero De Atenciones A Reporte de atenciones Trimestral 2016 91 No se ajustaron 91 Ascendente 2017 (Delegacion
ReotosY Do e & Comisiones De Regidores Administartiva)
egidores ¥ Dependencias Solicitadas)*100
SetiRAE e
Informacién Documental De
Los Proyectos De Promedio De Elaboracion ) i Reporte de Monitoreo del Avance
) X Namero De Actas De Cabildo/NGmero De :
2017 Ene-Mar Dictamenes, Iniciativas Y De Actas Por Sesion Eficacia Estratégico (NGmer ! Cor tumer Reporte de actas Trimestral 2016 91 No se ajustaron 91 Ascendente 2017 (Delegacion

Acuerdos Propuestos Al
Honorable Cabildo

Celebrada.

Sesiones De Cabildo)*100

Administartiva)




‘Adecuada Coordinacion Y,
Seguimiento A Los Acuerdos
Emitidos Por EL Cabildo Y

Promedio De
Coordinacién Y

(Solicitudes De Atencion A Proyectos

Reporte de Monitoreo del Avance

2017 Ene-Mar o Eficacia Gestion Atendidas/Solicitudes De Registro de solicitudes Trimestral 2016 91 No se ajustaron 91 Ascendente 2017 (Delegacién
Proyectos Seguimiento A Acuerdos Y ; o
Ve Atencién A Proyectos Recibidas)*100 Administartiva)
Interinstitucionales Del Proyectos
= Promedio De Gesti 6.5 (Namero De Gestiones/Namero D
Eficiente Gestion De Los romedio De Gestiones 10-5¥{Ndmero e Gestiones/Ndmero De Reporte de Monitoreo del Avance
Para Ingreso De ) Gestiones Programadas) +0.5* p
2017 Ene-Mar Archivos Administrativos E . Eficacia Estratégico Reg|stra Trimestral 2016 91 No se ajustaron 91 Ascendente 2017 [DELEEEUUH
e Expedientes Y Atencion A (Consultas Atendidas/Consultas puinans
istoricos De Municipio. Salicitudes Ne Consulta Salicitadas\\*100 ministartiva)
Las Solicitudes De Porcentaje De Las
Informacion Se Resuelven Solicitudes Atendidas Y (Numero Solicitudes Atendidas/NGmero De Reporte de Monitoreo del Avance
2017 Enero-Diciembre En Tiempo Y Disponibles Obligaciones De Eficiencia Gestion Solicitudes Recibidas) Informe Semestral 2016 90 No se ajustaron 90 Ascendente 2017 (Delegacion
Obligaciones De Transparencia 100 Administartiva)
oo
Porcentaje De Ef Reporte de Monftoreo del A
Solicitudes De Informacion orcentaje De Eficiencia . (Numero De Resoluciones/Numero De eporte de Monitoreo del Avance
2017 Enero-Diciembre En La Entrega De Eficiencia Gestion Reporte Trimestral 2016 91 No se ajustaron 91 Ascendente 2017 (Delegacion
Resueltas En Tiempo, : Solicitantes)*100
Informacién Administartiva)
Adecuads Geston En L
;E‘:;:m; ';Z LE"S 2 Promedio De Documentos (Numero De Respuestas Recibidas/Nimero Reporte de Monitoreo del Avance
2017 Enero-Diciembre Comcones D Expedidos En Base A La Eficiencia Gestion De Informacion Registro Trimestral 2016 90 No se ajustaron 90 Ascendente 2017 (Delegacion
& . Ley. Solicitada)*100 Administartiva)
Coordinar las gestiones  solicitudes de Fortalecimiento de la i
° ! nimero de capacitaciones en materia
la ciudadania, para 3 adecuada | Porcentaje de capacitaciones en ciudadania ante B e Reporte de Monitoreo del Avance
2017 Enero-Diciembre prestacion de servicios y tramites, materia preventiva y de Eficacia fenomenos pnumm ai o amaiones i Capacitaciones Semestral 70 80 No se ajustaron 98.19 Ascendente 2017 (Delegacion
propios de la secretaria del emergencias perturbadores y P ’ Administartiva)
preventiva y emergencias solicitadas*100
ayuntamiento emergencias cotidianas
Toordinar 155 gestones y soludes g Atencion eficiente 3 165
) X total de reportes de
la ciudadania, para (3 adecuada Porcentaje de atencion a servicios de Reporte de Monitoreo del Avance
2 emergencias,contingencias y desastres 6
2017 Enero-Diciembre prestacion de servicios y tramites, emergencias, contingencias y Eficacia emergencias, atendidos/total e reportes emergencias, Gestiones Trimestral 100 100 No se ajustaron 93 Ascendente 2017 (Delegacion
[t L desastres. . Administartiva)
propios de la secretaria de contingenciasy contingencias y desasrtes recibidas*100 )
Caordar s gestiones | SoNCTudes de Capacidad seficionte de -
la ciudadania, para a adecuada porcentaie de tramites de T recion et ot numero de tramites de proteccion civil Reporte de Monitoreo del Avance
2017 Enero-Diciembre prestacion de servicios y tramites, m:emo,n N Eficacia P sl aroms atendidos/namero de tramites de proteccion Acciones Trimestral 95 97 No se ajustaron 95 Ascendente 2017 (Delegacion
propios de la secretaria del P civil solicitados*100 Administartiva)
preventivas de riesgos
(0.25%(Porcentaje de reuniones y solicitudes
Eficiente conduccion de la politica | Promedio de reuniones, tramites atendidas)+0.25*(Porcentaje de Reporte de Monitoreo del Avance
2016 2016 publica y de servicios propios de la |y servicios realizados en la Eficacia Estratégico regularizacion de Reuniones, solicitudes Anual 2015 91 No se ajustaron 95 Ascendente I# !
. - . (Delegacion Administartiva)
Secretaria. Secretaria. establecimientos)+0.25*(Eficiencia en la
demanda de servicios de emergencia))*100
0. (NUmero de reuniones
. realizadas/NGmero de reuniones
Adecuada coordinacion Porcentaje de reuniones licitadas) +0.33(Ndmero de document Reporte de Monitoreo del Avance
2016 2016 interinstitucional para la aplicacion de ) Y Eficacia Estratégico solicitadas)+0.33(Numero de documentos | po,;nign servicios, Actividades Semestral 2015 98 No se ajustaron 99 Ascendente P '
alpara solicitudes atendidas. atendidos/Nimero de documentos (Delegacion Administartiva)
las politicas publicas. I
solicitados)+0.34*(Actividades
Eficiente coordinacion para establecer (Numero de reuniones realizadas/Numero de
{a politica interna del municipio, asi | _PCreeniaje de reuniones en reuniones para auxiliar al Cabildo, Presidente Reporte de Monitoreo del Avance
2016 2016 P i pio. cumplimiento al Plan Municipal Eficacia Gestion P 4 Reunion Trimestral 2015 95 No se ajustaron 100 Ascendente P '
como la gestion y vinculacion e Desarrolo y Gabinete para dar seguimiento al Plan (Delegacion Administartiva)
intersectorial del Municipio - Municipal de Desarrollo}*100
Eficiente coordmacion para @ correcta - -
bt Promedio de documentos (Numero de documentos de revision Reporte de Monitoreo del Avance
2016 2016 P ) tramitados en base a la Eficacia Gestion tramitados en la normativa/NGmero de Documento Trimestral 2015 96 No se ajustaron 100 Ascendente s i
interinstitucional y administracion de N (Delegacion Administartiva)
roriirene normativa. documentos recibidos)*100
037 TNUMers Oe aIsposTCTom
cumplidas/Namero de disposiciones
- . solicitadas)+0.33*(Numero de
Continuidad, generacion e mpulso en | o1 ge yincytacion entre h tos int ! Reporte de Monitoreo del Avance
2016 2016 los acuerdos de hermanamientos y ; Eficacia Gestion ermanamientos internacionales Disposiciones Trimestral 2015 95 No se ajustaron 84 Ascendente P o -0 cer /v
‘ dependencias sectores sociales regulados/Total de hermanamientos (Delegacion Administartiva)
ciudad educadora man:
internacionales)+0.33*(Namero de
actividades logradas/Total de actividades
To 3 TNOmers de ramites de Tcencias
atendidas/Namero de tramites de licencias
Adecuada atencion a los servicios de | Porcentaje de regularizacion de i +0.7%(Atencion ci : Reporte de Monitoreo del Avance
2016 2016 ? cional . 8 Eficacia Estratégico recibidas)+0.7 (Atencion ciudadanay Actas, Quejas Semestral 2015 90 No se ajustaron 87 Ascendente P " 0 deLA
inspeccion y vigilancia establecimientos. nimero de establecimientos (Delegacion Administartiva)
revisados/Quejas ciudadanas y nimero del
Adecuada atencion a los tramites de [ Porcentaje de atencién a tramites (Namero de tramites de licencias Reporte de Monitoreo del Avance
2016 2016 ] © g Eficacia atendidas/Namero de tramites de licencias Actas Trimestral 2015 90 No se ajustaron 95 Ascendente o sontoreo ¢eL
licencias municipales. de licencias. e (Delegacion Administartiva)
" TAtencion ciudadana y namero de
Porcentzje de atencion establecimientos revisados/Quejas Reporte de Monitoreo del Avance
2016 2016 23 de febrero de 2012 ciudadana y establecimientos Eficacia Estratégico ¢ ue) Actas, Licencias Trimestral 2015 90 No se ajustaron 83 Ascendente P o 0 ce
ciudadanas y nimero del padron de (Delegacion Administartiva)
revisados. licenciask 100
{0.5"[NUMero de solcitudes
atendidas/Namero de solicitudes
- ” recibidas)+0.25*(Numero de certificados ;
Adecuada coordinacién con las Porcentaje de atencion ala X . : Reporte de Monitoreo del Avance
2016 2016 " ! reenta) ° Eficacia Estratégico entregados/Ndmero de certificados Solicitud, Tramite Semestral 2015 90 No se ajustaron 100 Ascendente o sontoreo ¢eL
diferentes areas del Ayuntamiento, ciudadana. i N (Delegacion Administartiva)
solicitados)+0.25*(NUmero de tramites
atendidos/Numero de trémites
Vinculacion con las autoridades
militares para que los hombres Porcentaje de inscripciones, X Namero de tramites atendidos/Nmero de . Reporte de Monitoreo del Avance
2016 2016 Hlitares para qu res reentaje de inscripct Eficacia Gestion (Ngmero de trami 1cosiamer Tramite, Solicitud Trimestral 2015 95 No se ajustaron 100 Ascendente porte de Monitor V
mayores de edad presten y acrediten constancias y atenciones. tramites solicitados)*100 (Delegacion Administartiva)
el Servicio Miltar Nacional.
Politica pablica eficiente para auxiliar
al Secretario del Ayuntamiento en la o ) ] ;
et W o Porcentaje de certificados X Namero de certificados entregados/Nmero Reporte de Monitoreo del Avance
2016 2016 expedicion de certificados, tramites y reental T Eficacia Gestion (NGmer i regados/Ndmer Solicitud Trimestral 2015 90 No se ajustaron 100 Ascendente porte de Monitor V
c1on de ¢ > entregados. de certificados solicitados)*100 (Delegacion Administartiva)
demas servicios requeridos por la
ciudadania.
Innovacion en la atencion a la
ciudadania a través de canales ; ] ;
Porcentaje de solicitudes Namero de solicitudes atendidas/Nmero de Reporte de Monitoreo del Avance
2016 2016 tecrolégicos y procesos que rigen la reenta) e Eficacia Gestion (NGmer e e momer Solicitud Trimestral NA 90 No se ajustaron 100 Ascendente por or V

operaci6n para incrementar la
jamancla civdadans

atendidas.

solicitudes recibidas)*100

(Delegacién Administartiva)




Contar con o5 recursos humanos,
financieros y materiales para atender la|  Eficiencia en la demanda de o X (Emergencias atendidas / Emergencias ) ) Reporte de Monitoreo del Avance
2016 2016 e o , Eficacia Estratégico . Reportes de emergencias Semestral 2015 90 No se ajustaron 93 Ascendente o AR
demanda en los servicios de servicios de emergencias solicitadas) * 100 (Delegacion Administartiva)
Contar con la adecuada comunicacion
016 016 de prevencion y auto proteccion que | porcentaje de ciudadanos Eheacin Esraégico ( Némero de ciudsdanos nformados / Lista de ciudadanos Timestal Jo1s . o se sjstaran o Ascendente Reporte de Monioreo del Avance
disminuyan la demanda en servicios de informados Namero total de ciudadanos) * 100 informados (Delegacion Administartiva)
emergencia
Realizar los documentos necesarios
para a operacion y administracion Porcentaje de Trémites \ (NGmero de documentos realizados / Reporte de Monitoreo del Avance
2016 2016 . Eficacia Estratégico . N Reporte Trimestral 201 No se ajustaron Ascendente .
eficiente que sustente la Coordinacion Realizados g Ntmero de documentos gestionados) * 100 P > 93 a 95 (Delegacion Administartiva)
de Proteccion Civily Bomberos
Eficiente coordinacion en os procesos
P (0.5*(Promedio de gestiones y de
administrativos al nterior del Promedio de solicitudes, capacidades recibidas asi como las brindadas Reporte de Monitoreo del Avance
2016 2016 Ayuntamiento, ademas de la adecuada d Eficacia Estratégico P © Documento, Reporte Anual 2015 %0 No se ajustaron %0 Ascendente P )
) ; servicios y gestiones a servidores municipales)+0.5"(Porcentaje de (Delegacion Administartiva)
atencion a solicitudes de informacién s ol remelmg) 100
de oficio de parte de la ciudadania
(0.25%(Promedio de elaboracion de actas de
Cabildo 3 consecuencia de las sesiones
Coordinacién en resoluciones, Promedio de gestiones y de realizadas)+0.25*(Promedio de atencion a las
comisiones y proyectos alinterior del | capacitaciones recibidas, asi . comisiones de Regidores)+0.25*(Promedio | Sesiones, Reporte, Solicitud, Reporte de Monitoreo del Avance
2016 2016 ¥ proy( . P Eficacia Estratégico . 8! ) 5°( P Semestral 2015 90 No se ajustaron 100 Ascendente P .
municipio y la organizacion de | como las brindadas a servidores de atencion alinterior de las dependencias Documento (Delegacion Administartiva)
archivos municipales. municipales)+0.25"(Promedio de gestiones
para ingreso de expedientes y consultas
atendidas))*100
Se cuents con @ nformacion P
documental de las resoluciones . Namero de actas de Cabildo/Numero de Reporte de Monitoreo del Avance
2016 2016 Actas de Cabildo a consecuencia Eficacia Estratégico ( N Informe, Reporte Trimestral 2015 85 No se ajustaron 100 Ascendente P "
emitidas por el Honorable Cabildo del sesiones realizadas)*100 (Delegacion Administartiva)
oy onore de las Sesiones realizadas
Coordinacién en las comisiones de | Promedio de atencion a as . Namero de atenciones solicitadas/Namero Reporte de Monitoreo del Avance
2016 2016 Eficacia Gestion ( " Reporte Trimestral 2015 90 No se ajustaron 100 Ascendente P "
regidores y enlace legislativo comisiones de regidores. de atenciones)*100 (Delegacion Administartiva)
e ) I rome ) rior 0 amer r i \Vi
Jo16 Jo16 Coordinacién en los proyectos de las | Promedio de atencion al interio Ehicacis Gestion (NGmero de atenciones solctadas/Nimero documento Timestral " 9 Nose sjustaron 100 Ascendente Reporte de Monitoreo del Avance
dependencias. de las dependencias municipales. de atenciones)*100 (Delegacion Administartiva)
(0.5*(Numero de gestiones para ingreso de
Coordinacién en los archivos Promedio de gestiones para expedientes/Ndmero de atenciones para
’ . i Reporte de Monitoreo del Avance
2016 2016 administrativos de concentracion e ingreso de expedientes y Eficacia Estratégico ingreso de expedientes)+0.5*(Numero de Documento Trimestral 60 %0 No se ajustaron 100 Ascendente .
. ’ (Delegacion Administartiva)
historico. consultas atendidas. consultas atendidas/Ndmero de consultas
solicitadas)*100
- - TNGmero de solicitudes de informacion de
Las solicitudes de informacionde | Porcentaje de las solicitudes - . , Reporte de Monitoreo del Avance
2016 2016 J Eficiencia Gestion oficio resueltas/Namero de solicitudes de Expediente Semestral 85 %0 No se ajustaron 100 Ascendente P '
oficio se atienden a tiempo resueltas. . e " (Delegacion Administartiva)
informacién de oficio recihidas)*100
Adecuada gestion en la recoleccion de | Promedio de documentos - . Namero de informacién solicitada/Ndmero Reporte de Monitoreo del Avance
2016 2016 8 ¢ Eficiencia Gestion ( : " Solicitud Trimestral 85 95 No se ajustaron 95 Ascendente P '
informacion de oficio expedidos en base a reglamento de respuestas recibidas)*100 (Delegacion Administartiva)
- - TNGmero de constancias otorgadas/NGmero
Capacitacion sobre transparenciaen | Porcentaje de eficacia de - . ’ > Reporte de Monitoreo del Avance
2016 2016 P P: e de efl Eficiencia Gestion de funcionarios y servidores piblicos Constancia Trimestral 88 91 No se ajustaron 92 Ascendente P '
las dependencias del Ayuntamiento capacitacion. . (Delegacion Administartiva)
canacitados)*100.
T3 formacion Fistorica
relativa al Programa
Operativo Anual 2015,
establecida conforme los
parametros del articulo 10
de la derogada Ley de
2015 N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D Transparencia y Acceso a la
Informacion del Estado de
Michoacén, pueden
consultarse en el siguiente
enlace:
morelos morelia gob.mx/Ar
. icuin10/p

Fecha de actualizacién de la informacion en este sitio

10/04/2018

cretarfa u Of

intamiento de Morelia que genera

Secretarfa del H. Ayuntamiento

ntra la informacion

Responsable de Acceso a la Informacién Piblica

Director del Centro Municipal de Informacién Piblica

I 10;04;201§ l

Periodo de actual

n de la informacion

Mtro. Leopoldo Romero Ochoa



https://morelos.morelia.gob.mx/ArchivosTransp/Articulo10/Normatividad/Reglam_Cent_Abas_Mer_Publ.pdf

Wi Tesoreria

Se deducen los datos que sirven para indicar los temas e interes publico o social

Formato_5_Art_35_Fracc_V

Ejercicio

Periodo

Objetivo institucional
(Descripcitn breve y
clara)

Nombre del {os)
indicador{es)

Definicién del
indicador

Método de
céleulo

Unidad de
medida

Frecuencia
de medicién

Metas
programadas

Metas
ajustadas en su caso

Avance de las metas
(Avance al periodo que
se infarma)

Sentido del
indicador

UETIeE e TToTmacte
(especificar la fuente de
informacién que alimenta al
indicador, por lo menos
integrando: nombre de
ésta e institucidn
responsable de su
ey

€n base a la informacion
recibida por el area
generadora, por ahora no
2018 2018 N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D cuenta con los elementos
necesarios para el llenado
de estas celdas, en cuanto
se tenga sers publicada,
Adecuada Aplicacion enel | Promedio de @ ehciencia Adecuada aplicacion en el (Promedio del gasto ejecutado/gesto programado s o8
2017 Enero-Diciembre 2017 | manejo de las finanzas | aplicacion de las finanzas de los Anual manejo de las Finanzas Pblicas 83570 e} 8350 programad Promedio Anual 67 70 0 Porcentual Ascendente Programa operativo anual
i : Dependencias del Ayuntamiento de Morelia) *100
nuiblicas del Municinio Programas de la Tesoreria del Municinio
. Coordinacion y seguimiento, en
Adecuada Aplicacion en el | Porcentaje de cumplimiento 3 os relcion s os ssunos (Asuntos encomendados cumplidos/total de asuntos
2017 Enero-Diciembre 2017 | manejo de las finanzas | asuntos encomendados por el C. Semestral pie Componente Semestral 80 85 o Porcentual Ascendente Programa operativo anual
? encomendados por el C. encomendados)*100
pablicas del Municipio Tesorero. ndados
oTroTy SRR e
Porcentaje de cumplimiento de asuntos del Tesorero, asi como
) una adecuada gestion | (0.25* (Oficios de instruccion atendidos/oficios de instruccion) +
oficios de instruccion, de ' : , N
. . . administrativa en relacion a 0.25 (asesorias brindadas /asesorias solicitadas)+ 0.25*
Adecuada Aplicacion en el | certificacion, asesorias brindadas,
o . N recursos humanos, financieros (documentos certificados/documentos certificados
2017 Enero-Diciembre 2017 manejo de las finanzas asi como la solucion de trémites Trimestral N N Trimestral 90 95 0 Porcentual Ascendente Programa operativo anual
. y materiales, ante requeridos)+.025(ndmero de tramites administrativos atendidos
pablicas del Municipio | administrativos para adecuado ‘ i
dependencias del en tiempo y forma / ndmero de tramites administrativos
financiamiento de la oficina del .
Ayuntamiento para el debido requeridos))*100
Tesorero
financiamiento de la oficina del
Eficiente coordinacion y
Promedio del cumplimiento de supervision a la operatividad
objetivos y metas de proyectos ara el cumplimiento de ) i
. Jetivasy metas de proy P P (0.50"(Proyectos asignados con éreas internas y externas
Adecuada Aplicacion enel | de la Tesoreria ante las objetivos, metasde los | O o mrovectes ssamaddon ron
2017 Enero-Diciembre 2017 | manejo de las finanzas | dependencias y porcentaje de Trimestral proyectos ante las ump POy 2L de proys 8 Promedio Trimestral 100 100 0 Porcentual Ascendente Programa operativo anual
N . ) N areas internas y externas)+ 0.50* (Demandas y promociones
pablicas del Municipio | asistencia y adecuada certeza Dependencias, asi como el ) A
o atendidas/Total demandas y promociones presentadas)*100
juridica de los asuntos en los que controly seguimiento en los
C Tesorero sea parte asuntos juridicos externos de
los que el C. Tesorero sea parte.
Adecuada Aplicacion en el | Nvel de cumplimiento a 105 Cumplimiento a los (Nomero de requermiontos contestados / ol de
2017 Enero-Diciembre 2017 | manejo de las finanzas | requerimientos solicitados por Anal requerimientos en materia q " Solicitudes Anual 65 70 o Porcentual Ascendente Programa operativo anual
N N requerimientos))*100
niiblicas del Municinio las Areas del Foresn
Porcentaje de aplicacion de la Mejorar la aplicacion de la | (numero de disposiciones aplicadas al Presupuesto Basado en
Adecuada Aplicacion enel | normatividad Presupuesto normatividad del Presupuesto | Resultados y Sistema de Seguimiento de Evaluacion del
2017 Enero-Diciembre 2017 | manejo de las finanzas | Basado en Resultados y Sistema Anual Basado en Resultados y Desempefio /Total de disposiciones aplicables al Presupuesto Disposiciones Anual 732 80 o Porcentual Ascendente Programa operativo anual
pablicas del Municipio | de Seguimiento de Evaluacion Sistema de Seguimientode | Basado en Resultados y Sistema de Seguimiento de Evaluacion
del Desemperio Evaluacion del Desemperio del Desemperio)*100
Adecuada Aplicacion en el | Porcentaje de aplicacion de Contriburr en 1@ aplicacion de la|  (namero de disposiciones aplicadas de 1a Ley en materia de
2017 Enero-Diciembre 2017 |  manejo de las finanzas Ley en materia de Anual Ley en materia de presupuestacion/nimero de disposiciones vigentes aplicables en Disposiciones Anual 80 85 o Porcentual Ascendente Programa operativo anual
niihlicas del Municinio ién, iGn materia de 16100
Adecuada Aplicacion en el | " -
- N indice de captacion de Ingresos Fortalecer los Ingresos del | (Total de Ingresos del ejercicio actual al corte / total de Ingresos X :
2017 Enero-Diciembre 2017 |  manejo de las finanzas P! 8 Semestral 8! ( 8! § b " 8 Recaudacion Semestral 45 5 0 Porcentual Ascendente Programa operativo anual
o onze al municipio Ayuntamiento del ejercicio anterior al corte)-1)*100
niiblicas del Municinio
Adecuada Aplicacion en el Mejorar (a recaudacion a través
- 5 Porcentaje de la Recaudacion de de la supervision y control de Total de ingresos propios recaudados a (a fecha/Total de X )
2017 Enero-Diciembre 2017 | manejo de las finanzas e de & 1N Trimestral Sup 4 ( 8resos prop! X Recaudacion Trimestral 76.5 85 0 Porcentual Ascendente Programa operativo anual
ane %25 | ngresos propios del Municipio. las areas generadoras de Ingresos propios estimados a a fecha)*100
pablicas del Municipio
Ingresos propios.
Adecuada Aplicacién enel | Porcentaje de aplicaciony Optimizar @ aplicacion 3 165
- 5 cac Total de ingresos propios recaudados a la fechal/Total de )
2017 Enero-Diciembre 2017 | manejo de las finanzas avance del procedimiento Trimestral procedimientos administrativos| ¢ 8resos prop! X Notificaciones Trimestral 387 40 0 Porcentual Ascendente Programa operativo anual
bl s ) " N Ingresos propios estimados a la fecha)*100
niiblicas del Municinio de eiecuicidn ieciicidn
— Mejorar (3 aplicacion correcta N - ”
Adecuada Aplicacionenel [ [ iento 8 s d’e . mmf’awdad - (5*(total de créditos notificados pagados /Total de créditos
2017 Enero-Diciembre 2017 | manejo de las finanzas § P! Semestral h P notificados)+ 5*(total de ingresos por notificacién / total de Contra-Recibo Semestral 97 % 0 Porcentual Ascendente Programa operativo anual
ane anze normatividad vigente tramite de contra recibos para !
pablicas del Municipio conre e Monto nofificado))*100
— - Mejorar @ realizacion del pago
Adecuada Aplicacion en el | Porcentaje de pagos realizados a ) Pag - .
- X ‘ de los contra recibos a | (Total de contra recibos codificados recibidos en PagadurialTotal !
2017 Enero-Diciembre 2017 |  manejo de las finanzas Proveedores de bienes y Trimestral Popade Cheque Trimestral 17 97 o Porcentual Ascendente Programa operativo anual
: anze proveedores de bienes y de contra recibos procesados ingresados al rea/)*100
pablicas del Municipio servicios e
— Transferir el £5tado 3l — -
Adecuada Aplicacionenel [ aacion Mum’ﬂ o H'S’ rteiaronas | ((Cheques cobrados + Adeudos por Ejercicios Fiscales Anteriores
2017 Enero-Diciembre 2017 | manejo de las finanzas 5 ack Anual Ppio las particip: 2016 + Cheques en Caja) / (Cheques emitidos + Adeudos por Pago Anual 60 62 0 Porcentual Ascendente Programa operativo anual
° anze pagada de la Deuda Publica para el pago de la deuda h o
pablicas del Municipio e Ejercicios Fiscales Anteriores aio anterior))*100
— — Presentacion oportuna
Adecuada Aplicacion en el | Porcentaje de eficacia en la ejora en  ntegracion de s (Pagos acumulados al inicio del periodo + amortizaciones
2017 Enero-Diciempre 2017 | manejo de las finanzas | presentacion e integracién de la Trimestral Jora en @ Integ 5 P e Informacién Trimestral 8035 97 o Porcentual Ascendente Programa operativo anual
° anze e e Cuenta Péblica Municipal, de pagados del periodo) / Total de deuda contraida)*100.
pablicas del Municipio Cuenta Pablica Municipal e e
— Porcentaje de eficacts en @ ;
Adecuada Aplicacion enel | ot raciéln de la informacion Mejorar la integracion de la informacion financiera reportada/informacion financiera
2017 Enero-Diciembre 2017 |  manejo de las finanzas e * Trimestral informacion financiera y portad Documentos Trimestral 8063 8666 o Porcentual Ascendente Programa operativo anual
i 725 | requerida para la generacion de requerida*100
pblicas del Municipio T e Eenerec! presupuestal
o Porcentaje de eficacia enla B
Adecuada Aplicacion en el [ e e8I 8 e Mejorar la revision y Informacién registrada en el Programa Anual de Inversién para su
2017 Enero-Diciembre 2017 |  manejo de las finanzas gracion de informacion p: Trimestral seguimiento financiero al informacién requerida para el seguimi Datos Trimestral 80 905 o Porcentual Ascendente Programa operativo anual
i anze el seguimiento financiero del o8
pblicas del Municipio & Programa Anual de Inversion. financiero del Programa Anual e Inversion*100
Programa Anual de Inversion



Adecuada Aplicacion en el

Porcentaje de mejoras

Dotar 3 @5 dependencias del
Ayuntamiento de las
Tecnologias de Informacién y

Total de proyectos de Tecnologfas de Informacién y

2017 Enero-Diciembre 2017 |  manejo de las finanzas proporcionadas a las Semestral Comunicaciones elaborados/Total de proyectos de Tecnologias Solicitudes Semestral 36 40 Porcentual Ascendente Programa operativo anual
ane anze Comunicaciones para mejorar ; < o
pblicas del Municipio | dependencias del Ayuntamiento de Informacion y Comunicaciones necesarios)*100
sus procesos administrativos y
Mejorar las Tecnologias d
Adecuada Aplicacion enel | Porcentaje de mejoras de clorar 83 ecno oglas <&
> ¢ Informacion existentes de las | (Total de reportes de usuarios atendidos/Total de reportes de
2017 Enero-Diciembre 2017 manejo de las finanzas Tecnologias de informacién Trimestral Reporte Trimestral 85 85 Porcentual Ascendente Programa operativo anual
: dependencias del usuarios recibidos)*100
pblicas del Municipio existentes
Fortalecer la infraestructura
) Porcentaje de Mantenimiento a o
Adecuada Aplicacion en el instalada en Tecnologias de
Infraestructura instalada en , Porcentaje de Mantenimiento a Infraestructura instalada en
2017 Enero-Diciembre 2017 manejo de las finanzas Trimestral Informacién y Comunicaciones ) ) Mantenimiento Trimestral 85 85 Porcentual Ascendente Programa operativo anual
) Comunicaciones y Equipo de Comunicaciones y Equipo de Tecnologias de Informacion
publicas del Municipio - ) de las dependencias del
Tecrologias de Informacién
tamiento
020" [Promedio del Je @ grecciony
. coordinacién)+0.20*(Promedio del incremento del gasto
Eficiencia en la aplicacion |  Promedio de eficiencia enla Eficioncis en s aplicacion de " Hieinbivioheg:
2016 Enero-Diciembre 2016 | de las finanzas publicas del| aplicacion de las finanzas de los Anual P corriente y seguimiento del PBR) (Indice de Promedio Anual 67 70 Porcentual Ascendente POA
< las finanzas publicas Captacion de Ingresos)+0.20%(Porcentaje en Pago de
Municipio. Programas de la Tesoreria y
Prestadores y Servicios)+0.20*(Porcentaje de eficiencia
Eficiencia en la aplicacion Adecuada direccion, (0.50*(Componentes que alcanzaron las metas/Total de
; Promedio del cumplimiento de la ° ) y
2016 Enero-Diciembre 2016 | de las finanzss pablicas del| " °"C” (8 (TP eSS Semestral coordinacion y gestion de las componentes)+0.50*(Actividades que alcanzaron Componente Semestral 80 85 Porcentual Ascendente POA
Municipio. y sreas de la Tesoreria metas/Total de actividades))*100
i . ) . i N
. ou VtV'Eﬂ(E COH%TO . gireccigny (0.50*(Asesorias brindas/Asesorias solicitadas)+ 0.50
Eficiencia en la aplicacion Porcentaje de cumplimiento de gestion de las areas internas y (Namero de tramites administrativos atendidos en tiempo
2016 Enero-Diciembre 2016 | de las finanzas pablicas del " P i Trimestral externas para el cumplimiento ¢ , P Asesoria Trimestral 90 95 Porcentual Ascendente POA
tas funciones de la Tesoreria y forma/Numero de tramites administrativos requeridos))
Municipio. de las funciones de la 100
Tocoaris
Promedio de efciencra el ;
) Eficiente supervision a la i
Eficiencia en la aplicacion conocimiento operativo operatividad s Areas de (s (Proyectos asignados con areas internas y externas
2016 Enero-Diciembre 2016 [ de las finanzas publicas del mediante la Trimestral e e e cumplidos en tiempo y forma/Total de proyectos Proyectos Trimestral 100 100 Porcentual Ascendente POA
Municipio. coordinacién de los programas g asignados con areas internas y externas)*100
acln de Los pr de objetivos y metas.
- Adecuada Certeza juridica en
Eficlencia en (3 aplicacion | 5, oo de asistencia las actuaciones de las (Demandas y promociones atendidas/Total demandas
2016 Enero-Diciembre 2016 | de las finanzas publicas del ) ciay Trimestral P! ‘ y Demandas y Promociones Trimestral 100 100 Porcentual Ascendente POA
Munlcipio adecuada certeza juridica, Dependencias tantos interna promociones presentadas)*100
~ como evtarna
Eficiencia en la aplicacion | Promedio del incremento del Maneio adecuado de los (0.50%(Recurso ejercido de gasto corriente/Recurso
2016 Enero-Diciembre 2016 | de las finanzas piblicas del| gasto corriente y seguimiento del| Trimestral o obieos recibido para gasto corriente) +0.50* (Indicadores Recurso Semestral 74 74 Porcentual Ascendente POA
Municipio. Pbr. P cumplidos satisfactoriamente/Total de indicadores))*100
T6.70°Totel de mdicadores con avance de
Eficiencia en la aplicacion | Nivel de consolidacion al Programas consolidados conla | en el seguimiento de evaluacion del desempeno/Total de
2016 Enero-Diciembre 2016 | de las finanzas piblicas del|  Presupuesto Basado en Anal metodologia del presupuesto indicadores)+0.30*(Total de indicadores Indicador Anual 65 65 Porcentual Ascendente POA
Municipio. Resultados basado en resultados. consistentes/Total de indicadores sujetos de evaluacion))
Eficiencia en la aplicacion Equilorar a planeacion,
° indice al incremento controlado rogramacion y ejecucion del | [(Gasto corriente ejercido de recursos propios 2016/Gasto
2016 Enero-Diciembre 2016 | de las finanzas publicas del Mensual prog vel 1 ) prop! © gasto Mensual 635 7 Porcentual Ascendente POA
del Gasto Corriente gasto por parte de las corriente ejercido de recursos propios 2015)-1]%100
Municipio. danendencias
Eficiencia en la aplicacion - -
j ’ ) Oportuno seguimiento Total de recaudacion afio final/Total de recaudacion afio .
2016 Enero-Diciembre 2016 | de las finanzas publicas del| Indice de captacion de Ingresos Semestral P mmgm y ( e Recaudacion Semestral 45 5 Porcentual Ascendente POA
Municipio.
Eficiencia en la aplicacion Mejorar (a supervision y control (ot de ingresos recaudados/Total de ingresos
2016 Enero-Diciembre 2016 | de las finanzas piblicas del|  Porcentaje de recaudacion. Trimestral adecuado de las areas 8 timadon 100 e Recaudacion Trimestral 80 80 Porcentual Ascendente POA
Municipio. generadoras de ingresos.
Eficiencia en la aplicacion | Porcentaje de avance del Mejorar (a supervision al (:5*(Total de Monto ingresado por notificacion/Total de
2016 Enero-Diciembre 2016 | de las finanzas piblicas del| procedimiento administrativo de Trimestral procedimiento administrativo monto notificado)+5*(Créditos notificados Recaudacion Trimestral 40 w2 Porcentual Ascendente POA
i ejecucion. de ejecucion. pagados/Créditos notificados))*100
— - Tndice de actualizacion Aumentar el desarrollo del
Eficiencia en a aplicacien [ e C o e con o Al ((Actualizaciones logradas a la fecha de corte
2016 Enero-Diciembre 2016 | de las finanzas publicas del y cartogr Semestral P . v 2016/Requerido 2016)/(Logrado afio anterior en la fecha Actualizacion Semestral 01 04 Porcentual Ascendente POA
> P respecto al afo catagrafico para su !
Municipio. D i T de corte/Requerido en 2015)2)*100
Eficiencia en la aplicacion porcentaie en pago de Eficiente maneioy control del ((Pagos emitidos en el periodo+Adefas 2015)/(Total de
2016 Enero-Diciembre 2016 | de las finanzas publicas del )¢ e Pago Semestral oy contrarecibos recibidos e Direccion Presupuesto* Adefas ADEFA Semestral 97 98 Porcentual Ascendente POA
prestadores y servicios. gasto pablico. N
Municipio. 2015))*100
Eficiencia en la aplicacion - Cumplimiento del manual de
- P Porcentaje de cumplimiento del Total de contra recibos autorizados/Total de contra
2016 Enero-Diciembre 2016 | de las finanzas publicas del ) plimi Trimestral procedimientos vigente por ( rer nizad Contra recibo Trimestral 97 98 Porcentual Ascendente POA
manual e procedimientos recibos revisados)*100
Municipio. parte de las dependencias.
Eficiencia en la aplicacion Eficiente seguimiento de las ((Cheques cobrados+Adefas 2015+Cheques en caja del
2016 Enero-Diciembre 2016 | de las finanzas pablicas del| Porcentaje de cheques cobrados. Trimestral dependencias en el proceso periodo)/(Cheques emitidos+Adefas afio anterior del Cheque Trimestral % 97 Porcentual Ascendente POA
Municipio. del contra recibo. periodo))*100
Eficiencia en la aplicacion Cumplimiento en el pago en
- P Porcentaje pagado de deuda tiempo de (a amortizacion Pagos acumulados al inicio del periodo+Pagos del
2016 Enero-Diciembre 2016 | de las finanzas publicas del e pag Anual P or (Pag periodo* Pag Pago Anual 52 62 Porcentual Ascendente POA
publica. mensual de los créditos de la periodo/Total de deuda contratada)*100
Municipio. danida niihlica
- — — Adecuada integracion - "
Eficiencia en la aplicacion | Porcentaje de eficiencia en la r:ggﬂ(;ﬂ;ﬁ"ﬂ@ y (0.3*(Porcentaje de cumplimiento de la informacién
2016 Enero-Diciembre 2016 | de las finanzas pablicas del| integracion de la Cuenta Pdblica Trimestral Ayun‘:am‘em o Cuonta requerida)+0.7*(Porcentaje de efectividad del sistema Cumplimiento Trimestral 7885 835 Porcentual Ascendente POA
Municipio. Municipal e e o contable))
) - (0.6*(Requerimientos de informacion cumplidos en
Eficiencia en la aplicacion | s g cumplimiento de la Oportuna y adecuada entrega tiempo/Total de requerimientos de informacién)+0.4*
2016 Enero-Diciembre 2016 | de las finanzas publicas del " P Trimestral de la documentacion por las P d Informacién Trimestral 76.19 80 Porcentual Ascendente POA

Municipio.

informacion requerida

sreas y entes involucrados.

(Requerimientos de informacién con documentacién
soporte/Total de requerimientos de informacion))*100



http://transparencia.congresomich.gob.mx/media/documentos/trabajo_legislativo/DECRETO_121_1_1.pdf

Eficiencia en la aplicacion

Porcentaje de efectividad del

Adecuado sistema de
contabilidad conforme a lo

(05*(Avance en la emision de reportes/Total de reportes
a cumplir segun la Ley General de Contabilidad
Gubernamental)+0.2*(Avance del registro automatico del
egreso/Total de puntos a cumplir para el registro
automético del egreso segin la Ley General de

la Informacion del Estado
de Michoacan, pueden
consultarse en el siguiente

la Informacion del Estado
de Michoacan, pueden
consultarse en el siguiente

Estado de Michoacan, pueden
consultarse en el siguiente
enlace:

Informacion del Estado de

Michoacan, pueden consultarse

en el siguiente enlace:
\

Informacin del Estado de
Michoacén, pueden consultarse
en el siguiente enlace:

Estado de Michoacan, pueden consultarse en el siguiente enlace:
morelos.morelia.gob.mx/ArchivosTransp/Articulo10/POA pdf

Informacién del Estado de
Michoacan, pueden
consultarse en el siguiente

Informacion del Estado de
Michoacén, pueden
consultarse en el siguiente

Transparenciay Acceso a la
Informacion del Estado de
Michoacan, pueden
consultarse en el siguiente

Transparencia y Acceso a la
Informacion del Estado de
Michoacan, pueden
consultarse en el siguiente

Transparencia y Acceso a la
Informacion del Estado de
Michoacan, pueden
consultarse en el siguiente

Transparencia y Acceso a la
Informacion del Estado de
Michoacan, pueden
consultarse en el siguiente

Transparencia y Acceso a
la Informaci6n del Estado
de Michoacén, pueden
consultarse en el siguiente

2016 Enero-Diciembre 2016 | de las finanzas pablicas del Trimestral Contabilidad Gubernamental)+0.2*(Avance delregistro Avance Trimestral 80 85 0 Porcentual Ascendente POA
Momiinio sistema contable dispuesto por la Ley Generalde | automatico delingreso/Total de puntos a cumpli para el
Contabilidad Gubernamental. registro automético del ingreso segin la Ley General de
Contabilidad Gubernamental)+0.1*(Avance del registro
contable de los bienes patrimoniales/Total de puntos a
cumplir para el registro contable de los bienes
patrimoniales seetin la Lev General de C
L informacion historica | La informacion historica L3 informacion histérica | La informacion histerica | La informacion histérica | La informacion historica | La informacion histérica | La informacion histerica | La informacion histdrica
relativa al Programa relativa al Programa | La informacion histérica relativa | La informacion histérica La informacién histérica relativa al Programa relativa al Programa relativa al Programa relativa al Programa relativa al Programa relativa al Programa relativa al Programa | La informacion histérica relativa
Operativo Anual 2015, Operativo Anual 2015, al Programa Operativo Anual | relativa al Programa Operativo | relativa al Programa Operativo Operativo Anual 2015, Operativo Anual 2015, Operativo Anual 2015, Operativo Anual 2015, Operativo Anual 2015, Operativo Anual 2015, Operativo Anual 2015, al Programa Operativo Anual
establecida conforme los | establecida conforme los | 2015, establecida conforme los | Anual 2015, establecida Anual 2015, establecida establecida conforme los | establecida conforme los | establecida conforme los | establecida conforme los | esteblecida conforme los | establecida conforme los | establecida conforme los | 2015, establecida conforme los
parémetros del articulo 10 | parémetros del articulo 10 | pardmetros del articulo 10 de la | conforme los parémetros del | conforme los parametros el | La informacion historica relativa al Programa Operativo Anual | parametros delarticulo 10 | parémetros delarticulo 10 | parsmetros delarticulo 10 | pars delarticulo 10 | pars delarticulo 10 | p delarticulo 10 | pardmetros del articulo 10 | parametros del articulo 10 de la
deladerogadaleyde | deladerogadaleyde | derogadaley de Transparencia | articulo 10 de la derogada Ley | articulo 10 de la derogada Ley | 2015, establecida conforme los pardmetros del articulo 10 de la | de la derogada Ley de de la derogada Ley de de la derogada Ley de de la derogada Ley de de la derogada Ley de de la derogada Ley de de la derogada Ley e |derogada Ley de Transparenciay|
2015 Transparencia y Accesoa | Transparenciay Accesoa | v Acceso a la Informacion del [ de Transparenciay Acceso ala | de Transparenciay Accesoala| ~ derogada Ley de Transparenciay Acceso ala Informacion del | Transparencia y Accesoa la | Transparenciay Accesoa la

Acceso a la Informacion del
Estado de Michoacan, pueden
consultarse en el siguiente
enlace:

enlace: enlace: { lia.gob. hivos { hiv [ morelos.morelia.gob.mx/Archiv enlace: enlace: enlace: enlace: enlace: enlace: enlace: morelos.morelia.gob.mx/Archivos
it lia.gob.mx/Ar it lia.gob.mx/Ar Transp/Articulo10/POA pdf osTransp/Articulo10/POApdf | osTransp/Articulo10/POA. pdf morelos.morelia.gob.mx/Arc | morelos.moreliagob.mx/Arc | morelos.morelia.gob.mx/Arc [ morelos.morelia.gob.mx/Arc | morelos.morelia.gob.mx/Arc [ morelos.moreliagob.mx/Arc | morelos.morelia.gob.mx/Ar Transp/Articulo10/POA pdf
ticulo10/P. ticulo10/P. hivosTransp/Articulo10/POA | hivosTransp/Articulo10/POA | hivosTransp/Articulo10/POA | hivosTransp/Articulo10/POA | hivosTransp/Articulo10/POA | hivosTransp/Articulo10/POA | chivosTransp/Articulo10/P.

tualizacio:

n de la informacion en este sitio web

cretarfa u Oficina del H.

untamiento de Morelia que generay

oncentra la informacion

Respor 50 a la Informacion Publica

10/04/2018

| wEonolg l

Miro. Leopoldo Romero Ochoa
Director del Centro Municipal de Informacion Publica

Tesoreria



https://morelos.morelia.gob.mx/ArchivosTransp/Articulo10/Normatividad/Reglam_Cent_Abas_Mer_Publ.pdf

Secretaria de Administracién 2

B

Formato_5_Art_35_Fracc_V
Fuente de informacié

(especificar la fuente de

Objetivo institucional Metas Avance de informacién que alimenta al
S . T L Nombre del (os) Dimensi6n(es) a Definicién del Método de Unidad de Frecuencia Metas J las metas Sentido del indicador, por lo menos
Ejercicio Periodo (Descripcién breve y " < . Linea base ajustadas en su
brel) indicador{es) medir ndicador calculo medida de medicion programadas p— (Avance al periodo indicador integrando: nombre de
que se informa) ésta e institucién
responsable de su
medicion)
En base a la informacién
recibida por el drea
generadora, por ahora no
2018 2018 N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D cuenta con los elementos
necesarios para el llenado
de estas celdas, en cuanto
se tenga serd publicada.
Suministrar (NGmeros de
adecuadamente a las licitaciones Comité de Adjudicacién de Obra
Dependencias Municipales Namero de Licitaciones Porcentaje de concursosy Publicay Adquisicones de la
2017 2017 de bienes y servicios de . y Eficacia Licitaciénesy . S Procesos Semestral 90 100 257 16% Ascendente Secretaria de Administracién y
Concursos Realizados g realizados/Licitacione A -
los procesos de Concursos atendidas Coordinacion de la Oficina del
R Sy CONCUrsos . . .
Licitaciones y Concursos 2. . Secretario de Administracion
] solicitados)*100
por Invitacién en el PAI
TJECULar Frotesos ae
cgggﬁ?;f;;;g:;a Ejecutar Procesos de
relacionados bajo la covjntra.tacwon de. Qbra Comité de Adjudicacion de Obra
N Publica y Servicios (Obras - L.
modalidad de . . Publicay Adquisicones de la
o . N relacionados conla | ejecutadas/Total de . o b L L
2017 2017 Adjudicacion Directa, Porcentaje de Obra Contratada Eficacia AP . Acta Trimestral 90 95 10 107% Ascendente Secretaria de Administracién y
. [ Adjudicacion Directa, | obras autorizadas en L ..
Invitacién o Licitacién en iz : Coordinacién de la Oficina del
base al P Anual d Invitacion o elPAI)100 Secretario de Administracion
ase 8 .rlograma. nua'de Licitacién en base al
Inversion del ejercicio PAl
fiscal autorizado por
vt
La informacién La informacién La informacién La informacion La informacion La informacién La informacién La informacién La informacién La informacién
La informacion histérica relativa al | histérica relativaal | histérica relativaal | histéricarelativaal | histéricarelativaal | histéricarelativaal | histérica relativa al | histérica relativa al | histérica relativa al | histérica relativa al
histérica relativa al La informacién histérica Programa Operativo | Programa Operativo | Programa Operativo | Programa Operativo | Programa Operativo | Programa Operativo | Programa Operativo | Programa Operativo | Programa Operativo | Programa Operativo
Programa Operativo relatlya al Programa La informacién histérica relativa Anugl 2015, Anugl 2015, Anugl 2015, Anu.al 2015, Anu.al 2015, Anu.al 2015, Anual 20.15, Anual 20‘15, Anual 20‘15, Anual 20‘15, La informacién histérica relativa
Anual 2015, Operativo Anual 2015, al Programa Operativo Anual establecida conforme | establecida conforme | establecida conforme | establecida conforme | establecida conforme | establecida conforme establecida establecida establecida establecida al Programa Operativo Anual
establecida conforme | establecida conforme los 2015 egstableciZa conforme los los pardmetros del los pardmetros del los pardmetros del los pardmetros del los pardmetros del los parametros del conforme los conforme los conforme los conforme los 2015, establecida conforme los
los pardmetros del | parémetros del articulo 10 P . articulo 10 de la articulo 10 de la articulo 10 de la articulo 10 de la articulo 10 de la articulo 10 de la paradmetros del parémetros del parédmetros del parémetros del L o
- parametros del articulo 10 de la 3 - . N pardmetros del articulo 10 de la
articulo 10 de la de la derogada Ley de derogada Ley de Transparencia derogada Ley de derogada Ley de derogada Ley de derogada Ley de derogada Ley de derogada Ley de articulo 10 de la articulo 10 de la articulo 10 de la articulo 10 de la derogada Ley de Transparencia
derogada Ley de Transparencia y Acceso a la 8 Y p Transparencia y Transparencia y Transparencia y Transparencia y Transparencia y Transparencia y derogada Ley de derogada Ley de derogada Ley de derogada Ley de v -
2015 . L y Acceso a la Informacion del d ? ? ! y Acceso a la Informacion del
Transparencia y Acceso | Informacién del Estado de X . Acceso a la Acceso a la Acceso a la Acceso a la Acceso a la Acceso a la Transparencia y Transparencia y Transparencia y Transparencia y . <
T . . Estado de Michoacan, pueden ) ) ) ) ) ) Estado de Michoacan, pueden
a la Informacion del Michoacén, pueden consultarse en el siguiente Informacion del Informacion del Informacion del Informacion del Informacion del Informacion del Acceso a la Acceso a la Acceso a la Acceso a la consultarse en el sipuiente
Estado de Michoacan, | consultarse en el siguiente enlace: B Estado de Michoacan, | Estado de Michoacan, | Estado de Michoacan, | Estado de Michoacan, | Estado de Michoacén, | Estado de Michoacan,| Informacién del Informacion del Informacion del Informacién del enlace: &
pueden consultarse en enlace: . N . pueden consultarse | pueden consultarse | pueden consultarse | pueden consultarse | pueden consultarse | pueden consultarse Estado de Estado de Estado de Michoacan, Estado de R . .
- X morelos.morelia.gob.mx/Archivo - R R - - - . . . . . . morelos.morelia.gob.mx/Archivo
el siguiente enlace: | morelos.morelia.gob.mx/Ar . en el siguiente en el siguiente en el siguiente en el siguiente en el siguiente en el siguiente Michoacén, pueden | Michoacan, pueden | pueden consultarse | Michoacén, pueden R
. . - sTransp/Articulo10/POA pdf L sTransp/Articulo10/POA.pdf
morelos.morelia.gob.m | chivosTransp/Articulo10/P enlace: enlace: enlace: enlace: enlace: enlace: consultarse en el consultarse en el en el siguiente consultarse en el
x/ArchivosTransp/Artic OA.pdf morelos.morelia.gob. [ morelos.morelia.gob. [ morelos.morelia.gob. | morelos.morelia.gob. [ morelos.morelia.gob. | morelos.morelia.gob. | siguiente enlace: siguiente enlace: enlace: siguiente enlace:
ulo10/POA pdf mx/ArchivosTransp/A | mx/ArchivosTransp/A | mx/ArchivosTransp/Ar [ mx/ArchivosTransp/A | mx/ArchivosTransp/A | mx/ArchivosTransp/A | morelos.morelia.gob.| morelos.morelia.gob. | morelos.morelia.gob. | morelos.morelia.gob.
rticiilo10/POA ndf rticulo10/POA ndf ticuln10/POA ndf rticulo10/POA ndf rticulo10/POA ndf rticulo10/POA ndf | mx/ArchivosTransn/ | mx/ArchivosTransn/ | mx/ArchivosTransn/A | mx/ArchivosTransn/A
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Secretaria de Desarrollo Humano y Bienestar Social
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Formato_5_Art_35_Fracc_V

Avance de las metas

(especificar la fuente de
informacién que alimenta al
indicador, por lo menos

Efercicio Perfodo Objetivo institucional Nombre del {05} Dimensi6én(es) a Definicién del Método de Unidad de Frecuencia Metas Metas e el e e Sentido del
(Descripci6n breve y clara) indicador(es) medir indicador célculo medida de medicién programadas ajustadas en su caso o) indicador integrando: nombre de
ésta einstitucion
responsable de su
madfctAn)
En base a la informacion
recibida por el area
generadora, por ahora no
2018 2018 N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D cuenta con los elementos
necesarios para el llenado
de estas celdas, en cuanto
se tenga serd publicada.
PROPORCIONAR EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA PERSONAS. APOYOS Y 90 DEACUERDO AL RESULTADOS DE MATRIZ DE
POBLACION 'DEL MUN\C\P\Q,ATRAVES DELA Promover el desarrollo (Beneficiarios de todos ATENCIONES E'S MEDIBLE MEDIANTE UN VALOR DEL PARAMETRO INDICADORES ESTABLECIDOS
IMPLEMENTACION Y APLICACION DE PROGRAMAS Y Porcentaje de morelianos en humano y bienestar los programas’y acciones | REGISTRADOS EN EL PARAMETRO ESTRABLECIDO POR ESTABL'ECIDO PARA EL PbR PARA OPERAR EL PRESUPUESTO
PROYECTOS EN MATER\A'EDUCAT\\/A, pobreza multidimensional con social, para aquellos de la Secretaria / EL 40% SISTEMA DE EL PRESUPUESTO BASA!JO EN DE ESTE EJERCICIO, DE A'CUERDO AL BASADO EN [{ESULTADOS PARA LA
2017 2017 INFRAESTRUCTURA SOCIAL BASICA, DE SALUD, acceso a programas y acciones EFICIENCIA cmdada;\cs que viven en de la poblacion SEGUIMIENTO DE ANUAL RESULTADOS Y MATRIZ DE REGISTRADO EN LA INEXISTENTES PARAMETRO DE ASCENDENTE SECRETARIA DE DESARROLLO
SANITARIA Y ASISTENCIAL QUE INVOLUCREN DE que promuevan su desarrollo, pobreza moreliana que vive en | ATENCION CIUDADANA INDICADORES, REGISTRADO EN [ TESORERIA MUNICIPAL, EN SEMAFORIZACION HUMANO Y BIENESTAR SOCIAL,
MANERA DESTACADA LA ORGANIZACION, EL : pobreza SISAC DEL LA TESORERIA MUNICIPAL, PARA EL QUE SE MIDE EL MISMOS QUE SON REPORTADOS
DESARROLLO HUMANO, LA AUTOGESTION, EQUIDAD m 1sional)*100 AYUNTAMIENTO DE ESTE EJERCICIO FUE DE 87. AVANCE EN BASE A LAS EN LA TESORERIA EN BASE A LA
Y PARTICIPACION. MORELIA METAS PROGRAMADAS. FRECUENCIA DE MEDICION
i ((Total De Beneficiarios " 90 De Acuerdo Al Valor Resultados De Matriz De
Proporcionar El Desarrollo Integral De La Poblacion De Programas +Total De |, Fersonas-Apoyos ¥ Es Medible MedianteUn || b 4 metro Establecido Indicadores Establecidos Para
Del Municipio, A Través De La Implementacién Y Atenciones Registrados Parametro Estrablecido Por EL :
. Beneficiarios De Para ELPbr De Este Operar El Presupuesto Basado En
Apticacion De Programas Y Proyectos En Materia | 5 o t2ie pe Poblacién En Contribuir A Disminuir L3 | o< Total De En El Sistems De Presupuesto Basado En Ejercicio, Registrado En La De Acuerdo Al Parémetro Resultados Para La Secretaria De
2016 2016 Educativa, Infraestructura Social Basica, De Salud, Eficiencia Poblacion Vulnerable O Seguimiento De Anual Resultados Y Matriz De o L Inexistentes M Ascendente
: . : Pobreza Atendida Usuarios : Tesorerfa Municipal, En EL De Semaforizacion Desarrollo Humano Y Bienestar
Sanitaria Y Asistencial Que Involucren De Manera En Pobreza. Atencién Ciudadana Indicadores, Registrado En La . . "
s Beneficiados)/Poblacion N : Que Se Mide EL Avance En Social, Mismos Que Son
Destacada La Organizacion, El Desarrollo Humano, Sisac Del Ayuntamiento Tesoreria Municipal, Para Este o
La Autogestion, Equidad Y Participacion En Pobreza En EL De Morelia Ejercicio Fue De 87 Base Alas Metas Reportados En Ls Tesoreria En
! Municipio )*100 ) Programadas. Base A La Frecuencia De Medicion
T3 nformacion mistorica
relativa al Programa
Operativo Anual 2015,
establecida conforme los
parametros del articulo 10
de la derogada Ley de
2015 N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D Transparencia y Acceso a la
Informacién del Estado de
Michoacan, pueden
consultarse en el siguiente
enlace:
morelos.morelia gob.mx/Ar
chivosTransp/Articulo10/P
O ogs

CCOMPARATIVAS, PORCENTAJES DE AVANCES PARAMETROS DE SEMAFORIZACION DE CADA EJERCICIO.

JUSTIFICACION: TODA LA INFORMACION RELATIVA A LOS AVANCES Y CUMPLIMIENTO DE METAS, SON LOCALIZADAS EN LA BASE DE DATOS DE LA TESORERIA MUNICIPAL, MISMA QUE CONTIENE INFORMACION DE CADA UNA DE LAS AREAS PERTENECIENTES AL AYUNTAMIENTO DE MORELIA, CON CADA RESUMEN NARRATIVO, NOMBRE DEL INDICADOR, METODO DE CALCULO, FRECUENCIA DE MEDICION, MEDIOS DE VERIFICACION,GRAFICAS

Responsable de Acceso a la Informacién Publica

Secretaria u Oficina del H. Ayuntamiento de Morelia que genera y concentra la informacién

ctualizacion de la informacién en este sitio web

Mtro. Leopoldo Romero Ochoa

Secretaria de Desarrollo Humano y Bienestar Social ) Lo
y Director el Centro Municipal de Informacion Pablica

10/04/2018

| 10;0A!201§ I
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Secretaria de Desarrollo Metropolitano e Infraestructura £

Fraccion V rela al que conforme a nciones deban esf

dc n de Ocampo

Breve descripcion de Indicadores de interés publico (Lenguaje Ciudadano)

Se deducen los datos que sirven para indicar los temas de interés publico o social

Formato_5_Art_35_Fracc_V

(especificar la fuente de
informaci6n que alimenta

Objetivo institucional g
al indicador, por lo menos

(Descripci6n breve y

Avance de las metas

Unidad de (Avance al periodo

Nombre del {os) Dimensién(es) a Definicion del Método de Frecuencia Linea base Metas Metas Sentido del

Periodo

Ejercicio

clara) indicador{es) medir indicador célculo medida de medicion programadas ajustadas en su caso que se informa) indicador integrando: nombre de
ésta e institucién
responsable de su
madician)
En base a la informacion
recibida por el drea
generadora, por ahora no
2018 2018 N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D cuenta con los elementos
necesarios para el llenado
de estas celdas, en cuanto
se tenga seré publicada.
En base a la informacion
recibida por el drea
generadora, por ahora no
2017 Diciembre N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D cuenta con los elementos
necesarios para el llenado
de estas celdas, en cuanto
se tenga sera publicada.
Contribuir a tener un
Municipio ordenado y Porcentaje de atencion en las colonias y Porcentaje de atencion en las . . .
sustentable con la comunidades para el desarrollo colonias y comunidades para et | (N0Mere De Colonias ¥ Comunidades
2017 01/01/17 al 31/11/17 infraestructura que dades p Eficiencia y s P Atendidas/Total De Colonias Y Porcentual Anual 68 70 No se ajustaron 911 Ascendente Programa operativo anual
metropolitano e infraestructura del desarrollo metropolitano e . L e
responda a las - . - Comunidades Del Municipio)*100
municipio infraestructura del municipio
necesidades de sus
Eficiencia en [os procesos - —
; ) Porcentaje de cumplimiento y i
de operacién para la Porcentaje de cumplimiento y coordinacion de los procesos (Ndmero De Procesos
2017 01/01/17 al 31/11/17 | aplicacién y seguimiento | coordinacion de los procesos juridicos, Eficiencia juridicos, administrznvos Implementados/Ndmero De Procesos Porcentual Semestral 80 80 No se ajustaron 98.21 Ascendente Programa operativo anual
de las politicas publicas administrativos y operativos J - admir y Requeridos)*100
de 12 adminictrarian operativos
10.407[NGmero De Acuerdos
Adecuado seguimiento a Cumplidos/NGmero De Acuerdos
. . . dos)+0.20%
2017 01/01/17 al 31/11/17 tos proceqlmlentos y Porcentaje de cumplimiento de los Eficiencia Porcentaje de cumplimiento de Estabtemdgs) 0.30"(Presupuesto Porcentual Trimestral 80 80 No se ajustaron 74.38 Ascendente Programa operativo anual
ejecucion de los programas. los programas. Ejercido/Presupuesto
programas. Autorizado)+0.30%(Metas
Ciumnlidae Matac 100
Eficiente flujo de la . N .
2017 01/01/17 al 31/11/17 informacion y certeza Porcentaje de certeza juridica. Eficiencia Porcentaje de certeza juridica. (Total de Act}uacmnes d?L Afo ac!uéL/TolaL Porcentual Trimestral 80 80 Se ajusto el método de 109.57 Ascendente Programa operativo anual
L P de Actuaciones del Afio anterior)*100 calculo
iuridica de los tramites
NGmero De Colonias Y Comunidades
Impulsar el incremento de Porcentaje de atencion de la demanda Porcentaje de atencién de la Beneficiadas Con Obra Publica
2017 01/01/17 al 31/11/17 obra publica en el je de P Eficiencia demanda de obra pUblica en el [ Terminadas Y En Proceso/Numero Total Porcentual Semestral 47 60 No se ajustaron 17.36 Ascendente Programa operativo anual
de obra publica en el Municipio. ot . )
Municipio. Municipio. De Colonias Regulares Y Comunidades
Del Municinial*10n
Coordinacion
interinstitucional
adecuada para el flujo Porcentaje de gestion de informacion Porcentaje de gestion de (Numero De Contratos Recibidos/Nimero
2017 01/01/17 al 31/11/17 oportuno de la . 8 . Eficiencia informacion para la ejecucion | De Oficios De Autorizacion Y Liberacion Porcentual Trimestral 40 60 No se ajustaron 0.68 Ascendente Programa operativo anual
. para la ejecucion de obras. .
documentacién requerida de obras. De Obra)*100
para la ejecucién de la
ahen
Eficiente aplicacion y (Obras De Infraestructura Publica
ejecucion de obras de Porcentaje de obras supervisadas de la Porcentaje de obras Terminadas Y En Proceso/Nimero De
2017 01/01/17 al 31/11/17 i ) R P . Eficiencia supervisadas de la ejecucion de . Porcentual Trimestral 60 60 No se ajustaron 300 Ascendente Programa operativo anual
infraestructura en el ejecucion de obra publica. . Obras De Infraestructura Publica
M obra publica. N
Jinicinin |iharadag) #100
Mejora de @ [0.50"(NUmero De Propuestas
infraestructura y Presentadas/Nimero De Problematicas
2017 01/01/17 al 31/11/17 generacion de propuestas | Porcentaje de atencion para (a mejora Eficiencia Porvcentaje de atgjaon para 3 Anahzadas En Matena be Porcentual Semestral 69 80 No se ajustaron 54.84 Ascendente Programa operativo anual
de mejora para la de la movilidad urbana. mejora de la movilidad urbana. Movilidad)o.50+(Numero De Zonas
movilidad urbana del Urbanas Atendidas/NUmero De Zonas
Municinin Lithanac Dal Municinial100
Mantenimiento de Porcentaje de mantenimientos Porcentaje de mantenimientos (Numero De Mantenimientos
2017 01/01/17 al 31/11/17 sefialamientos viales aplicados a la infraestructura de Eficiencia aplicados a la infraestructura de | Ejecutados/Nimero De Mantenimientos Porcentual Trimestral 50 80 No se ajustaron 98.94 Ascendente Programa operativo anual
semaforicos. movilidad. movilidad. Minimo Necesarios)*100
Eficiente implementacion
2017 01/01/17 al 31/11/17 dela normath‘ad en Porcentalg %19 (a aplicacién de la Eficiencia Porcentajg ,de 8 aphcac!gn dela] (Namero De' Tr§m|tes Condmdf)s/Numero Porcentual Trimestral 66 80 No se ajustaron 105 Ascendente Programa operativo anual
materia de movilidad normatividad de movilidad. normatividad de movilidad. De Tramites Ingresados) *100
urhana
Promover la conservacion pz;::;ii;ﬁ:;f;‘ozgia Pz:;:‘;zﬁi;abpi::;‘ozgﬁf (Nimero De Colonias Atendidas En
2017 01/01/17 al 31/11/17 | del patrimonio natural y A P Eficiencia i para : Tramites Ambientales/Total De Colonias Y Porcentual Semestral 80 80 No se ajustaron 251.38 Ascendente Programa operativo anual
conservacion del patrimonio natural y conservacion del patrimonio . R
medio ambiente. N N . Comunidades Del Municipio)*100
medin amhiente natural v medio amhiente




Impulsar la cultura

Porcentaje de impulso a la cultura

Porcentaje de impulso a la

(Asistentes A Eventos
Ambientales+Participantes De Los

2017 01/01/17 al 31/11/17 Eficiencia Programas De Formacién Ambiental Ao Porcentual Trimestral 72 80 No se ajustaron 400.09 Ascendente Programa operativo anual
ambiental. ambiental. cultura ambiental.
Actual/Registro De Asistencia A Eventos
Talleres Y Platicas Del Afio Anterior)*100
10,407 (Numero De Tramites Ambientale:
Concluidos/Ndimero De Tramites
Aplicacion de las normas Porcentaje de seguimiento al Porcentaje de seguimiento al Ambientales Ingresados)+0.40*(Datos
2017 01/01/17 al 31/11/17 P cumplimiento de las normas Eficiencia cumplimiento de las normas Atmosféricos Validados/Datos Porcentual Trimestral 78 80 No se ajustaron 79.06 Ascendente Programa operativo anual
medioambientales. 3 "
ambientales. ambientales. Atmosféricos Obtenidos)+0.20*(Zonas
Reforestadas/Zonas Que Requieren
iAn\iann
(0.55%(Namero Total De Tramites Para
Incidir en el crecimiento Porcentaie de incidencia en el Porcentaie de incidencia en el Predios Baldios/Total De Predios
2017 01/01/17 al 31/11/17 urbano integral del ) Eficiencia ) . Baldios)+0.45*(Numero Total De Tramites Porcentual Semestral 65 50 Si se ajusto la meta 1.59 Ascendente Programa operativo anual
ordenamiento urbano. ordenamiento urbano. .
Municipio. Para Predios Con Construccién/Total De
Predios Con Construccion))*100
. En proceso junto con
. (Numero de licencias de construccion y P J
Eficiente aplicacion de los . el Centro de Apoyo
rogramas y Porcentaje de verificacion del | 98 2nuncios publicitarios emitidadas en Se ajusto el metodo de|  Informatico para
2017 01/01/17 al 31/11/17 P . Porcentaje de verificacion del territorio. Eficiencia L menos de tres dias/ Total de licencias Porcentual Trimestral 75 80 N 5 Ascendente Programa operativo anual
reglamentos a través de territorio. . calculo obtener las licencias
construccion y de anuncios publicitarios -
procesos adecuados. © anen emitidas en menos de
emitidas)*100 trac diac
Fomentar la densificacion B Porcentaje de tramites
urbana siguiendo las Porcentaje de trémites atendidos atendidos mediante la | (Numero De Trémites Atendidos/Nmero
2017 01/01/17 al 31/11/17 9 8! mediante la aplicacién de la Eficiencia . . - . Porcentual Trimestral 100 80 No se ajustaron 84.24 Ascendente Programa operativo anual
politicas de desarrollo aplicacion de la normatividad De Tramites Ingresados) *100
normatividad urbana.
uirhang urhana
Eficiente Programacion y Eficiente Programacion
Aplicacion de los e Frog ¥ (Obras de Infraestructura de Desarrollo
Aplicacion de los ' roes
Procedimientos para la Porcentaie de obras eiecutadas en Procadimiontos para la Social y Servicios Basicos terminadas /
2016 01/01/16 al 31/12/16 | Ejecucion de las Obras de ! i’ Eficiencia roeed 8 Total de Obras de infraestructura de Porcentual Anual 35 70 No se justaron 164 Ascendente Programa operativo anual
tiempo y forma Ejecucion de las Obras de ° 2
Infraestructura de Desarrollo Social y de Servicios Basicos
Infraestructura de Desarrollo . .
Desarrollo Social y 5 . i liberadas)*100
Aoy Social y Servicios Basicos
) 0.4%(porcentaje de eficiencia
Promover el ordenamiento Indice de ordenamiento territorial Promover el ordenamiento operativa)+0.3*(porcentaje de control
2016 01/01/16 al 31/12/16 | territorial y la proteccion b y Eficiencia territorial y la proteccion P -3 iporcenta) Porcentual Anual 72 80 No se ajustaron 8478 Ascendente Programa operativo anual
proteccion al entorno . urbano)+0.3(porcentaje de control del
ambiental F13 ambiental deteri s
otariorn amhiental)
Apego a la Aplicacion y Porcentaje de cumplimiento y Apego a la Aplicacion y (Asuntos con las Direcciones cumplidos /
2016 01/01/16 al 31/12/16 |Seguimiento a las Politicas| ~coordinacién de los procedimientos Eficiencia Seguimiento a las Politicas Total de Asuntos establecidos con las Porcentual Semestral 100 80 No se ajustaron Ascendente Ascendente Programa operativo anual
Pdblicas.F12 P01 juridicos, administrativos y operativos. Pdblicas. Direcciones)*100
eguimiento adecuado a R . {Obras de Infraestructura de Desarrollo
Proporcion de cumplimiento, Seguimiento adecuado a los N . .
los procedimientos, la oo sai et de s i o tes. s operstvidad, | Socialy Servicios Basicos iniciadas / Total
2016 01/01/16 3l 31/12/16 | operatividad, ejecucion de Y seg Eficiencia procedim 3 OP! [ de Obras de infraestructura de Desarrollo Porcentual Trimestral 100 70 No se ajustaron 208 Ascendente Programa operativo anual
procedimientos y operatividad para la ejecucion de los programas de ‘ - :
los programas de obras. . 6n de 13 ob ibl b Social y de Servicios Basicos
19 Dot (ot ejecucion de la obra publica. obras ! 100
L (Trémites administrativos y financieros
Eficiente Aplicacion de os . cion ge 13 gestion de los recursos Eficiente Aplicacion de los realizados y terminados / Total de
2016 01/01/16 8l 31/12/16 | Recursos Autorizados. F12 | P 8 Eficiencia plicacic rea y termin Porcentual Trimestral 100 80 No se ajustaron 100 Ascendente Programa operativo anual
o1 Con autorizados Recursos Autorizados. tramites administrativos y financieros
gastinnadac)*100
TECUaas
procedimientos
Adecuados procedimientos
édmlrtnstranvos Ly Admlmslrah\?os Operativos (Obras de Infraestructura de Desarrollo
Ez’:ﬁ'rvu‘fcﬁfn’a @ Porcentaje de obras de infraestructura ok mslfucf‘én Social y de Servicios Basicos terminadas /
2016 01/01/16 al 31/12/16 y de Desarrollo Social y de Servicios Eficiencia P Y Total de Obras de infraestructura de Porcentual Semestral 60 70 No se ajustaron 21.63 Ascendente Programa operativo anual
Mejoramiento de Obras de . Mejoramiento de Obras de N
Basicos Desarrollo Social y de Servicios Basicos
Infraestructura de Infraestructura de Desarrollo -
. liberadas)*100
Desarrollo Social y de Social y de Servicios Basicos.
Servicios Basicos. F12
. (0.75%(Documentos de normas,
Correcta aplicacion de .
Correcta aplicacion de especificaciones y procedimientos
procedimientos para la
realizacion de acciones | Porcentaje de acciones realizadas para procedimientos para la elaborados/Documentos de normas,
2016 01/01/16 al 31/12/16 i . Eficiencia realizacion de acciones para la especificaciones y procedimientos Porcentual Trimestral 90 80 No se ajustaron 100 Ascendente Programa operativo anual
para la ejecucion de obras la ejecucion de obras con calidad. . .
ejecucion de obras de olicitados)+0.25%(Pruebas de laboratorio
de infraestructura con
calidad. F12 P02 Co1 infraestructura con calidad. de calidad realizadas/Pruebas de
: laboratorio de calidad solicitadas))* 100
Torrecta aplicacion de
procedimientos para la Correcta aplicacion de (Obras de infraestructura para el
construccion de Proporcion la construccion de obras de procedimientos para la Desarrollo Social y de Servicios Basicos
2016 01/01/16 al 31/12/16 infraestructura para el P h Eficiencia construccion de infraestructura terrminadas / Total de obras de Porcentual Trimestral 50 70 No se ajustaron 16.4 Ascendente Programa operativo anual
Beneficio Social y Servicios Basicos.
Desarrollo Social y de para el Desarrollo Social y de | infraestructura para el Desarrollo Social y
Servicios Basicos. F12 Servicios Bésicos. de Servicios Bésicos liberadas)*100
DNy Can
ETICIENte geston y
seguimiento para la . (0.5%(Documentos tramitados de los
i Eficiente gestion y seguimiento
Administracion, . . recursos asignados/Documentos
. | Porcentaje de la gestion de los recursos para la Administracion,
Operatividad y Ejecucion autorizados para la construccion de Operatividad y Ejecucion de gestionados de los recursos
2016 01/01/16 al 31/12/16 de Obras de P Eficiencia P ve asignados)+0.5*(Documentos tramitados Porcentual Trimestral 90 80 No se ajustaron 76.27 Ascendente Programa operativo anual
Infraestructura de Desarrollo Social y Obras de Infraestructura de .
Infraestructura de p para la supervision de las obras
Servicios Basicos. Desarrollo Social y Servicios
Desarrollo Social y Basicos, /Documentos gestionados para la
Servicios Basicos. F12 ) supervision de las obras))*100
Adecuados
procedimientos Adecuados procedimientos (Acciones realizadas para la movilidad
2016 01/01/16 al 31/12/16 Administrativos y Porcentaje de acciones realizadas para Eficiencia Administrativos y Operativos urbana/ Acciones programadas y Porcentual Semestral 0 80 No se ajustaron 100 Ascendente Programa operativo anual

Operativos para la
eficiente movilidad
iwhana E13 D0

la ejecucion de proyectos de movilidad.

para la eficiente movilidad
urbana

gestionadas para la movilidad
urbana)*100




- (:75*(Acciones realizadas para a
Eficiente aplicacién de los - . Y
Eficiente aplicacién de los | movilidad urbana/ Acciones programadas
recursos parala Proporcion de acciones y proyectos recursos para la operatividad ara la movilidad
2016 01/01/16 al 31/12/16 | operatividad y ejecucién P y proy Eficiencia CUrsos p P v P Porcentual Trimestral o 80 No se ajustaron 9285 Ascendente Programa operativo anual
g o Y e realizadas para la movilidad urbana. ejecucion de los proyectos de | urbana)+0.25(proyectos realizados de
proy movilidad. movilidad urbana/proyectos gestionados
movilidad. F12 P03 CO1
para la movilidad urbana))*100
- 0.57(acciones de seralizacion para
Correcta aplicacion de la ; 5
. Correcta aplicacion de la semaforos concluidas/acciones de
operatividad y eJecucion | b, o iaje de acciones concluidas de operatividad y ejecucion de las sefializacion para semaforos
2016 01/01/16 8l 31/12/16 de las acciones de ' ° Eficiencia P el para sem Porcentual Trimestral o 80 No se ajustaron 100 Ascendente Programa operativo anual
con semaforizacion y vialidad acciones de vialidad y programadas)+0.5*(dictémenes de
vialidad y sefalética. F12 [, N
Foeions sefialética. factibilidad elaborados/ dictamenes de
03 Co! fartihilidad enlicitadacll ¥100
Eficiente gestion y
s |P L 6 Efi 6 )
gl |l gt e ot [ RRTPRR
2016 01/01/16 8l 31/12/16 - ) v op par: Eficiencia para on. asignados/Documentos gestionados de Porcentual Trimestral 0 80 No se ajustaron 125 Ascendente Programa operativo anual
operatividad y ejecucion | ejecucion de las acciones de movilidad operatividad y ejecucion de "
los recursos asignados)*100
de acciones de movilidad urbana acciones de movilidad urbana.
Lrhana E12 DNz cnz
Mitigar el deterioro 0.5%(porcentaje de gestion
2016 01/01/16 8l 31/12/16 ambinm f1s P03 Porcentaje de control ambiental Eficiencia Mitigar el deterioro ambiental | ambiental)+0.5*(Cumplimiento de la Porcentual Semestral 80 80 No se ajustaron 85.5 Ascendente Programa operativo anual
normatividad)
Apropiada gestion de Apropiada gestion de @ | ((Beneficianios de proyectos ambientales
6 ) ) i6 + Benefici ) ) )
2016 01/01/16 al 31/12/16 | Proteccionatentomoy Porcentaje de gestion ambiental Eficiencia proteccion al entorno y Beneficiarios de programas de Porcentual Trimestral 80 80 No se ajustaron 7202 Ascendente Programa operativo anual
promocion de la cultura promocién de la cultura educacion ambiental)/Pablico
ambhiental F12 PN2 (01 ambhiental ohistival*100
0.5%(Nomero de tramites
Incidir en el cumplimiento | o, o yisie e cumplimiento de la Incidir en el cumplimiento de la concluidos/nimero de tramites
2016 01/01/168l31/12/16 |  de la normatividad . P Eficiencia - cump ) \ ' Porcentual Trimestral 80 80 No se ajustaron 85.86 Ascendente Programa operativo anual
normatividad ambiental normatividad ambiental ingresados)+0.5*(datos atmosféricos
ambiental F13 P03 C02 N L.
validados/datos atmosféricos reportados)
Procesos eficaces de Procesos eficaces de operacion 0.5%(Porcentaje de cumplimiento de
2016 01/01/16 8l 31/12/16 operacion urbano Porcentaje de eficiencia operativa Eficiencia . o [pt programas)+0.5*(porcentaje de certeza Porcentual Semestral 80 80 No se ajustaron 88.5 Ascendente Programa operativo anual
ambiental F1% P01 urbano ambienta iuridica)
0.4*(Porcentaje de acuerdos
Adecuado seguimientoa | o o sie de cumplimiento de los Adecuado seguimiento a los cumplidos)+0.3*(Porcentaje de
2016 01/01/16 8l 31/12/16 | los programas urbano ) P Eficiencia 8 < pidos)*0. Je de Porcentual Trimestral 80 80 No se ajustaron 119.38 Ascendente Programa operativo anual
programas programas urbano ambientales | presupuesto ejercido)+0.3(porcentaje de
ambientales F13 PO1 CO1 A
ral de metas)
Eficiente manejo de Eficiente maneio de informacion 0.5%(Porcentaje de procedimientos
2016 01/01/16 8l 31/12/16 | informacion y certeza Porcentaje de certeza juridica Eficiencia : o o atendidos)+0.5%(Porcentaje de tramites Porcentual Trimestral 80 80 No se ajustaron 87.59 Ascendente Programa operativo anual
iuridica F12 P01 C02 y certeza juridica atendidas)
Desarrollo urbano Desarrollo urbano ordenado del 0.5%(porcentaje de aplicacion de la
2016 01/01/16 al 31/12/16 | ordenado del municipio Porcentaje de control urbano Eficiencia icini normatividad)+0.. orcentaje de Porcentual Semestral 80 80 No se ajustaron 83.27 Ascendente Programa operativo anual
F12 P> municipio verificacian)
Correcta aplicacion de (a Porcentaje de la aplicacion de Correcta aplicacién de la | (ndmero de tramites concluidos/nimero
2016 01/01/16 3l 31/12/16 | normatividad urbana F13 Je de 12 ap Eficiencia ap ; tramik Porcentual Trimestral 80 80 No se ajustaron 100.01 Ascendente Programa operativo anual
oo ot normatividad urbana normatividad urbana de trémites ingresados)*100
Eficaz monitorio y Eficaz monitorio y vigilancia del | (total infracciones/(Denuncias +
2016 01/01/16 3l 31/12/16 | vigilancia del territorio | Porcentaje de verificacién del territorio Eficiencia 0y Vig] nesib Porcentual Trimestral 80 80 No se ajustaron 3131 Ascendente Programa operativo anual
£12 PO? OO territorio Inspecciones))*100
T3 Tnformacion nistonca
relativa al Programa
Operativo Anual 2015,
establecida conforme los
parémetros del articulo 10
de la derogada Ley de
2015 N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D Transparencia y Acceso 3
la Informacion del Estado
de Michoacan, pueden
consultarse en el siguiente
enlace:
morelos.morelia.gob.mx/Ar
chivosTransp/Articulo10/P
b cas

Fecha de actualizacion de la informacion en este sitio web

retaria u Oficina del H. Ayuntamiento de Morelia que genera y concentra la informacion

Responsable de Acceso a la Informacién Pablica

10/04/2018

Mtro. Leopoldo Romero Ochoa

Secretaria de Desarrollo Metropolitano e infraestructura o
Director del Centro Municipal de Informacion Publica

odo de actualizacion de la informacion

Fecha de validacion

10/04/2018



https://morelos.morelia.gob.mx/ArchivosTransp/Articulo10/Normatividad/Reglam_Cent_Abas_Mer_Publ.pdf
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Formato_5_Art_35_Fracc_V

Secretaria de Servicios Piblicos

Fuente de informacién
(especificar la fuente de

Nota

Lainformacién histérica

Avance de informacién que alimenta al
Ejercicio Periodo Objetivo institucional Nombre del {os) Dimensién(es) a Definicién del Método de Unidad de Frecuencia 0D Metas Metas tas Sentida del indicador, por lo menos
(Descripcitn breve y clara) indicador{es) medir indicador célculo medida de medicién programadas ajustadas en su caso (Avance al periodo que se indicador integrando: nombre de
ésta e institucién
responsable de su
medicién)
(0.60"(VIVIENDAS QUE RECIBEN EL
+ Viviendas que reciben el SERVICIO/TOTAL DE
. . servicio de recoleccion VIVIENDAS)+0.40* Total de viviendas: INEGI, lo
I P
2018 Enero - marzo Correcta Geston Inegral del0s | Porcentaje de residuos soidos +Total de viviendas Contidod de basure deposiada (TOTAL DE RESIDUOS Porcentaje Anval 70 75 No se realizs ajuste. 100 Ascendente demés: Direccion de Residuos
P v + Total de residuos reciclados RECICLADOS/TOTAL DE RESIDUOS Slidos
« Total de residuos colectados COLECTADOS))
100
ejecucion de la prestacion de o los o namen”m s ejecucion de laprestacionde | USRI Estadisticas y registros llevados
2018 Enero-Marzo los servicio de panteones, rastro | P o P: Servicio os servicio de panteones, rastro . “ indice Trimestral 100 100 No se realizo ajuste. 33.47% Ascendente por las ares y registros de cobro
; ireccion de Servicios ; Rastro afo anterior)+0.34*(Animales
y atencion de la fauna canina v i y atencion de la fauna canina y o ‘ de derechos
willares. afio actual/Animales afio
felina en el Municipio. felina en el Municipio. "
anterior)*100
(0.33(nGmero de atenciones en los
panteones municipales afio actual/
nGmero de atenciones en los
Apropiada calidad en el servicio panteones municipales afio
de panteones; suficiente indice de servicios prestados anterior)+ 0.33 (servicios prestados
revision legaly sanitaria del s Dot enelrastro de Morelia y unidades de Estadisticas y registros llevados
2017 Enero-Diciembre ganado sacrificado en los P e e eios Servicio Numero de servicios prestados | sacrifico afo actual/servicios indice Anual 100 100 No se realizo ajuste. 95.00% Ascendente por las ares y registros de cobro
rastros asi como mayor atencion liaros prestados en el rastro de Morelia y de derechos
y control a la fauna caninay unidades de sacrificio) +0.34
felina en el Municipio (animales atendidos y controlados en
el Centro de Atencion Canina afio
actual / animales atendidos y
controlados en Centro de Atencién
(0.60*(VIVIENDAS QUE RECIBEN EL
« Viviendas que reciben el SERVICIO/TOTAL DE
. ] . servicio de recoleccion ) VIVIENDAS)+0.40* Total de viviendas: INEGI, lo
2017 ene - dic rce"s";eui: foffd‘l)"s”e‘n”:g;l}n‘jzl"é P"r’::;‘:éfa‘;is’“c‘;l“;:"d'i"5 - Total de viviendas CB”T:’Zfreef;;g’;‘ifgg?m (TOTAL DE RESIDUOS Porcentaje Anual 70 73 No se realizo ajuste. 100 Ascendente demas: Direccion de Residuos
P 4 « Total de residuos reciclados RECICLADOS/TOTAL DE RESIDUOS Solidos
« Total de residuos colectados COLECTADOS))
*100
(0.60*(VIVIENDAS QUE RECIBEN EL
« Viviendas que reciben el SERVICIO/TOTAL DE
. ] . servicio de recoleccion ) VIVIENDAS)+0.40* Total de viviendas: INEGI, lo
2017 ene - dic rce"s";eui: foffd‘l)"s”e‘n”:g;l}n‘jzl"é P"r’::;‘:éfa‘;is’“c‘;l“;:"d'i"5 + Total de viviendas CB”T:’Zfreef;;g’;‘ifgg?m (TOTAL DE RESIDUOS Porcentaje Anual 70 73 No se realizo ajuste. 100 Ascendente demas: Direccion de Residuos
P 4 « Total de residuos reciclados RECICLADOS/TOTAL DE RESIDUOS Slidos
« Total de residuos colectados COLECTADOS))
100
T0.33[ndmero de atenciones en (05,
panteones municipales afio actual/
ndmero de atenciones en los
: ' panteones municipales afio
Ap’gs“gj;i‘fg;”ﬁ:::t':""’ ) anterior)+ 0.33 (servicios prestados
¢ P2  suhcie indice de servicios prestados enelrastro de Morelia y unidades de . :
revision legaly sanitaria del s Denortomertos 4o b e o oo Estadisticas y registros llevados
2017 enero-marzo ganado sacrificado en los P °P ot Servicio Numero de servicios prestados ° indice Anual 100 100 No se realiz6 ajuste, 2135% Ascendente por las ares y registros de cobro
e - Direcci6n de Servicios prestados en el rastro de Morelia y
yor atencion de derechos
3 controla s faurs cantnay Ausiliares unidades de sacrificio) +0.34
felina en el Municiplo (animales atendidos y controlados en
P elCentro de Atencién Canina afio
actual / animales atendidos y
controlados en Centro de Atencién
20 antarinnl)
“Viviendas que reciben el (0:60(viviendas que reciben el
" S servicio de recoleccién servicio/ total de Total de viviendas: INEGI, lo
2016 mayo - octubre Correcta Gestion Integral de los | Porcentaje de residuos solidos - Total de viviendas Cantidad de basura depositada | -, 1o gac)+0.40(total de residuos Porcentaje Anual 70 73 No se realizo ajuste. 833 Ascendente demas: Direccion de Residuos
residuos sélidos en el Municipio | recolectados y valorizados : en el relleno sanitario "
« Total de residuos reciclados reciclados/ total de residuos Selidos
- Total de residuos colectado: colectados)*100
2015 N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D

relativa al Programa
Operativo Anual 2015,
establecida conforme los
parametros del articulo 10
de la derogada Ley de
Transparencia y Acceso a
la Informaci6n del Estado
de Michoacén, pueden
consultarse en el siguiente
enlace:
morelos morelia gob.mx/A
rchivosTranso/Articulo10/

Fecha de actualizacién de la informacion en este sitio

10/04/2018

Secretarfa u Oficina del H.

Secretarfa de Servicios Piblicos

yuntamiento de Morelia que gener;

concentra la informacién

sponsable de Acceso a la Informacién Piblica

Mtro. Leopoldo Romero Ochoa

Director del Centro Municipal de Informacién Piblica

| 10/04/2018 l
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Formato_5_Art_35_Fracc_V

Ejercicio

Periodo

Objetivo institucional
(Descripci6n breve y clara)

Nombre del {os)
indicador(es)

Secretaria de Desarrollo Econémico y Emprendedor

Fraccién V relativa a |
de Tr

Dimensién(es) a
medir

Definicion del
indicador

Método de
célculo

Unidad de
medida

Frecuencia
de medicion

programadas

Metas
ajustadas en su
caso

Avance de
las metas
(Avance al
periodo que se
informa)

Sentido del
indicador

UeTee ae myorms
(especificar la fuente de
informaci6n que alimenta al
indicador, por lo menos
integrando: nombre de
ésta e institucion
responsable de su

EN Dase a (3 informacion
recibida por el area
generadora, por ahora no
cuenta con los elementos

2018 2018 N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D .
necesarios para el
llenado de estas celdas,
en cuanto se tenga serd
Enbase a [a informacion
recibida por el drea
generadora, por ahora no
2017 Abril-diciembre N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D cuenta con los elementos
necesarios para el
llenado de estas celdas,
en cuanto se tenga serd
nuhlicads
Eficiente impulso al Desarrollo . Fomentar la aplicacion e impulso . . . . . o L . L
P Porcentaje de desarrollo urbano N P Numero de solicitudes atendidas en programas de la Secretaria/ No se realizo Tesoreria Municipal, Direccién
2017 mar-17 urbano y rural del Municipio de ) noy Eficiencia del Desarrollo Econémico del | UMe™ e 35 €N prog ¢ FIN Anual 53 56 ¢ 20 Ascendente meip
iin rural del municipio de Morelia. e Poblacién econémicamente activa del Municipio) 100 ajuste. de Programacion y Presupuesto
Apropiado cumplimiento de @ - Fomentar (@ aplicacion e Tmpulso — - — - —
- . Promedio de conocimiento . P Personal con aplicacion de las politicas Publicas/ Total de la No se realizé Tesoreria Municipal, Direccién
2017 mar-17 Politica Pablica de Fomento X Eficacia del Desarrollo Economico del i P portes: Fo9PO1 Semestral 87 90 ) 40 Ascendente mep
[ operativo. e Plantilla del personal de la Secretaria) *100 ajuste. de Programacion y Presupuesto
2017 mar-17 Correcta gestion, cloordmacmn Promedio de gesnon: coordinacion Eficacia Correcta gesyon, FPDrd!nac!on y |(Total de»trarmtes cumgh}d»os/jrotat de tramites que realiza el H. FO9P01CO1 Trimestral 100 100 No se realizd 40 Ascendente Tesoreria Municipal, Direccion
v direccién v direccién direccidn Aviintamiento del Municinio) 100 aitiste de Programacion v P
2017 mar-17 E |cazlaphcacl|0n‘ de las . PDrlcenta]e de eficacia ?e ‘ Eficacia Eficaz aphcac!un}de las politicas (kTotaL de solicitudes atendidas/Total de solicitudes recibidas) F09P01C02 Trimestral 43 45 No se realizé 15 Ascendente Tesoreria Muf\v/cvpal, Direccién
politicas pablicas. aplicacion en las politicas pablicas. publicas. 100 ajuste. de Programacion y Presupuesto
Adecuados mecanismos y Porcentaje de mecanismos y Generar condiciones y generar (Empresas apoyadas para su establecimiento / nimero de No se realizé Tesoreria Municipal, Direccién
2017 mar-17 proyectos de atraccion e proyectos de atraccion e inversion Eficacia estrategias de promocion para atraer|,. pre POy P N Fo9P02 Semestral 0.38 0.4 . 0.012 Ascendente ) pa.
: ° cel romoct licencias expedidas en el mismo periodo) *100 ajuste. de Programacion y Presupuesto
invarsidn acondmica econdmica nuevas inversinnes
Impulso a los programas para la Porcentaje de inversiones a Elaborar programas de promocion |(Total de empresas atendidas atraidas por las estrategias de No se realizé Tesoreria Municipal, Direccién
2017 mar-17 P 05 programas p ) Eficacia nacional e internacional para la | promocion / ndmero de licencias expedidas en el mismo periodo) F09P02C01 Trimestral o 60 ¢ 20 Ascendente meipa.
atraccion de inversiones. programas. . . . . ajuste. de Programacion y Presupuesto
Atraccién de nuevas inversianes[*100
Eficaz apoyo en el . . . .
~ poy . Porcentaje de eficiencia de Desarrollar programas que|(NUmero de empresas beneficiadas por los programas de . o .
acompanamiento y asesoria 3 . . . . . . No se realizd Tesorerfa Municipal, Direccién
2017 mar-17 P asesorias y acompafamiento para Eficacia coadyuven a mejores condiciones|establecimiento de empresas / nimero de licencias de FO9P02C02 Trimestral [} 0.04 . 0.012 Ascendente .
necesaria para establecimiento . . 3 y . A . 4 ajuste. de Programacion y Presupuesto
o de empresas el establecimiento de empresas. para recibir nuevas inversiones funcionamiento expedidas en el mismo periodo.) *100
Tenerar programas eficientes Trear programas de fomento a [
de empleo, capacitacion, Porcentaje de programas de incubacion, financiamiento, empleo [(NGmero de solicitudes atendidas por incubacion, financiamiento, . B .
) . ; . L I - . . No se realizd Tesorerfa Municipal, Direccién
2017 mar-17 financiamiento e incubacion de incubacién, financiamiento, Eficacia y capacitacion para el capacitacion y MIPYMES / Poblacién econémicamente activa del Fo9PO3 Semestral 10 105 ) 6 Ascendente i
. L L ajuste. de Programacion y Presupuesto
empresas, como motor de la capacitacion y empleo. fortalecimiento de las MIPYMES del |Municipio.)
Mumicinic
Eficaz centro de incubacion Reforzar [a vinculacion y promocion
2017 mar-17 que apoye a la creacion o Pprcenta]elde eficiencia en Eficacia de programas que lbm;bnutsen y (Numlerq de sotvcltgdes ateandas (?e incubacion/ Poblacion F09P03CO1 Trimestral 10 105 No se realizd 6 Ascendente Tesoreria Mum/(vpal, Direccién
desarrollo y aceleramiento de incubacion de MIPYMES. fomenten el emprendimiento en el [econdémicamente activa del Municipio) 100 ajuste. de Programacion y Presupuesto
omnrendimiantn_de MIDYMES minicinin
Generar esquemas de Facilitar esquemas de
2017 mar-17 financiamiento para el Indice de avance de esquemas de Eficacia financiamiento en coordinacion con |(Monto de (redlfo cotocfdo en el afio inicial/Montos de crédito F09P03C02 Trimestral 10 105 No se realizd 6 Ascendente Tesoreria Mun!cvpal, Direccién
desarrollo de emprendedores y financiamiento. Instituciones Financieras del orden [colocado en el afio final) 100 ajuste. de Programacion y Presupuesto
MIDVMES. niihlica v nrivadn dal Minicinia
Promover capacitacion y R
romocion de estrategias para Porcentaje de capacitacion y Facilitar los programas de (Total de personas atendidas en los programas de capacitacion /; No se realizd Tesoreria Municipal, Direccion
2017 mar-17 P desempleados atendidos en el Eficacia capacitacién que impulsen la . . N FO9P03C03 Trimestral 10 10.5 6 Ascendente i N
MIPYMES emprendedores, Poblacion econémicamente activa del Municipio) *100 ajuste. de Programacion y Presupuesto
ermnlon v Adtasmalan Municipio. competitividad y el empleo.
fortalecer el apoyo a MIPYMES Porcentaje de desarrollo Integrar programas que incentiven e [(Total de MIPYMES canalizadas a programas que incentiven la . o .
. . No se realizd Tesorerfa Municipal, Direccién
2017 mar-17 y comercio local para el econémico de MIPYMES y comercio Eficacia impulsen a la competitividad de las | competitividad/ Total de unidades econémicas catalogadas como FO9PO3C04 Trimestral 10 10.5 N 6 Ascendente de P 6ny P N
desarralln ecandmicn lacal MIPYMES del Municinin Micrn Peaiiefias o Medianas resistradas en el SIEM) #100 ajuste @ Programacion y Presupuesto
Tmpulsar el desarrollo rural, con
mecanismos de apoyo, para Porcentaje de fomento al desarrollo Implementar estrategias de apoyo |(Unidades de Produccién Pecuarias con apoyo integral de los No se realizé Tesorerfa Municipal, Direccion
2017 mar-17 lograr una produccion d . Eficacia para el desarrollo sustentable de las | programas pecuarios/ Total de Unidades de Produccion Pecuaria FO9PO4 Semestral 2.75 2.84 ) 1 Ascendente . pa.
. rural municipal sustentable. . . I ajuste. de Programacion y Presupuesto
agropecuaria, piscicola y unidades de produccion pecuaria. |del municipio) * 100
fnractal o
TNUMero Nectareas agropecuarias y Torestales con apoyo en
Promover el impulso a la Proporcién del impulso a la Fomentar estrategias que impulsen | tecnificacion/Total de hectareas de produccion agropecuarias y
2017 mar17 tecnificacion en Las‘ ac'nwdades tecnificacion en las ac'thades Eficacia la mnovac!oh para el dgsarrotto de forestales en el municipio) 100 FO9PO4CO1 Trimestral 0.82 084 No sg realizo ° Ascendente Tesoreria Mun!cvpal, Direccién
agropecuarias, piscicolas y agropecuarias, piscicolas y las actividades agricolas y ajuste. de Programacion y Presupuesto
forestales. forestales. forestales.
Fortalecer [as actividades Promedio de desarrollo de [as
agropecuarias, piscicolasy actividades econoémicas Implementacion de estrategias para No se realizé Tesorerfa Municipal, Direccion
2017 mar-17 forestales con la articulacion de agropecuarias piscicolas y Eficacia alcanzar el desarrollo sustentable de| (Cabezas con apoyo integral de los programas de la Direccién / FO9P04C02 Trimestral 4.91 5.06 21 Ascendente pal

los eslabones de las cadenas

aradictiae

forestales atendidas en el

las actividades pecuarias

Cabezas registradas INEGI en el municipio) *100

ajuste.

de Programacién y Presupuesto




Promover [a construccion y/o T gice de construccion y/o Creacion de programas que doten
rehabilitacion de la rehabiliacion de nfraestructars de infrsbsirucairs basics vincutads | (NOmero de Unidades de Produccion Agropecuaria stendidas / No se realizé Tesorerfa Municipal, Direccion
2017 mar-17 infraestructura vinculada a las Eficacia . y Namero de Unidades de Produccion registradas INEGI en el FooP04C03 Trimestral 13.44 13.86 . 25 Ascendente e pa
vinculada a las actividades a las principales actividades rocue ajuste. de Programacién y Presupuesto
principales actividades . municipio)* 100)
| prineipates actidaces | productivas en las zonas rurales. agropecuarias.
25" (Promedio de conocimiento operativo.+ 25 (Porcentaje de
Eficiente impulso al Desarrollo | o oy bano Promedio de cumplimiento de la mecanismos y proyectos de atraccién e inversion No se realizo Tesoreria Municinal Direccion
2016 sep-16 urbano y rural del Municipio de . y Eficiencia Politica Pdblica de Fomento econémica)+.25*( Porcentaje de programas de incubacion, FIN Anual 53 56 ) 56 Ascendente mapes
rural del municipio de Morelia 2 ¢ economic - ‘ ajuste. de Programacién y Presupuesto
Morelia Econémico financiamiento, capacitacion y empleo)+ .25%(Porcentaje de
fomontn ol ol e
Apropiado cumplimiento de @ - T0.5(Promedio de gestion, coordinacion y direccion) + 0.5% — o
P [t . 5 - " N Te Mi L
2016 sep-16 Politica Pablica de Fomento romedio de conocimiento Eficacia promedio de la correcta gestion, (Porcentaje de eficiencia de las aplicacion en las politicas FOOPO1 Semestral 87 90 o se realizo 105.82 Ascendente esoreria Municipal, Direccin
Eoons operativo. coordinacién y Direccién o ajuste. de Programacién y Presupuesto
condmica niihlicas)
(0.3*/(Acuerdos con éreas internas cumplidos / Total de acuerdos
2016 sep-16 Correcta gestion, cFordmac!on Promedio de gesuon: coordinacién Eficacia total de los acue'rdos recibidos de | con éreas ) +.0 3* (Total de convenios o contratos logrados / Total FOOP01CO1 Trimestral 100 100 No se realizé 100 Ascendente Tesoreria Mul.vrcvpal. Direccién
y direccién y direccién las 4reas de convenios o contratos gestionados) + 0.4(Total de tramites ajuste. de Programacién y Presupuesto
cumplidos en tiempo y forma / Total de trémites requeridos))*100
total de [as solicitudes recibidas en
£ . P . f S, » o ) N . T {2 Municipal, Direccio
2016 sep-16 icaz aplicacion de (as orcentaje de eficacia de Eficacia nuestra direccion y atendidas de |1 e solicitudes atendidas/Total de solicitudes recibidas)*100 FO0P01C02 Trimestral 43 45 o se realizo 100 Ascendente esoreria Municipal, Direccion
politicas pablicas aplicacién en las politicas pablicas manera eficaz y correcta de acuerdo ajuste de Programacién y Presupuesto
2 lac naliticac nuhlicac
Adecuados mecanismos y Porcentaje de mecanismos y . . (.50%(Porcentaje de inversiones a programas.)+.50*(Porcentaje de . o L P
. . . total de inversionistas concretados SN - o No se realizo Tesoreria Municipal, Direccion
2016 sep-16 proyectos de atraccién e | proyectos de atraccion e inversién Eficacia ! ! eficiencia de asesorias y acompanamiento para el establecimiento FOOP02 Semestral o 80 < 59.77 Ascendente o
; ° cel que se instalaran en el municipio ajuste de Programacién y Presupuesto
inversién econdmica econdmica de emnresas))
Impulso a los programas para la|  Porcentaje de inversiones a fotal de inversionistas invitados en No se realiz Tesoreria Municipal, Direccion
2016 sep-16 P 105 Prog! P ) Eficacia 0 que concretaron (Inversiones concretadas/ Inversionistas invitados)*100 FO0P02C01 Trimestral o 80 ¢ 15.79 Ascendente meipa.
atraccién de inversiones programas. e s ajuste de Programacién y Presupuesto
Efi . . . . P o
icazapoyoenel Porcentaje de eficiencia de personas atendidas para algin | (Ndmero de acompanamientos y asesorias realizadas en tiempo y . - Mumciont Direccis
acompafamiento y asesoria ) . . A B [ N . . No se realizé Tesoreria Municipal, Direccién
2016 sep-16 N asesorias y acompafiamiento para Eficacia servicio de acompafiamiento y forma /NUmero de acompafiamientos y asesorias solicitadas/) FOOP02C02 Trimestral 0 80 y 100 Ascendente .
necesaria para establecimiento N . . ajuste. de Programacion y Presupuesto
el establecimiento de empresas. asesoria en tiempo y forma 100
o de empresas.
Generar programas eficientes ) (25*(Porcentaje de eficiencia en incubacion de MIPYMES)+.25*
de empleo, capacitac Porcentaje de programas de orcentaje de emprendedores de (indice de avance de esquemas de financiamiento)+.25* No se realizo Tesoreria Municipal, Direccion
2016 sep-16 financiamiento e incubacion de incubacién, financiamiento, Eficacia P e P . o 9 P FooPo3 Semestral 10 133 . 78.04 Ascendente ) pa.
. proyectos incubados o acelerados | (Porcentaje de promocion a los programas de capacitacion)+.2 ajuste. de Programacion y Presupuesto
empresas, como motor de la capacitacion y empleo. 3 ..
Porcentaje de promocion de programas a desempleados))
Eficaz centro de incubacién . Ndmero de solicitudes atendidas de incubacion + numero de
ue apoye a la creacion o Porcentaje de eficiencia en fotal de personas solicitantes de | i iy ges grendidas en el desarrollo de MIPYMES + Namero de No se realizo Tesoreria Municipal, Direccion
2016 sep-16 que apoy! ¢ e Eficacia algun servicio de incubacion, ¢ ! FO0PO3CO1 Trimestral o 80 ¢ 100 Ascendente meipa.
desarrollo y aceleramiento de incubacién de MIPYMES. ! oraeis solicitudes atendidas en aceleramiento al emprendimiento / Total ajuste. de Programacion y Presupuesto
emnrendimientn de MIDYMES asesorla 0 aceferacion de calicitidec rerihidacl100
f?:;:crg:feqn\:imzi:; Indice de avance de esquemas de total de personas, microempresas (Namero de emprendedores y MIPYMES atendidos en el ano No se realizé Tesoreria Municipal, Direccién
2016 sep-16 P 2 € esq Eficacia atendidas para financiamiento o | inicial / Nmero de emprendedores y MIPYMES atendidos en el FOOP03C02 Trimestral 12 135 ‘ 23.43 Ascendente meipa.
desarrollo de emprendedores y financiamiento. ndedore: ajuste. de Programacion y Presupuesto
MIDVMES. apoyo afo final)*100
mﬁ;‘;’gzﬂ:z‘;i;‘:”‘:: Vara Porcentaje de capacitacion y personas que recibieron (.50%(Total de personas capacitadas / Total de personas No se realizé Tesoreria Municioal Direccion
2016 sep-16 P 815 P desempleados atendidos en el Eficacia capacitacion para empleoy solicitantes)+.50%( Total de personas desempleadas atendidas/ FO0P03C03 Trimestral 64 100 ¢ 9203 Ascendente meipa.
MIPYMES emprendedores, . o ajuste. de Programacion y Presupuesto
mnlon v Adtasmalan Municipio. autoempleo Total de personas solicitantes))
fortalecer el apoyo a MIPYMES Porcentaje de desarrollo . . o L o
. . T .
2016 sep-16 y comercio local para el |econémico de MIPYMES y comercio Eficacia personas y MIPYMES atendidos con (Total de MIPYMES y comercio Local atendidos/ Total de FOOP03CO4 Trimestral 100 80 No se realizo 96.13 Ascendente | |es0reria Municipal, Direccion
A L N lacal apoyo solicitudes recibidas) ajuste. de Programacion y Presupuesto
esarrolln acandmico nca
33 (Proporcion del TmpUlso 3 18 tecmfcacion en a5 actividade:
Impulsar el desarrollo rural, con . . . . o "
promedio de hectareas con atencion agropecuarias, piscicolas y forestales.)+.33* (Promedio de
mecanismos de apoyo, para Porcentaje de fomento al desarrollo tecnologica, unidades” de desarrollo de las actividades econoémicas agropecuarias piscicolas No se realizo Tesoreria Municipal, Direccién
2016 sep-16 lograr una produccion d . Eficacia . sica, N N cas agrop - P FoOPO4 Semestral 43.79 45.1 18.24 Ascendente . pa.
agropecuaria, piscicola rural municipal sustentable. produccién agropecuarias, promedio y forestales atendidas en el municipio)+.34* (Indice de ajuste. de Programacion y Presupuesto
8rop - P! y de obras ejecutadas construccion y/o rehabilitacion de infraestructura vinculada a las
forestal sustentable. T Ry
Promover elimpulso a [a Proporcién delimpulso a la . B . -
tecnificacién en las actividades |  tecnificacion en las actividades Productores agropecuarios, (NGmero de productores agropecuarios, piscicolas y forestales con No se realizo Tesoreria Municipal, Direccién
2016 sep-16 L - Eficacia piscicolas y forestales con apoyo en apoyo en tecnificacion/Total de solicitudes de productores FooP04CO1 Trimestral 29.4 30.2 14.55 Ascendente . pa.
agropecuarias, piscicolas y agropecuarias, piscicolas y S N ajuste. de Programacion y Presupuesto
ractalpe froctalpe tecnificacion apoyados con la tecnificacion)*100
Fortalecer [as actividades Promedio de desarrollo de (as (337(Hectareas cultivadas /Hectareas con potencial cultivable] +
agropecuarias, piscicolas y actividades econoémicas total de hectareas apoyadas , (.34%(Cabezas con mejoramiento genético / Cabezas registradas en . . .
. . . . L . . . . » No se realizd Tesoreria Municipal, Direccion
2016 sep-16 forestales con la articulacion de agropecuarias piscicolas y Eficacia cabezas con mejoramiento genético, el sistema de informacion pecuaria)+(.33*(Unidades de FooP04C02 Trimestral 0.281 0.289 21.52 Ascendente i
. . N ajuste. de Programacion y Presupuesto
los eslabones de las cadenas forestales atendidas en el unidades de produccion de trucha produccion de trucha atendidas/Unidades de produccion
nendiictivae tinizinia o cictama nendiicen tnichalirno)
Promover a construccion y/o indice de construccion y/o
rehabilitacion de la rehabilitacion de mfraesm{ctura total de obras de infraestructura (Namero de obras ejecutadas en construccion y/o rehabilitacion No se realizé Tesorerfa Municipal, Direccion
2016 sep-16 infraestructura vinculada a las Eficacia basica para la produccién en el periodo inicial / Nimero de obras ejecutadas en FOOP04C03 Trimestral 100 100 46.63 Ascendente . pa.
vinculada a las actividades ) . . " ajuste. de Programacion y Presupuesto
principales actividades agropecuaria y acuicola construccion y/o rehabilitacion en el periodo final)* 100)
ot e cor aeoenr. poseto. productivas en las zonas rurales.
La informacién histérica
relativa al Programa
Operativo Anual 2015,
establecida conforme los
parémetros del articulo
10 de la derogada Ley de
2015 N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D Transparencia y Acceso a
la Informacién del Estado
de Michoacan, pueden
consultarse en el
siguiente enlace:
morelos.morelia.gob.mx/
ArchivosTransn/Articulol
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Secretaria de Turismo

Se deducen los datos que

rven para car los temas de inters

Formato_5_Art_35_Fracc_V

uente
(especificar la fuente de
Avance de informacién que alimenta al
If Metas Metas las metas Sentido del indicador, por lo menos
nea base

P i Objetivo institucional Nombre del {05} Dimensién{es) a Definicién del Método de Unidad de Frecuencia
Ejercicio Periodo 4

(Descripci6n breve y clara) indicador(es) medir indicador célculo medida de medicién

programadas ajustadas en su caso | (Avance al periodo indicador integrando: nombre de
que se informa) ésta e institucién
responsable de su

Coordinar las actividades,
: . - . : . : N Reporte de DATATUR 2018 de la
estrategias y mecanismos que indice de incremento de impulso Mayor impulso turistico al ((NGmero de visitantes nacionales e internacionales en el afio Secretaria de Turismo Federal,
2018 2018 permitan potencializar el . de imp Personas Municipio de Morelia para beneficio [ 2018/NUmero de visitantes nacionales e internacionales en el afio Personas Anual -37.23 5 N/D 0.00% Ascendente i '
! sz turistico del Municipio. " ° asi como reportes de las
Turismo en el Municipio de de visitantes y morelianos. 2017)-1)¥100 N
P unidades responsables.
Coordinar [as actividades, Reporte de Monitoreo del
rategias y mecanismos que | ;. . - Gmero de visitantes nacion internacion n el afi wance Trimestr
i .‘ " Indice de Incremento del potencial Mayor Potencial Turistico del ; . i : i . i : A - " i
2017 2017 permitan potencializar el turistico del municipio o Personas Municipio de Morelia 2017/Numero de visitantes nacionales e internacionales en el afo Personas Anual 4523 56 En proceso -88.88% Ascendente alimentado con datos del
Turismo en el Municipio de P! P 2016)-1)*100 portal DATATUR de la Secretaria
Marelia Michnacin da Turismn Faderal
Incrementar el Desarrollo incremento en el Desarrollo incremento en el Desarrollo
P N -37.529 rograma operati
2016 2016 Turfstico del Municipio Turistico del Municipio Personas Turistico del Municipio Porcentaje ersonas Anual 5 10 /D 37.52% Ascendente Programa operativo anual
. A biea s . La informacién La informacién histérica [La informacion histérica . . La informacion La informacion
La informacion histérica La informacién histérica . : : La informacién histérica e N e N
relativa al Programa relativa al Programa histérica relativa al relativa al Programa relativa al Programa relativa al Programa histérica relativa al histérica relativa al
v € La informacién histérica JE ) . ) i ) i 8 Programa Operativo | Operativo Anual 2015, | Operativo Anual 2015, N 8! Programa Operativo | Programa Operativo La informacion historica
Operativo Anual 2015, . La informacion histérica relativa al | La informacién histérica relativa al | La informacién histérica relativa al Operativo Anual 2015, : : Operativo Anual 2015, : : . :
. relativa al Programa Operativo Anual 2015, establecida conforme | establecida conforme . Anual 2015, establecida| Anual 2015, establecida| relativa al Programa Operativo
establecida conforme los > Programa Operativo Anual 2015, | Programa Operativo Anual 2015, | Programa Operativo Anual 2015, establecida conforme los establecida conforme los !
. Anual 2015, establecida . establecida conforme los parémetros del los parémetros del ’ conforme los. conforme los. Anual 2015, establecida
parédmetros del articulo establecida conforme los establecida conforme los establecida conforme los . . y parémetros del articulo ’ ’ parémetros del articulo . .
conforme los pardmetros del . - . . . . La informacién histérica relativa al Programa Operativo Anual los parametros del articulo 10 de la articulo 10 de la pardmetros del articulo | parémetros del articulo | conforme los pardmetros del
10 de la derogada Ley de - parémetros del articulo 10 de la parémetros del articulo 10 de la parémetros del articulo 10 de la - 10 de la derogada Ley de - 10 de la derogada Ley de -
. articulo 10 de la derogada Ley . . 2015, establecida conforme los parédmetros del articulo 10 de la articulo 10de la derogada Ley de derogada Ley de y 10 de la derogada Ley | 10 de la derogada Ley | articulo 10 de la derogada Ley
Transparencia y Acceso a 2 derogada Ley de Transparenciay | derogada Ley de Transparenciay | derogada Ley de Transparenciay i Transparencia y Acceso a ! ! Transparencia y Acceso a 3 3 3
2015 e de Transparencia y Acceso a la e s A derogada Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion del derogada Ley de Transparencia y Acceso | Transparencia y Acceso . de pi iay de pi iay [de iay Accesoala
la Informacién del . Acceso a la Informacion del Estado | Acceso a la Informacién del Estado | Acceso a la Informacion del Estado h o la Informacion del la Informacion del Estado : : i
" Informacion del Estado de . . Estado de Michoacan, pueden consultarse en el siguiente enlace: . Transparencia y Acceso | a la Informacion del ala Informacion del . Acceso a la Informacion | Acceso a la Informacion Informacién del Estado de
Estado de Michoacén, de Michoacén, pueden consultarse | de Michoacén, pueden consultarse | de Michoacén, pueden consultarse . Estado de Michoacén, . . de Michoacén, pueden "
Michoacén, pueden consultarse morelos.morelia.gob.mx/ArchivosTransp/Articulo10/POA pdf ala Informacién del Estado de Michoacan, | Estado de Michoacan, del Estado de del Estado de Michoacan, pueden consultarse
pueden consultarse en el . en el siguiente enlace: en el siguiente enlace: en el siguiente enlace: pueden consultarse en el . consultarse en el . . P
en el siguiente enlace: > . . Estado de Michoacan, | pueden consultarse en | pueden consultarse en A Michoacan, pueden Michoacan, pueden en el siguiente enlace:
siguiente enlace: i .| morelos.morelia.gob.mx/ArchivosTr | morelos.morelia.gob.mx/ArchivosTr | morelosmorelia.gob.mx/ArchivosTra siguiente enlace: ene ene siguiente enlace: ¢ .
" morelosmorelia.gob.mx/Archiv pueden consultarseen | el siguiente enlace: el siguiente enlace: § consultarse en el consultarseenel | morelos.morelia.gob.mx/Archiv
morelos.morelia.gob.mx/ N ansp/Articulo10/POA pdf ansp/Articulo10/POApdf nsp/Articulo10/POA pdf morelos.morelia.gob.mx/ § morelosmoreliagobmx/A| <O onst N
8 2 osTransp/Articulo10/POApdf 8 el siguiente enlace: | morelos.moreliagob.mx/ | morelosmorelia.gob.mx | ™ 0 siguiente enlace: siguiente enlace: osTransp/Articulo10/POApdf
ArchivosTransp/Articulo ArchivosTransp/Articulo § 0 8 "™ rchivosTransp/Articulo10 ! !
10/POAPf 10/POAPF morelos.morelia.gob.mx| ArchivosTransp/Articulo | /ArchivosTransp/Articul /POADF morelosmorelia.gob.mx | morelos.morelia.gob.mx
P! P [ArchivosTransn/Articul 10/POADf 010/POADdf P rchivosTransn/Articul | /ArchivosTransn/Articul
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Secretaria de Efectividad e Innovacién Gubernamental

Articulo 35 Fraccion

Breve descripcién de Indicador

Formato_5_Art_35_Fracc_V

Ejercicio

Periodo

Objetivo institucional

(Descripci6n breve y clara)

Nombre del {os)
indicador(es)

Se deducen los datos que sirven para indicar los temas de interés pUblico o social

Dimensién(es) a

medir

Definicion del
indicador

Método de
célculo

Unidad de
medida

Frecuencia
de medicion

Linea base

Metas
programadas

Metas
ajustadas en su
caso

Avance de
las metas
(Avance al
periodo que se
informa)

Sentido del
indicador

(especificar la fuente de
informaci6n que alimenta al
indicador, por lo menos
integrando: nombre de
ésta e institucion
responsable de su

PO

Incrementar s capacidad Mide el porcentaje de obras que
ubernamental de ?DMDVEY la | Porcentaje de obras con analisis cuentan con anélisis de costo (Nimero de obras del Programa Anual de Inversion 2018 con Analisis costo beneficio -
2018 Enero-Marzo 8 N prom ; Eficacia benficio respecto al total de obras [analisis costo beneficio/Nimero total de obras en el Programa Anual Porcentual Anual 2017 80 80 0% Ascendente Progama Anual de Inversion
generacion social de bienes costo beneficio e .
b programadas en el Programa anual de Inversion 2017))*100 2018
pdblicos de Invercidn
TITGE ELNUMET0 a€ Personas que
laboran en la Secretaria de
Efectividad e Innovacion Captura de pantalla con la
Mejorar la eficiencia en la N " i . B
operacién de la Secretaria de CGubernamental que acreditan al 7o) 4o personal que acredita capacitacién/Total de personal de la calificacién obtenida - Listado
2018 Enero-Marzo s Porcentaje de personal capacitado Eficacia menos un curso de capacitacion . e - N Porcentual Semestral 2017 50 50 0% Ascendente de Personal adscrito a la
Efectividad e Innovacion Secretaria de Efectividad e Innovacion Gubernamental)*100 . L
Gubernamental respecto al total de personas que Secretaria de Efectividad e
laboran en la Secretaria de Innovacién Gubernamental
Efectividad e Innovacion
Tlevar a cabo reuniones de Wide el porcentaje de reuniones - —
) ceep ) " (Total de reuniones de coordinacion realizadas con los Directores de
seguimiento entre el secretario realizadas entre el Secretario y 05 |1y, go qtariy de Innovacin Gubernamental/Total de reuniones con Minutas de Reunion - Calendario
2018 Enero-Marzo y los directores de la Secretaria Porcentaje de reuniones Eficiencia Directores respecto al total de . 3 ) Porcentual Trimestral 2017 100 100 100% Ascendente .
L . los Directores de la Secretaria de Efectividad e Innovacién de Reuniones
de Efectividad e Innovacion reuniones programadas entre el "
Cuhernamental Secratarin v Inc Nirartorac Gubernamental programadas}*100
TTevar acabo acciones de salud . .
st oot otenciny Mide el porcentaje de acciones de
és Torralorss psuasw ' | porcentaie de acciones de Salud Salud Organizacional respecto al | (Total de intervenciones para mejorar la salud organizacional/Total Memorias de la Accion -
2018 Enero-Marzo Y g s Eficiencia total de fortalezas y debilidades que de fortalezas y debilidades resultado de la encuesta de Salud Porcentual Trimestral 2017 80 80 0% Ascendente Resultados de la encuesta de
debilidades detectadas en la Organizacional B . . .
se detecten en la encuesta de clima Organizacional seleccionadas)*100 clima laboral
encuesta de clima -
arasnizacianal organizacional
Mide el porcentaje del monto de [as
Programas obras publicas para . - obras que atienden alguna carencia . . L
S Porcentaje de obras de servicios s N Monto total de las obras de servicios basicos/Monto total del Programa Anual de Inversion
2018 Enero-Marzo reducir los deficits criticos de g N Eficacia social respecto al monto total de las ( - N Porcentual Semestral 2017 60 60 19.81% Ascendente 8
basicos Programa Anual de Inversién 2018)*100 2018
infraestructura social obras del Programa Anual de
Invercian
Es el porcentaje de 0s recursos que
Llevar a acabo monitoreos de . atienden directamente alguna
los indicadores de Desarrollo | P"CeNee d€ recursos invertidos en carencia social respecto al recurso | (Total de recursos de incidencia directa/Total de recursos del Fondo
2018 Enero-Marzo pn obras de incidencia directa en Eficiencia pecto e Porcentual Trimestral 2017 70 70 68.22% Ascendente Oficios de Autorizacion
Social para la distribucion del . . total de las obras cuyo origen son los de Infraestructura social)*100
. indicadores de rezago social N
fondo de infraestructura social fondos federales de infraestructura
encial
Mejorar (a eficiencia de (a obra
publica al determinar su Mide el nimero de verificaciones en (Total de solicitudes de obra publica de los ciudadanos Bases de datos con la
2018 Enero-Marzo rentabilidad econémica Porcentaje de Verificaciones Eficiencia campo con respecto al total de verificadas/Total de solicitudes de obra pUblica de los ciudadanos Porcentual Trimestral 2017 20 20 68.52% Ascendente determinacion de rentabilidad
mediante verificaciones en solicitudes de obra recibidas recibidas)*100 economica
Programar 15 totalidad de Tos .
8! Mide el total de recursos que se
recursos disponibles de los Porcentaje de programacion de rogramas en el Programa Anual de (Monto de recursos programados en el Programa Anual de Programa Anual de Inversion
2018 Enero-Marzo fondos federales, recurso estatal| g prog! Eficiencia progrer 8 . programs . 8 . . Porcentual Trimestral 2017 100 100 21.30% Ascendente 8
" ) recursos disponibles Inversiones respecto al total de los | Inversiones/Monto de recursos disponibles para obra publica)*100 aprobado
y recurso propio disponibles . "
e nea recursos disponibles
Elaborar proyectos de obra Mide el porcentaje de los proyectos
P proy Porcentaje de proyectos de obra P ) proy
pablica alineados a los alineados al Plan Municipal de que atienden Los objetivos del Plan (Proyectos de obra alineados al Plan Municipal de Desarrollo 2015- Base de datos de proyectos
2018 Enero-Marzo objetivos del Plan Municipal de P Eficacia Municipal de Desarrollo 2015-2018 A P Porcentual Semestral 2017 100 100 100% Ascendente proy
Desarrollo 2015-2018 Morelia NEXT 2018 Morelia NEXT 1.0/Total de proyectos de obra realizados)*100 realizados
Desarrollo 2015 - 2018 Morelia 10 Morelia NEXT 1.0 respecto al total de
NEVT 10 - nrovertac realizadne
Mide el porcentaje de los
Integrar los expedientes Porcentaje de expedientes técnicos expedientes técnicos correctamente (Total de expediente técnicos integrados/Total de obras que inician Ofivios de entrega de
2018 Enero-Marzo técnicos para iniciar el proceso g P Eficiencia integrados respecto al total de obras P € PR 9 Porcentual Trimestral 2017 100 100 0% Ascendente expediente al Comité de Obras
. integrados el proceso de adjudicacion)*100 .
de adjudicacion que inician el proceso de Pablicas
adindicacian
Mide el porcentaje del ndmero de
Elaborar los proyectos de las royectos realizados respecto al total| (Proyectos de obra elaborados/Total de obras dictaminadas como Banco de proyectos de obra -
2018 Enero-Marzo obras que se consideran viables| Porcentaje de proyectos de obra Eficiencia proy . P 4 . n Porcentual Trimestral 2017 100 100 100% Ascendente proy
de solicitudes que se han viables)*100 Listado de obras
y factibles dictaminada coma viahles
Mide el porcentaje de obras que
cuentan con anélisis de costo Anélisis de costo beneficio -
Realizar anlisis de costos de . . N Total de analisis de costos/Total de proyectos de obra i
2018 Enero-Marzo 105 provectos de obra Porcentaje de analisis de costos Eficiencia respecto al total de obras ( elaborados)*100 proy Porcentual Trimestral 2017 100 100 100% Ascendente Programa Anual de Inversion
proy programadas en el Programa anual 2018
do Inuercibn
Realizar diagnosticos Mide el porcentaje de diagnosticos Diagnosticos participativos -
articipativos para identifica Porcentaje de diagnésticos . realizados respecto al nimero de Numero de diagnésticos participativos/Ndmero de eventos de Registro de asistencia al evento
2018 Enero-Marzo P P par ' . 8 Eficacia . P N ( ° s participath : " Porcentual Anual 2017 100 100 0% Ascendente Bistro M
problemas de desarrollo con los participativos reuniones con lideres de colonias de Presidente en tu Colonia en poligonos realizados)*100 de Presidente en tu Colonia en
cindadanos nolisonos determinados. i
Mide el porcentaje del ndmero de
Promover los distintos Porcentaje de difusion de los boletines que contienen informacion . . . . . . .
PR . L . N (Ntmero de boletines sobre mecanismos de participacion/Nimero Boletines sobre mecanismos de
2018 Enero-Marzo mecanismos de participacion mecanismos de participacion Eficacia sobre los mecanismos de S Porcentual Semestral 2017 100 100 0% Ascendente P -
. I, de meses en el afi0)*100 participacion - Calendario
ciudadana ciudadana participacion ciudadana respecto al
nimero de meses en el afio




Instalar Comités de Contraloria
Ciudadana para la supervision y

Porcentaje de Comités de

Mide el porcentaje de grupos de
personas que conforman Comités de
Contraloria Ciudadana respecto al

(Ntmero de Comités de Contraloria Social instalados/Total de obras

Actas de Instalacién de los
Comités de Contraloria

2018 Ei -M. B Efil A bad L P Anual de | 6 [t P tual Tril tral 201 80 80 1.03% A dentt .
nero-Marzo seguimiento de las obras y Contraloria Ciudadana iciencia total de obras que incian la ejecucion| ~ 2PTOP3093% €N € Frograma Anua’ de Inversion en 1as que sea oreentus nimestra 7 31.03% SCENdEnte | Ciydadana - Programa Anual de
) requerida la Contraloria Ciudadana)*100 L
servicios requieren esta figura de Inversin
narticinaciAn cindadana
Tde el porcentaje de eventos de
Presidente en tu colonia realizados
Realizar reuniones del o . . y y
Presidente con lideres de Porcentaje de asistencia a eventos con lideres de poligonos (Numero de eventos de Presidente en tu Colonia en poligonos con Registro de asistencia al evento
2018 Enero-Marzo . de Presidente en tu Colonia en Eficiencia determinados a los que asisten mas mas de 30 asistentes/Nimero de eventos de Presidente en tu Porcentual Trimestral 2017 80 80 100% Ascendente de Presidente en tu Colonia en
poligonos que contienen varias ! A ) A . f
oons poligonos de 30 lideres respecto al total de Colonia en poligonos realizados)*100 poligonos
eventos de Presidente en tu colonia
coslizadn
Tnvol [t i deT .
nvowcrara (os auxttiares de @ Mide el porcentaje de los auxiliares Base de datos de los auxiliares
autoridad en las estrategias de | | o e capacitacion de los de la autoridad que participan en | (NGmero de auxiliares de la autoridad capacitados/Namero total de de la autoridad vigentes
2018 Enero-Marzo comunicacion de tramites y ) P Eficiencia que particip - pact Porcentual Trimestral 2017 50 50 10.08% Ascendente '8
auxiliares de la autoridad acciones de capacitacion respecto al auxiliares de la autoridad)*100 Informes de los auxiliares de la
servicios del Gobierno .
Municinal total de auxiliares de la autoridad autoridad
Mide el porcentaje de (@ asistencia
Realizar inyervenciones en de personas a las intervenciones del
colonias para acercar los Porcentaje de asistencia a eventos (5 rama Presidente en tu Colonia (Numero de eventos de Presidente en tu Colonia con mas de 400 Registro de los asistentes al
2018 Enero-Marzo servicios del gobierno ) Eficiencia Prog| asistentes/Numero de eventos de Presidente en tu Colonia Porcentual Trimestral 2017 80 80 0% Ascendente Programa Presidente en tu
de Presidente en tu Colonia mayores a 400, respecto al total de © N ‘
municipal a los habitantes del s . realizados)*100 Colonia
intervenciones del programa
Municipio ]
on 1 Colonia
Mide el porcentaje de boletines con
Difundir contenidos sobre Porcentaje de boletines sobre N contenidos de Gestion para Numero de boletines sobre Gestion para Resultados/Nimero de Boletines sobre Gestion para
2018 Enero-Marzo ! rente) Eficacia ’ P { nPo Porcentual Semestral 2017 100 100 25% Ascendente P
gestion para resultados Gestién para resultados Difundidos Resultados realizados respecto al meses en el afio)*100 Resultados - Calendario
ndmero de meses en el afio
. Es el porcentaje de las dependencias . .
Realizar talleres de innovacion | o o \ie Ge participacion de las uep artici ]an en las acE!ones de | (Numero de dependencias que toman al menos un taller/Total de Registro de Asistencia a los
2018 Enero-Marzo para la identificacion de Je g€ particip Eficiencia que particip P que toman Porcentual Trimestral 2017 50 50 9.52% Ascendente talleres - Listado de
dependencias capacitacion respecto al total de dependencias)*100 )
problemas de desarrollo e e Dependencias
Promover la colaboracion
interinstitucional para elevar el | Porcentaje de indicadores del Se intearan expedientes de las obras | MIde €l porcentaje de indicadores del Programa Agenda para el Diagnéstico del Programa
2018 Enero-Marzo nivel de los indicadores del | Programa Agenda para el Desarrollo Eficiencia € cznduidas Desarrollo Municipal que resultaros en rojo o amarillo que se logran Porcentual Trimestral 2017 50 50 0% Ascendente Agenda para el Desarrollo
Programa Agenda para el Municipal pasar a verde Municipal
Desarrollo Municipal
. . Mide las reuniones realizadas (Total de reuniones de trabajo para la implementacion del Sistema Minutas de Reunién - Plan de
Promover la implementacién del|  Porcentaje de reuniones para respecto a las reuniones necesarias Municipal de Planeacion realizadas/Entre total de reuniones accion para la implementacion
2018 Enero-Marzo Sistema Municipal de implementar el Sistema Municipal Eficiencia pecto mcip: " ! - ! Porcentual Trimestral 2017 100 100 0% Ascendente P pem
i . para implementar el Sistema implementacion del Sistema Municipal de Planeacion del Sistema Municipal de
Planeacion de Planeacion S . " L
Municipal de Planeacion programadas)*100 Planeacion
Enbaseala Enbaseala Enbaseala Enbaseala Enbaseala Enbaseala
informacién informacién informacién informacién informacién informacién
. En base a la informacion . " . recibida por el recibida por el recibida por el recibida por el recibida por el recibida por el . i
En base a la informacion . . . . En base a la informacion recibida | . . . . . En base a la informacion
B En base a la informacion recibida recibida por el drea En base a la informacion recibida por . area area area area area area s B
recibida por el area generadora, . . . . . . por el drea generadora, por ahora recibida por el &rea generadora,
por el area generadora, por ahora no| generadora, por ahora no el érea generadora, por ahora no En base a la informacion recibida por el drea generadora, por ahora por ahora no por ahora no por ahora no por ahora no por ahora no por ahora no
por ahora no cuenta con los ) no cuenta con los elementos por ahora no cuenta con los
2017 Abril-diciembre cuenta con los elementos necesarios | cuenta con los elementos | cuenta con los elementos necesarios [ no cuenta con los elementos necesarios para el llenado de estas . cuenta con los cuenta con los cuenta con los cuenta con los cuenta con los cuenta con los N
elementos necesarios para el . necesarios para el llenado de elementos necesarios para el
para el llenado de estas celdas, en | necesarios para el llenado | para el llenado de estas celdas, en celdas, en cuanto se tenga seré publicada.
llenado de estas celdas, en N . estas celdas, en cuanto se tenga llenado de estas celdas, en
) cuanto se tenga serd publicada. |de estas celdas, en cuanto|  cuanto se tenga sera publicada. . necesarios para el [ necesarios para el | necesarios para el | necesarios para el | necesarios para el | necesarios para el .
cuanto se tenga serd publicada. . sera publicada. cuanto se tenga seré publicada.
se tenga seré publicada. llenado de estas | llenado de estas | llenado de estas | llenado de estas | llenado de estas | llenado de estas
celdas, en cuanto | celdas, en cuanto | celdas, en cuanto | celdas, en cuanto | celdas, en cuanto | celdas, en cuanto
se tenga serd se tenga serd se tenga serd se tenga serd se tenga serd se tenga serd
T m -
2017 Erero-Marzo ETECIVIOS0 e er T 0e Porcentaje de obras entregadas Eiciencia & COMCIOYTT 0035 T35 DDTaS Ut | TTOtEr 0% 0T3S UeT PTOBTaMIS ATIUT UE MVeTSToTeS eMregauas Totat Porcentaje ‘Anual 2017 100 No es el caso 0 “Ascendente ctas de entrega recepcion
Se presenta ante el Cabildo el
Efectividad en el ciclo de la | Porcentaje del Programa Anual de Proyects de Programa Anuat de | (106 d€ presentaciones el Programs Ancal e Inversiones»Tots
2017 Enero-Marzo PR g g, Eficiencia v 8 de aprobaciones en cabildo relativas al Programa Anual de Porcentaje Semestral 2017 100 No es el caso 10 Ascendente Actas de Cabildo
inversion puablica Inversion Inversiones y sus eventuales "
Inversiones)*100
modificacianes
Se analizan los reportes del Sistema )
Efectividad en el ciclo de la de Evaluscion de Desempero de s | (1013 de andliss realizados sobre Los eportes del Sstem de Infografia de Evaluacion del
2017 Enero-Marzo PR Porcentaje de anélisis Eficiencia h P Evaluacion del Desempefio/Total de reportes del Sistema de Porcentaje Trimestral 2017 100 No es el caso 10 Ascendente 8 .
inversion publica Secretaria de Efectividad e L . Desempeno
. Evaluacion del Desempefio)*100
Innnvacidn Giiharnamental
. Se integra un Anual de Inversion que R
Efectividad en el ciclo de la Porcentaje de obra publica ) Total de obras del Programa Anual de Inversion ejecutadas/Total .
2017 Enero-Marzo PR ) P Eficiencia reduce las carencias basicas y las ( 8! . ) " Porcentaje Semestral 2017 100 No es el caso 10 Ascendente Acuerdos de coordinacion
inversion puablica ejecutada del Programa Anual de Inversion programadas)*100
desigiialdades territoriales
Se consideran en el Programa Anual . .
Efectividad en el ciclo de la Porcentaje de obras con criterio de de Inversion obras publicas que (Total de obras en el Programa Anual de Inversion que se realizarian
2017 Enero-Marzo PR ) Eficiencia P a con criterios de desarrollo urbano ordenado/Total de obras en el Porcentaje Trimestral 2017 100 No es el caso 10 Ascendente Programa Anual de Inversiones
inversion publica desarrollo urbano ordenado promueven el desarrollo urbano PR
o Programa Anual de Inversion)*100
Se preparan los documentos de las
Efectividad en el ciclo de la . olicitudes de obra publica de los (Total de documentacion por obra/Total de obras del Programa
2017 Enero-Marzo PR Porcentaje de documentacion Eficiencia P ( P e 8! Porcentaje Mensual 2017 100 No es el caso 10 Ascendente Programa Anual de Inversiones
inversion publica ciudadanos que han sido clasificadas Anual de Inversion)*100
0 viahles
Se integran los expedientes técnicos . .
Efectividad en el ciclo de la . ! Total de expedientes técnicos correctamente integrados/Total de Expedientes técnicos de la obra
2017 Enero-Marzo w enea Porcentaje de expedientes técnicos Eficiencia para la adecuada ejecucion de la ( xped " " Integr " Porcentaje Mensual 2017 100 No es el caso 10 Ascendente Kpedi cen "
inversion publica obra niblica obras del Programa Anual de Inversiones concluidas)*100 publica
Se generan proyectos de solicitudes
Efectividad en el ciclo de la de obra pUblica que en el presente | (Total de proyectos realizados/Total de obras que en el presente no
2017 Enero-Marzo w P ! Porcentaje de proyectos a futuro Eficiencia ra pviica qu P! ( proy reatiz 1as qu pf Porcentaje Semestral 2017 100 No es el caso 10 Ascendente Banco de proyectos
inversion puablica no son factibles, pero se encuentran son factibles pero se encuentran en zona prioritaria)*100
en |as zonas prioritarias definidas
Efectividad en el ciclo de la Porcentaje de expediente de obra Se integran expedientes de las obras | (total de expedientes de obra publica concluida/Total de obras en Expediente de obra pablica
2017 Enero-Marzo w P ! " ) . *pedi " Eficiencia Integr #peat " ( Hped ra b 'u| . " Porcentaje Trimestral 2017 100 No es el caso 10 Ascendente Kpedi ra pabh
inversion pablica publica concluida concluidas el Proerama Anual de Inversién)*100 concluida
Innovacién en instrumentos de .
articipacion y de gestion para Se promueve la elaboracion de
2017 Enero-Marzo presuuados con los ciudadanos Porcentaje de concrecion Eficiencia planes de accién en esquemas de (Total de acciones de concrecion/Total de planes de accion)*100 Porcentaje Anual 2017 100 No es el caso 10 Ascendente Memoria de la accién
del Municinin de Marelia participacion ciudadana
Innovacion en instrumentos de Se instalan Comités para la mejora de . L
articipacion y de gestion para Porcentaje de Comités para el las colonias a partir de la (Total de comités para el desarrollo de las colonias/Total de Acta de Instalacion del Comité
2017 Enero-Marzo P P v de g P ) P Eficiencia P P Porcentaje Semestral 2017 100 No es el caso 10 Ascendente para el desarrollo de las

resultados con los ciudadanos
del Municinia de Morelia

desarrollo de las colonias

intervencion de Presidente en tu

Colonia

intervenciones de Presidente en tu colonia)*100

colonias




TAnovacion en instrumentos de
participacién y de gestion para

Se llevan a cabo las acciones de

(Total de obras publicas recibidas por los beneficiarios/Total de

Actas de entrega-recepcion de

2017 Enero-Marzo resultados con Los ciudadanos Porcentaje de obras recibidas Eficiencia entrega recepcion de la obra publica obras con Contraloria Ciudadana)*100 Porcentaje Trimestral 2017 100 No es el caso 10 Ascendente \as obras
del Municinio de Morelia v _
‘”:;Z?(:ZT;” 'ZZ”UE’ZSZ:’S :: Porcentaje de obras definidas Siehgaisgzgi? dfsc zrbn'js Ei:?;:;q e (Obras definidas mediante procesos de participacion Folio de aprobacién de la obra
2017 Enero-Marzo participacion y de g P38 | nediante procesos de participacion Eficiencia " P POT| " ciudadana/Obras definidas mediante procesos de participacion Porcentaje Trimestral 2017 100 No es el caso 10 Ascendente | definida mediante procesos de
resultados con los ciudadanos los mismos ciudadanos en ejercicios N PR I
B ° ciudadana ° ciudadana aprobadas en el Programa Anual de Inversién)*100 participacién ciudadana
ol Municinio de Marelia de narticinacién
Innovacién en instrumentos de Se involucra a los auxiliares de la
articipacion y de gestion para | FOrCentale de los audliares de la autoridad en las estrategias de | (Total de auiliares de la autoridad que participan en acciones de Informe de los auxiliares de la
2017 Enero-Marzo participacion y ce g P autoridad que participan en Eficiencia nead 8 wiare qGue particip c Porcentaje Trimestral 2017 100 No es el caso 10 Ascendente ?
resultados con los ciudadanos . comunicacién de tramites y servicios comunicacion/Total de Auxiliares de la Autoridad)*100 autoridad
. acciones de comunicacién
del Municinia de Morelia del Gohierna Municinal
Innovacién en instrumentos de
articipacién y de gestién para | Porcentaje de dependencias con al Se promueven cursos de Gestion | (10121 ¢ dependencias con al menos una persona que acredita un
2017 Enero-Marzo P Eficiencia curso de Gestién para Resultados en el Desarrollo/Total de Porcentaje Semestral 2017 100 No es el caso 10 Ascendente Constancias
resultados con los ciudadanos menos un Agente de Cambio para Resultados en el Desarrollo e
A X dependencias)*100
ol Municinio de Marelia
Innovacién en instrumentos de Se monitorean y difunden
6 6 P fusio N i it Total leti lobals l\ /Total . . - P
2017 Erero-Marzo participacién y de gestién para orcentaje de difusion de Eficiencia indicadores de ciudad elaborados | (Total de boletines sobre indicadores globales realizados/Total de Porcentaje Timestral 2017 100 No es el caso 0 Ascendente | Boletin de indicadores globales
resultados con los ciudadanos indicadores globales por observatorios ciudadanos e boletines sobre indicadores globales programados)*100
del Municinia de Morelia institutas de evaliacién
Innovacion en instrumentos de Se llevan a cabo reuniones para la
2017 Erero-Marzo participacién y de gestion para |  Porcentaje de planeacién de los Eficiencia Jefimcion del marco logie de log | (7ot 0@ ejercicios de marco 16gico reslizados/Total de Proyectos Porcentaje Timestral 2017 100 No es el caso 0 Ascendente Documento Marco Légico del
resultados con los ciudadanos Proyectos NExT N NEXT)*100 Proyecto NExT
4 . proyectos del Plan de Gran Visién
ol Municinio de Marelia
T TTOMMETTOT [T TOM&TTo— T3 TOMM&TTo [T TOMMaTTo [T TOmM&TToT [T TTOTmaTTor
histérica relativa al| historica relativa al | historica relativa al [ histérica relativa al [ histérica relativa al|histérica relativa al
Programa Programa Programa Programa Programa Programa
s informacion histerica s informacion histerica Operativo Anual | Operativo Anual | Operativo Anual | Operativo Anual | Operativo Anual | Operativo Anual
2015, establecida | 2015, establecida| 2015, establecida| 2015, establecida| 2015, establecida | 2015, establecida
relativa al Programa R relativa al Programa ) R )
La informacién histérica relativa . . . P . I N conforme los conforme los conforme los conforme los conforme los conforme los La informacién histérica relativa
Operativo Anual 2015, La informacion histérica relativa al Operativo Anual 2015, La informacién historica relativa al La informacion historica relativa al .
al Programa Operativo Anual > > b del | p del | p del | p del | p del | p del | al Programa Operativo Anual
establecida conforme los . Programa Operativo Anual 2015, | establecida conforme los Programa Operativo Anual 2015, Programa Operativo Anual 2015, N N N o o N .
" " 2015, establecida conforme los N " . . . articulo 10 de la | articulo 10 dela | articulo 10 de la | articulo 10 de la | articulo 10 de la | articulo 10 de la | 2015, establecida conforme los
parémetros del articulo . . establecida conforme los parametros del articulo 10| establecida conforme los pardmetros . e N establecida conforme los . o
parametros del articulo 10 de la : ) y La informacion histérica relativa al Programa Operativo Anual 2015, : " derogada Ley de | derogada Ley de | derogada Ley de | derogada Ley de | derogada Ley de | derogada Ley de | parametros del articulo 10 de la
10 de la derogada Ley de 2| parametros del articulo 10 de la | de la derogada Ley de | del articulo 10 de la derogada Ley ! ! ! parametros del articulo 10 de la Y Y Y Y Y Y )
derogada Ley de Transparencia - i establecida conforme los pardmetros del articulo 10 de la derogada : parencia y parencia y parenciay | Transparenciay parencia y parenciay | derogada Ley de Transparencia
Transparencia y Acceso a L derogada Ley de Transparenciay | Transparenciay Acceso a de Transparencia y Acceso a la N . derogada Ley de Transparencia y L
2015 i y Acceso a la Informacion del . . L Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion del Estado de L Acceso a la Acceso a la Acceso a la Acceso a la Acceso a la Acceso a la y Acceso a la Informacion del
la Informacién del Estado . - Acceso a la Informacién del Estado | la Informacién del Estado Informacién del Estado de N B N y Acceso a la Informacion del L L L L L L . 2
. Estado de Michoacén, pueden N 2 . . Michoacan, pueden consultarse en el siguiente enlace: . . Informacién del | Informacién del | Informacién del | Informacion del | Informacion del | Informacion del | Estado de Michoacén, pueden
de Michoacan, pueden . de Michoacan, pueden consultarse | de Michoacan, pueden [ Michoacan, pueden consultarse en el ; N Estado de Michoacan, pueden PN
consultarse en el siguiente . U ! morelos.morelia gob.mx/ArchivosTransp/Articulo10/POA pdf aca | Estadode Estado de Estado de Estado de Estado de Estado de consultarse en el siguiente
consultarse en el ) en el siguiente enlace: consultarse en el siguiente enlace: consultarse en el siguiente enlace: . R y R . R . R . R . R .
. enlace: ) ) . ) . Michoacan, Michoacan, Michoacan, Michoacan, Michoacan, Michoacan, enlace:
siguiente enlace: | morelos morelia.gob.mx/ArchivosTra siguiente enlace: morelos.morelia. gob.mx/ArchivosTran morelos.morelia gob. mx/ArchivosT " )
morelos.morelia.gob.my/A | TOrEL0s morelia gob.mx/Archivo nsp/Articulo10/POA pdf morelos.morelia.gob.mx/A sp/Articulo10/POA.pdf ransp/Articulo10/POA.pdf pueden pueden pueden pueden pueden pueden morelos.morelia.gob.mx/Archivo
. ; sTransp/Articulo10/POA.pdf . o A A enel | c enel | c enel | c enel | c enel | c enel | sTransp/Articulo10/POA.pdf

rchivosTransp/Articulo10/
POA.pdf

rchivosTransp/Articulo10/
POA.pdf

siguiente enlace:
morelos.morelia.g
ob.mx/ArchivosTra
nsp/Articulo10/PO

siguiente enlace:
morelos.morelia.g
ob.mx/ArchivosTra
nsp/Articulo10/PO

siguiente enlace:
morelos.morelia.g
ob.mx/ArchivosTra
nsp/Articulo10/PO

siguiente enlace:
morelosmorelia.g
ob.mx/ArchivosTra
nsp/Articulo10/PO

siguiente enlace:
morelosmorelia.g
ob.mx/ArchivosTra
nsp/Articulo10/PO

siguiente enlace:
morelosmorelia.g
ob.mx/ArchivosTra
nsp/Articulo10/PO

de actualizacion de la informacion en este sitio web

10/04/2018

Secretaria u Oficina del H. Ayuntamien

de Morelia que genera y concentra la informacion

Secretaria de Efectividad e Innovacion Gubernamental

Responsable de Acceso a la Informacion Publica

Mtro. Leopoldo Romero Ochoa
Director del Centro Municipal de Informacion Pdblica

10/04/2018

Periodo de actualizacion de la informacion

Anual
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Articulo 35 Fraccién

Comisionado Municipal de Seguridad

Formato_5_Art_35_Fracc_V

Ejercicio

2018

Periodo

2018

Objetivo institucional
(Descripci6n breve y
clara)

N/D

Nombre del {os)
indicador(es)

N/D

Dimensién(es) a
medir

N/D

Definicion del
indicador

N/D

Método de
célculo

N/D

Unidad de
medida

N/D

Frecuencia
de medicion

N/D

N/D

Metas
programadas

N/D

Metas
ajustadas en su caso

N/D

Avance de las metas
(Avance al periodo
que se informa)

N/D

Sentido del
indicador

N/D

Fuente de informacién
(especificar la fuente de
informaci6n que alimenta al
indicador, por lo menos integrando:
nombre de
ésta e institucion
responsable de su
medicion)

N/D

En base a la informacion
recibida por el drea
generadora, por ahora no
cuenta con los elementos
necesarios para el llenado
de estas celdas, en cuanto
se tenga serd publicada.

2017

2017

N/D

N/D

N/D

N/D

N/D

N/D

N/D

N/D

N/D

N/D

N/D

N/D

N/D

En base a la informacion
recibida por el drea
generadora, por ahora no
cuenta con los elementos
necesarios para el llenado
de estas celdas, en cuanto
se tenga seré publicada.

2016

2014-2016

Percepcion de confianza en
la policfa municipal

Percepcion de la confianza

Poco - Nada

Poblacion

porcentaje

Poblacion

Anual

Afo anterior

1 Encuesta

100%

Ascendente

INEGI (2014-2016) Encuesta Nacional
de Victimizacién y Percepcion de
Seguridad Publica.
http://www beta.inegi.org mx/proyectos
Jenchogares/regulares/envipe/2016/

2015

N/D

N/D

N/D

N/D

N/D

N/D

N/D

N/D

N/D

N/D

N/D

N/D

N/D

N/D

Lainformacion histonca
relativa al Programa
Operativo Anual 2015,
establecida conforme los
parémetros del articulo 10
de la derogada Ley de
Transparencia y Acceso a la
Informacion del Estado de
Michoacén, pueden
consultarse en el siguiente
enlace:
morelos.morelia.gob.mx/Ar
chivosTransp/Articulo10/P

Ao

etaria u Oficina del H. Ayuntamiento

era y concentra la informacion

Responsable de Acceso a la Informacién Publica

10/04/2018

Comisionado Municipal de Seguridad

Mtro. Leopoldo Romero Ochoa

Director del Centro Municipal de Informacion Publica

| 10/04/201§ I



https://morelos.morelia.gob.mx/ArchivosTransp/Articulo10/Normatividad/Reglam_Cent_Abas_Mer_Publ.pdf

&

Contraloria

Formato_5_Art_35_Fracc_V

Ejercicio

2018

Periodo

Enero-Diciembre

Objetivo institucional
(Descripcién breve y
clara)

Verificacion de la ejecucion
de recursos y actuar de
servidores publicos
conforme a la Ley.

Nombre del (os)
indicador(es)

Porcentaje de informes con
acciones de verificacion
presentados al H. Ayuntamiento

Dimensién(es) a
medir

Eficacia

Definicion del
indicador

Verificacion de la
ejecucion de recursos y
actuar de servidores
publicos conforme a la
Ley.

Método de
célculo

(Numero de informes presentados
al H. Ayuntamiento con detalle de
acciones de verificacion
ejecutadas en un trimestre/Total
de informes que obligatoriamente
debe presentar la Contraloria
Municipal al H.
Ayuntamiento)*100

Unidad de
medida

Informe

Frecuencia
de medicién

Anual

Linea base

32

Metas
programadas

90

Metas
ajustadas en su caso

No se ajustaron

Avance de las metas
(Avance al periodo
que se informa)

25

Sentido del
indicador

Ascendente

Fuente de informacién
(especificar la fuente de
informacién que alimenta al
indicador, por lo menos
integrando: nombre de
ésta e institucién
responsable de su
medicién)

Informes Trimestrales

2018

Enero-Diciembre

Coordinar las acciones que
se realizanen la
Dependencia a fin de
coadyuvar con las
Dependencias y Entidades
Municipales

Porcentaje del avance de las
acciones contenidas en el
Programa Operativo Anual

Eficacia

Coordinar las acciones
que se realizanen la
Dependencia a fin de
coadyuvar con las
Dependencias y
Entidades Municipales

(NUmero de acciones ejecutadas
del POA 2018 / Total de acciones
contenidas en el POA 2018)*100

Acciones

Semestral

100

90

No se ajustaron

24

Ascendente

Programa Operativo Anual

2018

Enero-Diciembre

Perfeccionamiento de los
mecanismos internos de
coordinacién en la atencion
de solicitudes realizadas a
la Contraloria Municipal

Porcentaje de solicitudes
contestadas por parte de las
areas que conforman la
Contralorfa

Eficacia

Perfeccionamiento de
los mecanismos internos
de coordinacién en la
atencién de solicitudes
realizadas a la
Contralorfa Municipal

(Numero de Solicitudes atendidas
por las areas de la Contraloria
mediante oficios, circulares,
acuerdos/Total de Solicitudes
remitidas a las érea que integran
la Contraloria)*100

Solicitud

Trimestral

100

90

No se ajustaron

100

Ascendente

Sistema Digital de
Correspondencia

2018

Enero-Diciembre

Correcta utilizacion de los
recursos financieros para la
6ptima operacién de la
Dependencia.

Porcentaje de utilizacion del
presupuesto asignado

Eficacia

Correcta utilizacién de

los recursos financieros

para la 6ptima operacion
de la Dependencia.

(Importe de recursos ejercidos
conforme al calendario de pagos
2018/Total de recursos asignados
conforme al calendario de pagos
2018) * 100

Recursos

Trimestral

87

90

No se ajustaron

95.53

Ascendente

Calendario de Pagos 2018

2018

Enero-Diciembre

Realizar Auditorias a la
ejecucion de los recursos
publicos asignados a los

programas de las
Dependencias y Entidades
Municipales y cumplimiento
alos sistemas de
fiscalizacion

Porcentaje de Dependencias y
Entidades auditadas

Eficacia

Realizar Auditorias a la
ejecucion de los
recursos publicos
asignados a los
programas de las
Dependencias y
Entidades Municipales y
cumplimiento a los
sistemas de fiscalizacion

(NUmero de Dependencias y
Entidades del Ayuntamiento de
Morelia auditadas / Total de
Dependencias y Entidades del
Ayuntamiento de Morelia) * 100

Auditorias

Semestral

32

60

No se ajustaron

Ascendente

Expediente de Auditoria

2018

Enero-Diciembre

Asesorar a las
Dependencias y Entidades
Municipales en materia de

Auditoria y Fiscalizacion
para el mejor desempefio
de sus funciones

Porcentaje de Asesorias a
Dependencias y Entidades
Municipales

Eficacia

Asesorar a las
Dependencias y
Entidades Municipales
en materia de Auditoria y
Fiscalizacion para el
mejor desempefio de
sus funciones

(NUmero de Asesorias atendidas /
Total de Asesorias solicitadas) *
100

Asesorias

Trimestral

60

No se ajustaron

Ascendente

Control de Oficios y Circulares
por Asesoria

2018

Enero-Diciembre

Realizar Auditorias a
Dependencias Municipales
con pruebas selectivas
suficientes que permitan
emitir una opinién sobre el
uso de los recursos
publicos

Porcentaje de auditorias a las
Dependencias Municipales.

Eficacia

Realizar Auditorfas a
Dependencias
Municipales con pruebas
selectivas suficientes
que permitan emitir una
opinién sobre el uso de
los recursos publicos

(NUmero de Auditorias a las
Dependencias Municipales /
Total de Dependencias
Municipales) * 100

Auditorias

Trimestral

60

No se ajustaron

Ascendente

Actas de Notificacién de Hallazgo




Realizar Auditorias a Obras
y servicios relacionados con
una muestra selectiva que

Realizar Auditorias a
Obras y servicios
relacionados con una

(Numero de obras publicas
auditadas/Total de obras publicas

2018 Enero-Diciembre ) Porcentaje de obras auditadas. Eficacia muestra selectiva que Auditorias Trimestral o] 10 No se ajustaron o] Ascendente Cédulas de Hallazgo Notificadas
permitan emitir una opinion contenidas en el PAl a diciembre
permitan emitir una
sobre el uso de los L 2017)* 100
P opinion sobre el uso de
recursos publicos. -
los recursos publicos.
Realizar Auditorias a Realizar Auditorias a
Entidades Municipales con Entidades Municipales
pruebas selectivas . - con pruebas selectivas (Numero de Auditorias a las
. C. 3 Porcentaje de auditorias a las . . 3 3 . - . . . .
2018 Enero-Diciembre suficientes que permitan Entidades Municinales Eficacia suficientes que permitan| Entidades Municipales / Total de Auditorias Trimestral o 60 No se ajustaron 0 Ascendente Cédulas de Hallazgo Notificadas
emitir una opinion sobre el pates. emitir una opinién sobre |  Entidades Municipales) *100
uso de los recursos el uso de los recursos
publicos. publicos.
. . Realizar Evaluaciones . 5
Realizar Evaluaciones del o (Numero de Dependencias y
N del desempefio a las . .
desempefio a las . . . Entidades del Ayuntamiento de
Dependencias y Entidades Porcentaje de Dependencias y Dependenciasy Morelia evaluadas y/o
2018 Enero-Diciembre per y entd Entidades evaluadas en funcion Eficacia Entidades Municipales 5 Y . Evaluaciones Trimestral o] 2 No se ajustaron [¢] Ascendente Programa de Evaluaciones
Municipales para verificar el - o auditadas/Total de Dependencias
- de su desempefio para verificar el grado de . .
grado de cumplimiento de . y Entidades del Ayuntamiento de
L cumplimiento de s
objetivos y metas. L Morelia) *100
objetivos y metas.
(Numero de Servidores Publicos
- - Vigilar que las que presentaron sus
\élegtjsr 12?};2?::5233:5: Porcentaje de Servidores obligaciones de los Declaraciones 3de3/Total de
2018 Enero-Diciembre L N PUblicos que cumplen con la Eficacia Servidores Publicos Servidores Publicos del Servidores Publicos Semestral 10 80 No se ajustaron 29.4 Ascendente Declaraciones
Municipales se realicen I, . . N N
obligacién Municipales se realicen H.Ayuntamiento obligados a
conforme a la ley. 3
conforme a la ley. presentar declaraciones 3de3)
*100
Atencidn a las consultas juridico (Numero de Consultas Juridico
- Porcentaje de Consultas | administrativas que realizan las . Porcentaje de Consultas | Administrativas realizadas/Total . . e
2018 Enero-Diciembre o ) L . . a . Eficacia . ) L . P Consultas Trimestral o 80 No se ajustaron 100 Ascendente Bitacora de Consultas
Juridico Administrativas Dependencias y Entidades Juridico Administrativas de consultas juridico
Municipales administrativas solicitadas)*100
Implementacién de un anpfdmele;:a;?gnireof” (Nimero de Dependencias y
modelo de Control Interno Porcentaje de avance de Interno basado en Entidades con Matriz de
2018 Enero-Diciembre  [basado en riesgos dentro de elaboracion de la Matriz de Eficacia riesgos dentro de Las Riesgo/Total de Dependencias y Matriz Trimestral 4.1 2 No se ajustaron o Ascendente Matriz de Riesgos
las Dependencias y Riesgos & . Entidades que requieran Matriz
Entidades Municipal Dependencias y de Ri )* 100
ntidades Municipa‘es. Entidadac Municinalac e Riesgo
" " Recepcion y atencion a
Recepcion y atencion a las . .
. . las quejas y denuncias . . .
quejas y denuncias interpuestas en contra (NUmero de quejas y denuncias
2018 Enero-Diciembre interpuestas en contra del | Porcentaje de quejas tramitadas. Eficacia depl actuar de los tramitadas/ Total de quejas y Quejas Trimestral 63.82 60 No se ajustaron 66 Ascendente Expedientes de Investigacion
actuar de los Servidores . L denuncias recibidas) * 100
P . Servidores Publicos
PUblicos Municipales L
Municipales
Analizar Informes de Analizar Informes de (Numero de Informes de
presuntas Porcentaje de Informes de presuntas presuntas responsabilidades
2018 Enero-Diciembre responsabilidades de los presuntas responsabilidades Eficacia responsabilidades de los| analizados /Total de Informes de Informes Trimestral 83 20 No se ajustaron 24 Ascendente Anélisis de Informe
Servidores Publicos analizados Servidores Publicos presuntas responsabilidades
Municipales Municipales recibidos)*100
2017 Abril-diciembre N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D
Que los recursos publicos N
o . Eficiencia en la .
se utilicen lo legalidad, . L ) R, (Importe auditado del
. o Porcentaje de eficiencia en la fiscalizacion de la
honestidad y eficiencia para I s I presupuesto de egresos /Importe . .
2017 Enero-Marzo ) . fiscalizacion de los recursos Eficacia aplicacion de los Importe Anual 85 50 No se ajustaron o Ascendente Auditorias
los fines previamente Ablicos municipales recursos pablicos total del presupuesto de egresos
establecidos, en beneficio P P . D autorizado)*100
. " municipales
de la ciudadania
P Adecuada Coordinacion . .
Que los recursos publicos ) (Ndmero de reuniones a las que
o . de la Contraloria .
se utilicen lo legalidad, . . . . se asiste convocadas por las
. Lo Porcentaje de asistencia a Municipal con las . . . .
honestidad y eficiencia para . s . . Dependencias y Entidades . . Invitaciones y convocatorias a
2017 Enero-Marzo ) . reuniones con Dependencias y Eficacia Dependencias y L . Reuniones Semestral 90 90 No se ajustaron 100 Ascendente y
los fines previamente . . ) Municipales/ Total de reuniones reuniones
) . Entidades Municipales Entidades de las N
establecidos, en beneficio L Dl convocadas por las Dependencias
; " Administracion Pablica . - .
de la ciudadania . y Entidades Municipales)*100
Municipal
s Adecuados mecanismos
Que los recursos publicos A, . .
. N de coordinacion entre (NUmero de asuntos atendidos
se utilicen lo legalidad, . . .
honestidad y eficiencia para (as dreas dela por las areas que integran (3 Oficios varios que ingresan a la
2017 Enero-Marzo Y P Porcentaje de asuntos atendidos Econdémico Contralorfa, en cuanto a Contraloria / Total de asuntos Reuniones Trimestral 90 90 No se ajustaron 105 Ascendente q 8

los fines previamente
establecidos, en beneficio
de la ciudadania

la remision y atencion de
los asuntos de su
competencia

turnados a las areas que integran
la Contraloria) * 100

Contraloria



http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/ref/cpeum.htm
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Que los recursos publicos
se utilicen lo legalidad,
honestidad y eficiencia para

Porcentaje de optimizacion del

Optimizar los recursos

(Importe de recursos ejercidos /

Reportes de comportamiento

2017 Enero-Marzo Eficacia asignados a la Total de recursos asignados) * Presupuesto Trimestral 90 90 No se ajustaron 49 Ascendente
los fines previamente presupuesto asignado . presupuestal
Contraloria Municipal 100
establecidos, en beneficio
de la ciudadania
Revision del manejo
Que los recursos pablicos racional y razonable de . .
o . . (Numero de Dependencias y
se utilicen lo legalidad, los Recursos Publicos . .
honestidad y eficienci ra| Porcentaje de Dependenci jercen l: Entidades auditadas del Dependenci
2017 Enero-Marzo €5 va ve C,e la para e §]e € epg enclasy Eficacia que ejerce . as Ayuntamiento de Morelia / Total epe . enciasy Semestral 32 60 No se ajustaron o) Ascendente Auditorias
los fines previamente Entidades auditadas. Dependencias y . . Entidades
N . 5 de Dependencias y Entidades del
establecidos, en beneficio Entidades de la Ayuntamiento de Morelia) * 100
de la ciudadania Administracion Pablica 4
Miinicinal
Realizacion de Auditorias
Que los recursos pablicos a Dependencias
se utilicen lo legalidad, Municipales con pruebas|  (Numero de Auditorias a las
honestidad y eficiencia para| Porcentaje de auditorias a las o selectivas suficientes Dependencias Municipales / - . . .
2017 Enero-Marzo ) v . P ) . L. Eficacia B . d p. Auditorias Trimestral 40 60 No se ajustaron o) Ascendente Auditorias
los fines previamente Dependencias Municipales. que permitan emitir una Total de Dependencias
establecidos, en beneficio opinion sobre el Municipales) * 100
de la ciudadania razonable uso de los
recursos
P Realizacion de Auditorias
Que los recursos publicos P
o . ala Obra Piblica con . -
se utilicen lo legalidad, . (Numero de obras publicas
honestidad y eficiencia para pruebas selectivas auditadas/Total de obras pUblicas
2017 Enero-Marzo ) v . P Porcentaje de obras auditadas. Eficacia suficientes que permitan . p Obras Publicas Trimestral 7 6 No se ajustaron o) Ascendente Auditorias
los fines previamente e L realizadas por el Ayuntamiento de
Ny . emitir una opinién sobre
establecidos, en beneficio
: . el razonable uso de los
de la ciudadania
recursos
P Realizacion de Auditorias
Que los recursos publicos . L.
. . a Entidades Municipales
se utilicen lo legalidad, N . -
honestidad y eficiencia para| Porcentaje de auditorias a las con pruebas selectivas (NGmero de Auditorias 3 las
2017 Enero-Marzo . Y N P . I L. Eficacia suficientes que permitan| Entidades Municipales / Total de Auditorias Trimestral 0 70 No se ajustaron 0 Ascendente Auditorias
los fines previamente Entidades Municipales. L I . o «
) . emitir una opinion sobre [ Entidades Municipales) * 100
establecidos, en beneficio
: . el razonable uso de los
de la ciudadania
recursos
Cumplimiento del marco
Que los recursos publicos normativo que deben . .
. . . (NUmero de Dependencias y
se utilicen lo legalidad, observar los servidores N
honestidad y eficiencia para| Porcentaje de cumplimiento del Ublicos en las Entidades que cuentan con Marco Dependencias
2017 Enero-Marzo ) v . P P . Eficacia p . Normativo actualizado/Total de P ) y Semestral 10 10 No se ajustaron o) Ascendente Publicaciones Oficiales
los fines previamente marco normativo Dependencias y . X Entidades
: . . Dependencias y Entidades del
establecidos, en beneficio Entidades de la Ayuntamiento de Morelia) * 100
de la ciudadania Administracion Pablica v
Muinicinal
(Numero de Capitulos del Manual
de Lineamientos y Procedimientos
- Implementacién de un para el Ejercicio, Control y
Que los recursos publicos .
s . modelo de control Evaluacion del Presupuesto de
se utilicen lo legalidad, . . s
honestidad v eficiencia para Porcentaje de avance de interno basado en Egresos actual con Matriz de
2017 Enero-Marzo los ﬁnesy reviamentz elaboracién de la matriz de Eficacia riesgos, dentro de las Riesgos/Total de Capitulos Capitulos Trimestral o 20 No se ajustaron 20 Ascendente Matrices de Riesgo
es P! . riesgos Dependencias y contenidos en el Manual de
establecidos, en beneficio . . . ..
. " Entidades de la Lineamientos y Procedimientos
de la ciudadania L U, S
Administracion Publica para el Ejercicio, Control y
Evaluacion del Presupuesto de
Egresos actual) *100
Que Lo.s.recursos pu}bncos Suficiente tramite a las
se utilicen lo legalidad, . : . . .
honestidad y eficiencia para quejas y denuncias en | (Nimero de quejas y denuncias
2017 Enero-Marzo los fines previamente Porcentaje de quejas tramitadas. contra del actuar de los tramitadas/ Total de quejas y Quejas y Denuncias Trimestral 75 60 No se ajustaron 33 Ascendente Quejas recibidas
Ines prev . Servidores Pablicos denuncias recibidas) * 100
establecidos, en beneficio Municipales
de la ciudadania P
(NUmero de procedimientos de
Que los recursos publicos Aplicar disposiciones responsabilidades
se utilicen lo legalidad, administrativas en instaurados/Total de quejas,
2017 Enero-Marzo honestidad y eficiencia para| - Porcentaje de instauracion de materia de denuncias, auditorias y Procedimientos Trimestral 50 20 No se ajustaron 7 Ascendente Expedientes de Instauraciones

los fines previamente
establecidos, en beneficio
de la ciudadania

procedimientos .

responsabilidad de los
Servidores Pablicos
Municipales

fiscalizaciones de érganos

externos con elementos de

presunta responsabilidad
administrativa )*100




2016

Marzo-Octubre 2016

Suficiente gestion
administrativa y
coordinacién técnica interna

Porcentaje de gestion técnica
administrativa

Eficacia

Suficiente gestion
administrativa y
coordinacion técnica
interna

Nimero de informes técnico
administrativos atendidos de las
dependencias y entidades/total

de informes técnico
administrativos solicitados por las
dependencias y entidades

Informes

Semestral

90

95

No se ajustaron

Ascendente

Informes

2016

Marzo-Octubre 2016

Cumplimiento del marco
normativo en las entidades
y por los servidores
publicos municipales

Porcentaje de verificacion de
cumplimiento de la normatividad

Eficacia

Cumplimiento del marco
normativo en las
entidades y por los
servidores publicos
municinales

Numero de dependencias y
entidades verificadas
legalmente/total de
dependencias y entidades del
Aviintamiento de Maorelia

Verificaciones

Semestral

No se ajustaron

58

Ascendente

Publicaciones Oficiales

2016

Marzo-Octubre 2016

Razonable revision del
manejo de los recursos
publicos

Porcentaje de dependencias y
entidades auditadas

Eficacia

Razonable revision del
manejo de los recursos
publicos

Numero de dependencias y
entidades auditadas/total de
dependencias y entidades del
Ayuntamiento de Morelia

Auditorias

Semestral

20

37

No se ajustaron

32

Ascendente

Auditorias

2015

Enero-Dic

Eficiencia en el Control
Interno, evaluacion
municipal, desarrollo
administrativo, legalidad y
correcta aplicacion en
tiempo y forma del gasto
publico de la hacienda
municipal

indice de eficiencia del programa
operativo anual de a Contraloria

Eficacia

Eficiencia en el Control
Interno, evaluacion
municipal, desarrollo
administrativo, legalidad
y correcta aplicacién en
tiempo y forma del gasto
publico de la hacienda
municipal

(indice de eficiencia del Programa
Operativo Anual de la Contraloria/
Total de eficiencia del Programa
Operativo Anual de la
Contraloria)*100

N/D

Anual

N/D

97

No se ajustaron

89

Ascendente

Actividades del POA

2015

Enero-Dic

Eficiencia en el Control
Interno, evaluacion
municipal, desarrollo
administrativo, legalidad y
correcta aplicacién en
tiempo y forma del gasto
publico de la hacienda

indice de Dependencias y
Entidades Auditadas

Eficacia

Suficiencia en la
trasparencia y eficacia
del manejo y aplicacion
de los recursos publicos

(Numero de Dependencias y
Entidades auditadas del
Ayuntamiento de Morelia/Total de
Dependencias y Entidades del
Ayuntamiento de Morelia)*100

N/D

Semestral

N/D

25

No se ajustaron

48

Ascendente

Auditorfas

2015

Enero-Dic

Eficiencia en el Control
Interno, evaluacion
municipal, desarrollo
administrativo, legalidad y
correcta aplicacién en
tiempo y forma del gasto
publico de la hacienda
municipal

Porcentaje de fiscalizacion de las
unidades responsables

Eficacia

SUTTCTETIE PTacticd U
auditorias a las
Dependencias y
Entidades de la

Administracion piblica

Municipal, a fin de
promover la eficiencia

en la gestion pUblica, y

propiciar la consecucion
de los objetivos

contenidos en sus

(NUmero de Dependencias y
Entidades fiscalizadas/Total de
Dependencias y Entidades
Municipales)*100

N/D

Trimestral

N/D

25

No se ajustaron

37

Ascendente

Auditorfas

2015

Enero-Dic

Eficiencia en el Controt
Interno, evaluacion
municipal, desarrollo
administrativo, legalidad y
correcta aplicacién en
tiempo y forma del gasto
publico de la hacienda

Porcentaje de obras auditadas.

Eficacia

Suficiente realizacién de
auditorfas técnicas,
fisicas, financieras y de
legalidad a las obras
publicas

(Numero de obras publicas
auditadas/Total de obras publicas
realizadas por el Ayuntamiento de

Morelia)*100

N/D

Trimestral

N/D

15

No se ajustaron

Ascendente

Auditorfas

2015

Enero-Dic

EfCencls en et Control
Interno, evaluacion
municipal, desarrollo
administrativo, legalidad y
correcta aplicacion en
tiempo y forma del gasto
publico de la hacienda

indice de verificacion de
cumplimiento de la normatividad

Eficacia

Cumplimiento legal de
las éreas auditables

(NUmero de Dependencias y
Entidades del Ayuntamiento de
Morelia verificadas
legalmente/Total de
Dependencias y Entidades del
Ayuntamiento de Morelia)*100

N/D

Trimestral

N/D

No se ajustaron

Ascendente

Publicaciones Oficiales

2015

Enero-Dic

Eficiencia en el Control
Interno, evaluacién
municipal, desarrollo
administrativo, legalidad y
correcta aplicacion en
tiempo y forma del gasto
publico de la hacienda
municipal

Porcentaje de Documentos
analizados

Eficacia

Suficiente analisis de
proyectos de
reglamentos, convenios,
acuerdos, contratos y
deméas documentos, que
impliquen obligaciones
para los funcionarios
publicos y la
Administracion Pablica

(NUmero de Dependencias y
Entidades que envian
documentos para analisis/Total de
Dependencias y Entidades del
Ayuntamiento de Morelia)*100

N/D

Trimestral

N/D

57

No se ajustaron

55

Ascendente

Oficios de respuesta

2015

Enero-Dic

ETiCiencia en el Controt
Interno, evaluacién
municipal, desarrollo
administrativo, legalidad y
correcta aplicacion en
tiempo y forma del gasto
publico de la hacienda

indice de quejas tramitadas

Eficacia

Municipal
Suticiente tramite a [as
quejas, denuncias y
sugerencias, formuladas
con motivo del
incumplimiento de las
obligaciones de los
servidores pUblicos

(NUmero de Dependencias y
Entidades de las que no se
reciben quejas/Total de
Dependencias y Entidades del
Ayuntamiento de Morelia)*100

N/D

Trimestral

N/D

25

No se ajustaron

81

Ascendente

Quejas recibidas
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Eficiencia en et Control (NUmero de asuntos tecnico
Interno, evaluacion L administrativos atendidos de las
- Adecuada gestion .
municipal, desarrollo Dependencias y Entidades del
administrativo, legalidad indice de gestion técnica administrativa, Ayuntamiento de Morelia/Total de Oficios que ingresan a las
2015 Enero-Dic L2 Y o N Eficacia coordinacion técnicay v ) . N N/D Trimestral N/D 100 No se ajustaron 100 Ascendente gre
correcta aplicacion en administrativa P P asuntos técnico administrativos Contraloria
. politica pablica de la 3 .
tiempo y forma del gasto ) de las Dependencias y Entidades
s . Contraloria N
publico de la hacienda del Ayuntamiento de
municinal MaralisV*10n
Eficiencia en el Control
Interno, evaluacion . .
. - - (NGmero de asuntos e informes
municipal, desarrollo Suficiente apoyo técnico . .
administrativo, legalidad indice de gestién administrativa a las éreas y programas técnicos gestionados de (a
2015 Enero-Dic . g y g 5 . Eficacia yprog i Contraloria/Total de informes y N/D Trimestral N/D 100 No se ajustaron 100 Ascendente Informes
correcta aplicacion en de la informacion de las Contraloria .
. - asuntos técnicos de la
tiempo y forma del gasto Municipal s
P . Contraloria)*100
publico de la hacienda
minicinal
Eficiencia en el Control
Interno, evaluacion
municipal, desarrollo Suficiente gestion de
administrativo, legalidad recursos necesarios a las (Importe de recursos Reportes de comportamiento
2015 Enero-Dic . g Y| indice de gestion administrativa Eficacia . ejercidos/Total de recursos N/D Trimestral N/D 100 No se ajustaron 97 Ascendente P P
correcta aplicacion en areas y programas de la 5 " presupuestal
. i - autorizados)*100
tiempo y forma del gasto Contraloria Municipal

publico de la hacienda

Fecha de actualizacion de la informacion en este sitio web

Secretaria u Oficina del H. Ayuntamiento de Morelia que genera y concentra la informacion
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Ejercicio

Ejercicio 2018

Periodo

Primer Trimestre 2018

Objetivo institucional
(Descripcitn breve y clara)

Procurar atencion integral en materia de
asistencia social, médica, juridica y
psicologica, en apoyo a los sectores de
la poblacion en estado vulnerable y en
riesgo del Municipio de Morelia

Nombre del {os)
indicador{es)

Porcentaje de personas en
estado de marginacion atendidas
en el DIF.

p
Se deducen los datos que sirven para indicar los temas de interés pablico o social

Dimensién(es) a
medir

Eficacia

Definicién del
indicador

Otorgar asistencia social a grupos
Vulnerables a fin de aminorar sus
necesidades.

Método de
céleulo

(Total de personas en estado de
marginacion atendidas o
beneficiadas a través de las
acciones y programas del DIF y
quienes de alguna manera
animoraron sus necesidades. /Total
de personas en estado de
marginacion del Municiniol*100

Unidad de
medida

Persona

Frecuencia
de medicién

Anual

2017

Metas
programadas

16.00%

Metas
ajustadas en su caso

No

Avance de

las metas

(Avance al periodo que
se infarma)

11.09%

Sentido del
indicador

Ascendente

Fuente de informacién
(especificar la fuente de
informacién que alimenta al
indicador, por lo menos
integrando: nombre de
ésta e institucidn
responsable de su
medicién)

Las Jefas de Departamento con
visto bueno de sus Directoras,

Ejercicio 2018

Primer Trimestre 2018

Corresponde al Titular de la Direccion

General, establecer las directrices del

4rea técnica, ejecutiva y administrativa
del SMDIF MORELIA.

Porcentaje de atencion alas
demandas y necesidades de la
ciudadania.

Eficacia

Hacer cumplir las politicas
institucionales con eficiencia.

(Numero de solicitudes atendidas
con servicios y apoyos brindados a
sujetos en estado vulnerable que
acuden al DIF a fin de aminorar sus
necesidades./ Numero de
solicitudes presentadas por escrito
en ventanilla tnica del DIF para
apoyo y/o servicio de los
Programas del DIF Morelia)*100

Solicitud

Semestral

2017

80.00%

No

52.59%

Ascendente

Jefa del departamento: Psic. Rosa
Carmen Galvén Lafarga

Ejercicio 2018

Primer Trimestre 2018

Atribuciones: Dirigir las acciones de
coordinacion interinstitucional para
lograr los objetivos de los programas
especificos en cumplimiento a las
politicas de asistencia social.

Porcentaje de avance y
cumplimiento de las metas
institucionales establecidas.

Eficacia

Dirigir ordenadamente las acciones
de coordinacion
Interna para lograr las metas
establecidas.

(NGmero de metas cumplidas en
todos los Departamentos del DIF
establecidas para su
operatividad./Total de metas
planificadas para su ejecucion en
todos los Departamentos del DIF
durante el eiercicio fiscal}*100

Meta

Trimestral

2017

100.00%

No

3636%

Ascendente

Cada jefa de Departamento con
Visto bueno de su Directora

Ejercicio 2018

Primer Trimestre 2018

Le corresponde la vigilancia, manejo,
administracion y ejecucion de los
recursos financieros, humanos y

materiales del SMDIF MORELIA

Porcentaje de supervisiones
realizadas a los Departamentos
del SMDIF Morelia.

Eficacia

Organizar la ejecucion y manejo
del capital humano, financiero y
materiales del SMDIF.

(Numero de supervisiones
efectuadas para verificar las
evidencias de las actividades

realizadas/ Total de supervisiones
que creemos necesarias para

verificar la informacion generada
en cada Departamento)*100

Supervision

Trimestral

2017

100.00%

No

18.18%

Ascendente

C.P. Agustin Paramo Paredes.-
Coordinador de la Oficina de la
Direccién General

Ejercicio 2018

Primer Trimestre 2018

La Direccion de Proteccion Social tiene
por objeto realizar acciones
encaminadas a la proteccion integral de
los derechos de las nifias, nifios,
adolescentes, personas con
discapacidad, personas adultas mayores,
personas en estado de vulnerabilidad,
asi como elaborar la normatividad,
verificar, asistir e intervenir en los actos
juridicos en los que el SMDIF MORELIA
sea parte.

Porcentaje de personas en
estado vulnerable atendidas en la
Direccién de Proteccion Social.

Eficacia

Garantizar la atencion y el respeto
alos derechos de los grupos
vulnerables.

(Sumatoria de personas que
recibieron atenciones juridicas en
favor de Nifios, Nifias y
Adolescentes + Numero de adultos
mayores atendidos + Numero de
personas con discapacidad
atendidas / Total dede Nifios,
Nifias y Adolescentes + Adultos
mayores + Personas con
discapacidad poblacion en el
Municipio de Morelia)*100

Persona

Semestral

2017

0.88%

No

0.17%

Ascendente

Direccién de Proteccién Social
Titular: Mtra. Haydé Maria Corona
Calderon.

Ejercicio 2018

Primer Trimestre 2018

La Direccion de Proteccion Social tiene
por objeto realizar acciones
encaminadas a la proteccion integral de
los derechos de las nifias, nifios,
adolescentes, personas con
discapacidad, personas adultas mayores,
personas en estado de vulnerabilidad,
asi como elaborar la normatividad,
verificar, asistir e intervenir en los actos
juridicos en los que el SMDIF MORELIA
sea parte.

Porcentaje de documentos
juridicos autorizados.

Eficacia

Proponer y supervisar las
disposiciones juridicas
competencia del SMDIF.

(Total de documentos, tramites e
instrumentos juridicos autorizados
por la Direccién de Proteccion/
Total de documentos, tramites e

instrumentos juridicos p
o entregados a la Direccion de
Proteccion Social para su
autorizacion) x100

Documento

Trimestral

2017

100.00%

No

8267%

Ascendente

Mtra. Haydé Corona Calderén
Directora de Proteccién Social

Ejercicio 2018

Primer Trimestre 2018

Proteger los derechos de las nifas,
nifios, adolescentes, personas con
discapacidad, personas adultas mayores
y personas en estado de vulnerabilidad,
brindar asesorfas y realizar los trémites
legales correspondientes,

Porcentaje de atenciones legales
otorgadas.

Eficacia

Llevar procesos legales en favor de
menores de edad, adultos mayores
y personas con discapacidad.

(Numero de atenciones legales
otorgadas a los grupos vulnerables
através de los servicios integrales

del Departamento de
Proteccién/Numero de atenciones
legales y servicios
complementarios solicitados al
Departamento de Proteccion)*100

Atencion

Mensual

2017

100.00%

No

100.00%

Ascendente

Departamento de Proteccion.
Jefa de Departamento: Lic. Maria
Ignacia Rosales Jacobo, con visto

bueno de su Directora

Ejercicio 2018

Primer Trimestre 2018

La elaboracion de la normatividad legal
y del conjunto de reglas a seguir por las
Unidades Administrativas del SMDIF
MORELIA, relativas a la estructura
organica, asf como a las atribuciones de
cada drea de acuerdo a las directrices
determinadas por la Direccion General,
y atendiendo al objetivo y naturaleza del
Sistema.

Porcentaje de instrumentos
juridicos realizados.

Eficacia

Elaborar instrumentos juridicos y
seguimiento legal a las diversas
sreas del SMDIF.

(NGmero de instrumentos juridicos
elaborados/ Nimero de
instrumentos juridicos
solicitados)*100

Instrumento Juridico

Trimestral

2017

100.00%

No

100.00%

Ascendente

Departamento de
RegulacionJefe de
Departamento: Lic. Blanca Estela
Rodriguez Arreola,con visto
bueno de su Directora




Ejercicio 2018

Primer Trimestre 2018

L3 Direccion de Centros de Asistencia
Social tiene por objeto atender de
manera integral a las nifias, nifos,
adolescentes, personas adultas mayores
y personas con discapacidad, sin
cuidado parental o familiar, mediante la
implementacion y operacién de
establecimientos, lugares, espacios de
cuidado alternativo, asi como el brindar
apoyo de acuerdo a las posibilidades
presupuestarias, en los dmbitos de
trabajo social, psicologico, educativo,
recreacional, de rehabilitacion y de
prevencién, promoviendo en todo
momento el respeto a sus derechos

bmance

Porcentaje de personas
atendidas en los Centros de
asistencia social.

Eficacia

Coordinar acciones integrales en
favor de nifios, adolescentes,
adultos mayores y personas con
discapacidad

(Total de personas atendidas en los
Centros de asistencia social / Total
de personas del municipio de
Morelia) *100

Persona

Semestral

2017

0.80%

No

0.60%

Ascendente

Cada Jefe de Departamento de
esta Direccion.

Ejercicio 2018

Primer Trimestre 2018

La Direccion de Centros de Asistencia
Social tiene por objeto atender de
manera integral a las ninas, nifos,
adolescentes, personas adultas mayores
y personas con discapacidad, sin
cuidado parental o familiar, mediante la
implementacion y operacion de
establecimientos, lugares, espacios de
cuidado alternativo, asi como el brindar
apoyo de acuerdo a las posibilidades
presupuestarias, en los ambitos de
trabajo social, psicolégico, educativo,
recreacional, de rehabilitacion y de
prevencién, promoviendo en todo
momento el respeto a sus derechos
humanos.

Porcentaje de reuniones
realizadas.

Eficacia

Ofrecer asistencia social en
Centros especializados para la
atencion de grupos vulnerables.

(Numero de reuniones de
coordinacién y supervision
realizadas por la Direccion de
Centro de Asistencia a sus
Departamentos / Total de
reuniones que planificamos son
necesarias para supervisar y
coordinar la operatividad de los
Centros de Asistencia) *100

Reunion

Trimestral

2017

100.00%

0.000%

Ascendente

Direccion de Centros
Comunitarios.

Ejercicio 2018

Primer Trimestre 2018

Promover la mejora en las condiciones
de vida de nifias, nifios y adolescentes
trabajadores y en riesgo del Municipio, a
través de acciones y politicas publicas
institucionales, sociales e integrales que
favorezcan su reinsercion al nicleo
familiar.

Porcentaje de nifias, nifios y
adolescentes atendidos en el
Centro CAMAR.

Eficacia

Promover acciones institucionales
en favor de nifas, nifos y
adolescentes.

(Namero de nifas, nifios y
adolescentes atendidos con
apoyos o servicios que ofrece el
Centro CAMAR/Total de nifios,
ninas y adolescentes del Municipio
de Morelia)*100

Persona

Mensual

2017

1.59%

No

0.55%

Ascendente

Jefa de Departamento: Lic.
Miriam rocio Llanderal Alvarez
con visto bueno de su Directora.

Ejercicio 2018

Primer Trimestre 2018

Fomentar a cultura de apoyo a personas
con discapacidad; brindando servicios
integrales mediante la orientacion de
actividades y acciones, promoviendo la

atencion, prevencion, educacion,
rehabilitacion, accesibilidad e inclusion
social

Porcentaje de cobertura del
Centro para la Cultura de la
Discapacidad en el Municipio de
Morelia.

Eficacia

Promover la cultura de la
discapacidad y los servicios
integrales del Centro de forma
inclusiva

(Ntmero de personas con y sin
discapacidad beneficiadas en los
servicios y atenciones del Centro

para la Cultura de la Discapacidad/

Poblacion total del Municipio de

Morelia)*100

Persona

Mensual

2017

0.60%

No

0.44%

Ascendente

Jefa de Departamento: Lic. Ana
Isabel Davila Munguia, con visto
bueno de su Directora

Ejercicio 2018

Primer Trimestre 2018

Brindar atencion de calidad y ofrecer la

oportunidad de contar con un espacio

favorablefuera de su domicilio, donde

puedan realizar actividades creativas y

recreativas que les permita tener una

mejor calidad de vida, sin descuidar su
entorno familiar.

Porcentaje de acciones
realizadas en favor del
envejecimiento activo.

Eficacia

Fomentar el envejecimiento activo
y saludable en los adultos mayores.

(Total e acciones realizadas en
favor de los usuarios de la EDAM/
Total de acciones que
consideramos necesarias para
atender a nuestros usuarios en
funcion de la capacidad instalada
en la EDAM) *100

Accién

Trimestral

2017

100.00%

No

29.80%

Ascendente

Jefa de Departamento: Cristina
Oseguera Disher, con visto
bueno de su Directora

Ejercicio 2018

Primer Trimestre 2018

Proporcionar hospedaje, alimentacion,
atencion médica y dignificacion humana
a personas adultas mayores en estado
de abandono y vulnerables

Porcentaje de servicios
integrales otorgados a los adultos|
mayores en albergue

Eficacia

Operar espacios de alojamiento
para adultos mayores con servicios|
integrales de calidad y con calidez.

TNGmero e servicios integrates
que recibe el adulto mayor en
albergue aminorando sus
padecimientos fisicos y mentales /
NGmero de servicios integrales
que consideramos son necesarios
y pueden requerir los adultos

Servicio

Trimestral

2017

100.00%

No

2507%

Ascendente

Jefa de Departamento: LE.
MaTeresa Espinoza Mosqueda
con visto bueno de su Directora.

Ejercicio 2018

Primer Trimestre 2018

La Direccion de Programas tiene por
objeto la elaboracion, el establecimiento
y la ejecucion de politicas pablicas,
estrategias, programas y subprogramas
en materia de asistencia alimentaria,
comunitaria y social; desarrollando y
fomentando en todo momento el apoyo
a grupos vulnerables.

Porcentaje de personas con
diferentes carencias atendidas
en la Direccién de Programas del
DIF Morelia

Eficacia

Coordinar politicas publicas de
programas sociales, alimentarios y
comunitarios.

mavnrac on alheraus) *100
TTota dé personas con amerentes
carencias a las que se atendieron
sus necesidades basicas, o
recibieron apoyo directo de
alimentacion, o de los programas
de desarrollo comunitario, de
atencion social o servicios de
salud/Total de personas en estado
de marginacion del

Persona

Semestral

2017

9.90%

No

8.32%

Ascendente

Direccién de Programas.Titular:
LAE. Eva Luisa Guzman Cueva,

Ejercicio 2018

Primer Trimestre 2018

La Direccion de Programas tiene por
objeto la elaboracion, el establecimiento
y la ejecucion de politicas pablicas,
estrategias, programas y subprogramas
en materia de asistencia alimentaria,
comunitaria y social; desarrollando y
fomentando en todo momento el apoyo
a grupos vulnerables.

Porcentaje de supervisiones
realizadas.

Eficacia

Proponer los planes y estrategias
de asistencia alimentaria,
comunitaria y social

(Nimero de supervisiones
realizadas./ Total de supervisiones
que consideramos necesarias para

evaluar la operatividad de los
programas alimentarios y
comunitarios)*100

Supervision

Trimestral

2017

100.00%

No

97.92%

Ascendente

Lic. Eva Guzman cuevas.-
Directora de Programas

Ejercicio 2018

Primer Trimestre 2018

Contribuir al desarrollo y bienestar
social mediante acciones de calidad que
mejoren la alimentacion y nutricion de
las personas en estado vulnerable

Porcentaje de personas
beneficiadas con Programas
Alimentarios.

Eficacia

Contribuir al bienestar social
mediante acciones de calidad que
mejoren la alimentacion y
nutricién.

TNGmero de personas que reciben
apoyos para su alimentacion y
nutricion/Total de personas en

estado de marginacion del

Persona

Trimestral

2017

7.00%

No

7.06%

Ascendente

Jefa de Departamento: Psic. Rosa
Marfa Santillan Ferreyra, con visto
bueno de su Directora

Ejercicio 2018

Primer Trimestre 2018

Realizar acciones para promover el
fortalecimiento del desarrolloy la
cohesion de la comunidad de la
poblaci6n del Municipio, atendiendo a
personas en situacion de vulnerabilidad
de Morelia.

Porcentaje de personas que se
benefician con los Programas
Comunitarios en la Direccion de
Programas.

Eficacia

Promover acciones para el
fortalecimiento del desarrollo e
integracion de las comunidades.

Monicinintiing
TToTL G€ personas quese
benefician con los Programas
comunitarios/Total de personas
que de acuerdo a nuestra
capacitad instalada pueden ser

atendidas en la Direccién de

Persona

Trimestral

2017

7.50%

No

6.88%

Ascendente

Direccién de Programas.Titular:
LAE. Eva Luisa Guzman Cueva.




Brindar asistencia social, médica,
psicolégica y dental, inmediata a la
poblacién vulnerable, nifias, nifos,

Porcentaje de personas

Dar apoyos y servicios integrales
asistenciales a personas

(Total de personas con diferentes
carencias que reciben apoyos y
servicios asistenciales/Total de

personas que de acuerdo a nuestra

planeacion, pueden apoyarse con

Jefa del departamento: Psic. Rosa

Ejercicio 2018|  Primer Trimestre 2018 | adolescentes, personas adultas mayores | atendidas con los apoyos y Eficacia Vulnerables e instituciones de Persona Mensual 2017 100.00% No 2266% Ascendente Carmen Galvan Lafarga, con visto
195 20U opovos los servicios de asistencia socialy
y personas con discapacidad del servicios de atencion social asistencia bueno de su Directora
; de salud, tomando en
Municipio, a través de apoyos y servicios |
v consideracion la capacidad
g instalada del Departamento de
Atencion Sociall*100
La Direccién de Desarrollo Integral del
Nifo, ti bjet {! P taje de e Il
Patiochtiasiiontin sbiioanbelil Rhebinbotestiitioiithe Promover espacios educativos, | (Ndmero de menores atendidos en Direccion de Desarrollo Integral
Ejercicio 2018 | Primer Trimestre 2018 g Y P Eficiencia recreativos y lddicos parael | CAIC y ludoteca/ Total de nifos de Menor Semestral 2017 8.40% No 278% Ascendente del Nifo Titular: Mira. Karla
del Municipio de Morelia, generandoles | atendidos en la Direccion de 2 ! .
. desarrollo integral del nifio 3310 afios en Morelia)*100 Ochos Cortés
espacios educativos, recreativos y Desarrolo Integral del Nifio
ladicos.
(No. de reuniones de planeacion
. realizadas con las orientadoras de
Ls Direccion de Desarrollo Integral del
i los CAIC y con el personal de la
Nifio, iene por objeto promover el Coordinar y supervisar la i
desarrollo integral de las nifas y nifos |  Porcentaje de reuniones de operatividad de espacios lidicos y | FUd0teca:/ Total de reuniones de Mira. Karla Ochoa Cortés.-
Ejercicio 2018 Primer Trimestre 2018 : ) Eficacia planeacion necesarias para el Reunion Trimestral 2017 100.00% No 19.44% Ascendente Directora de Desarrollo Integral
del Municipio de Morelia, generandoles planeacion realizadas educativos del DIF Morelia "
desarrollo de los objetivos de los del Nifo,
espacios educativos, recreativos y
o Departamentos de Estancias
Infantiles y Centros de
convivencia.)*100
Crear centros educativos a nivel (Numero de menores atendidos en
e oo v | Porcentaje de nifas y nifos en Atender a menores en edad CAIC/ Nimero de menores en Jefa de Departamento: C. Ma,
Blercicio 2018 Primer Trimestre 2018 | | Prossco Bn comumieaces a8 e | edad preescolar atendidos en los Eficacia preescolar en centros educativos | edad preescolar en Morelia con Menor Semestral 2017 033% No 031% Ascendente Praxedis Villa Villasefor, con
"0’ o au‘o“djdes B CAIC. dignos y seguros. registro de nacimiento, de acuerdo visto bueno de su Directora
P : 3 las listas de INEGI)*100
. Namero de ninos y ninas
Fomentar, operar y ejecutar actividades | o Dirigir espacios ludicos, con a”iemes i mdo(ecay/ Nimero Jefa de Departamento: Lic. Irma
Ejercicio 2018 | Primer Trimestre 2018 recreativas, culturales y de convivencia ) yninos, Eficacia actividades culturales que permitan i Nifios Mensual 2017 830% No 268% Ascendente Beatriz Leyva Ramirez, con visto
se atienden enla ludoteca. de menores de 3 a 10 afios en el
infantil en el Municipio de Morelia 1a convivencia infantil : bueno de su Directora
Municipio)*100
DR TTOTICTOT
2017 2017 N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D recibida por el area
(Total de personas en estado de
Procurar acciones preventivas y . ’
Porcentaje de personas en Mejora la calidad e vida a través marginacion atendidas o
formativas que promuevan el desarrollo | "5 o marginacion de herramientas, acciones beneficiadas a través de las
Ejercicio 2016 Ejercicio 2016 de las familias morelianas, y de los & Y Eficacia d y Personas Anual 2015 20% No 0% Ascendente Cada departamento
" wulnerabilidad atendidas en el servicios que les permitan acciones y programas del DIF
grupos en situacion de vulnerabilidad,
DIF. aminorar sus necesidades. [Total e personas en estado de
para fortalecer el tejido social P "
marginacién del Municipio)*100
(Numero de solicitudes atendidas
con servicios y apoyos brindados a
Porcentaje de servicios y apoyos sujetos que requieren de
Conduccion adecuada de a polfics | otorgados 3 a5 personse sfees Oftecer unservico e caidsdala | S0P S RN,
Ejercicio 2016 Ejercicio 2016 : P & P ) Eficacia ciudadania enfocando los recursos Solicitudes Semestral 2015 100% No 35.40% Ascendente Cada departamento
publica del DIF de asistencia social, que acuden solicitudes que consideramos de
’ 3 las zonas de mayor vulnerabilidad
al DIF para su atencion acuerdo a la demanda de servicios,
acuden al DIF por asistencia social
por algdn apoyo y/o servicio)*100
TNUMETs 06 metas cumplidas e
todos los programas del DIF
Indice de eficacia de los Evaluar oportunamente las metas | establecidas para su ejecucion
Ejercicio 2016 Ejercicio 2016 Eficaz aplicacion delas Politicas Publicas S Eficacia establecidas contra las acciones | durante el ejercicio fiscal/Total de Metas Trimestral 2015 100% No 4615% Ascendente Cada departamento
programas. realizadas metas planificadas para su
ejecucion en todos los programas
(NGmero de gestiones
Optimizar almaximo el factor | ~logradas/Numero de gestiones
) - Lograrla adecuada gestion, coordinacion| ¢ - humanoyy los recursos materiales | realizadas por los programas del
Ejercicio 2016 Ejercicio 2016 8 a gesti indice de gestion del DIF Eficacia y ! portos prog/ Gestiones Trimestral 2015 100% No 59.61% Ascendente Cada departamento
ydireccion disponibles para la ejecucion de los| DIF para incrementar y/o mejorar
programas a operatividad y servicios de todas
suUs dreas)*100
Concientizar a (3 familia de que la
educacion en conjunto con los
valores es una herramienta (Total de personas atendidas en
Suficientes métodos y condiciones para [ Porcentaje de personas necesaria para alcanzar las metas y | todas las éreas del DIF /Total de
Ejercicio 2016 Ejercicio 2016 elimpacto de las personas en situacion | atendidas en el DIF en situacion Eficacia mejorar (a calidad de vida de las | personas que de acuerdo a nuestra Personas Semestral 2015 100% No 8825% Ascendente Cada departamento
Vulnerable de vulnerabilidad. familias, aprovechando las | capacidad de atencién pueden ser
herramientas que muchos de atendidas en el DIF)*100
nuestros programas ofrecen para
no ser una Institucion paternalista
TTOTaT e PeTSonas Com aMeTent
carencias que reciben
Atender a las personas de bajos
Apoyoalas personas en estado de | e de atencion en los recursos con apoyos que aysdon apoy?mmatde s de.
Ejercicio 2016 Ejercicio 2016 vulnerabilidad deescasos recursos, g Eficiencia poyos que ayt segin nuestra capacidad de Personas Mensual 2015 100% No 25.83% Ascendente Cada departamento
] servicios de asistencia social mejorar su condicion de atencién pueden apoyarse con los
aminorando sus necesidades
Vulnerabilidad. servicios de trabajo social, de
acuerdo a la planeacion anual de
TTotal de repories de malirato
Brindar atencionsuficiente parahacer | oo o s Asesorar a la familia para cambiar | atendidos/Total de reportes de
Ejercicio 2016 Ejercicio 2016 valerlos derechosde las personas en ; g Eficiencia patrones de conducta que ayuden maltrato paralos que Reportes Mensual 2015 100% No 8533% Ascendente Cada departamento
" reportes de maltrato recibidos.
situacion vulnerable 3 erradicar la violencia familiar. | consideramos que tenemos
canacidad do stenciAnlt10n
(Total de menores y adolescentes
beneficiados con los servicios del
) ) Disminuir el fenémeno del trabajo | Programa de Atencién a Menores
Realizar acciones que permitan :
prosesnaiert g porcentaie de menores infantil por la carencia econémica, | e Riesgo/Total de menores y
Ejercicio 2016 Ejercicio 2016 P . Eficiencia desercién escolar, por la faltade |  adolescentes que pueden ser Menores Mensual 2015 100% No 8104% Ascendente Cada departamento

menores y adolescentes en situacion de
riesgo para hacer valer sus derechos

atendidos en PAMAR

atencion social a nifios y jovenes
n la calle

atendidos con los servicios del
Programa de Atencién a Menores
en Riesgo de acuerdo a su
capacidad de atencién)*100




Mejorar la calidad de vida de las
. - (Total de personas con
Disminur las condiciones de Porcentaje de personas con personas con discapacidad, con | .. anacigad Atendidas en el DIF/
Ejercicio 2016 Ejercicio 2016 vulnerabilidad de los adultos mayores y niaje ce pe Eficiencia servicios integrales, que les P Personas con discapacidad Semestral 2015 5% No 250% Ascendente Cada departamento
de las personas con discapacidag | 0> 2P2Cidad atendidas en el DIF ermitan su integracion a una vida Total de personas con
P s discapacidad en el Municipio)*100
TONtar Un €Spacio para que residan|  (NUMero de a0ulios mayores
Contar con suficientes espacios dignos . los aduttos mayores en desamparo, | residentes en la Casa de los
ara albergara losadultos mayoresen | POrentaie de atencién de en donde se les apoye Abuelos/Nimero de aduttos
Ejercicio 2016 Ejercicio 2016 P adultos mayores en desamparo Eficacia . Adulto Mayor Trimestral 2015 100% No 127.50% Ascendente Cada departamento
desamparo, dondese atiendan sus integralmente en los ambitos de mayores para los que tiene
: enla Casa de los Abuelos. ) )
necesidades basicas. salud, sustento, ocupacion, | capacidad de atencion la Casa de
e
Ofrecer un espacio digno, donde
P & (Total de adultos Mayores
Dotar de espacios adecuadospara puedan satisfacer sus necesidades
actividadesde esparcimiento, Porcentaje de adultos mayores basicas, promoviendo actividades | 2tend1dos en EDAM/Numero de
Ejercicio 2016 Ejercicio 2016 v : Eficacia g adultos mayores que pueden ser Adulto Mayor Trimestral 2015 100% No 83.00% Ascendente Cada departamento
convivenciay atencionde servicios atendidos en la EDAM de convivencias, esparcimiento e
) atendidos en la EDAM de acuerdo
integralesde saludpara adultos mayores integracion, que mejore su calidad oo
a su capacidad de atencién)*100
de vida
Difundir la cultura de discapacidad | (No. de personas sensibilizadas en
en todo el Municipio, a través de | los talleres vivenciales/NGmero de
promociony sensibiizacion dels Porcentaje de personas talleres vivenciales de personas para las tenemos
Ejercicio 2016 Ejercicio 2016 cUl(Uradyela discapacidad sensibilizadas en la cultura de la Eficacia sensibilizacion; a fin de crear capacidad atender en los talleres Personas Mensual 2015 100% No 83.07% Ascendente Cada departamento
P discapacidad concienciay empatia en nuestra |  de sensibilizacion y campanas
sociedad en relacion a la civicas de cultura de la
discapacidad. discapacidad)*100
(No. de personas con discapacidad
atendidas en el Centro de Atencion
Integral para la Cultura de la
. Discapacidad con servicios
Servicioadecuado a personas con Fortalecer la formacion
discapacidad endesarrollo fisico Porcentaje de personas con sicopedagdgica de las personas |  €5PeCializadosy personas con
Ejercicio 2016 Ejercicio 2016 p3 ° ' discapacidad atendidas con los Eficacia psicopecagOg! P discapacidad que reciben apoyos Personas Mensual 2015 100% No 9225% Ascendente Cada departamento
picologicoy pedagdgico parasu con discapacidad para mejorar su °
. servicios del CAICD. con auxiliares ortopédicos/Total de
inclusiénen lavidasocial y/olaboral. calidad de vida y la de sus familias.
personas con discapacidad que
planificamos podemos atender en
base a nuestra capacidad de
atencion)*100
(Total de personas con diferentes
carencias a las que se atendieron
Reforzar las acciones de trabajo .
i Porcentaje de personas con sus necesidades bisicas y
Suficientes condiciones bésicas de vida, | °8 e e PSS OO para mantener en las familias una | 2% ReeS e e
Ejercicio 2016 Ejercicio 2016 y adecuado desarrollo econdmico, Eficacia seguridad alimentaria bisicas, a on apoy! Personas Semestral 2015 7% No 7.67% Ascendente Cada departamento
en el DIF con los programas . ° alimentacion y con los programas
socialy alimenticio. través de herramientas faciles y a
alimentarios y, comunitarios. de desarrollo comunitario/Total de
bajo costo.
personas de escasos recursos del
Municipio)*100
Trtregs de raciones almentanias, | (NUmero de personas que reciben
Acceso 3 brogramas para una Porcentaje de personas de bajos desayunos escolares y despensas, apoyos directos para su
Ejercicio 2016 Ejercicio 2016 a”mszmn Sa';a recursos beneficiadas con Eficacia asi como de capacitacion de | alimentacion/Total de personas de Personas Trimestral 2015 6% No 7.02% Ascendente Cada departamento
: programas alimentarios orientacién alimentaria y huertos escasos recursos del
P icininti oo
; ot T e s
benefician con los Programas de
) Centros de Capacitacion y
. Porcentaje de personas que se .
Dotar de informacién y herramientas | 08T € 8 BAEoNes 12 0 Promover el auto empleo, a través Desarrollo y Proyectos
Ejercicio 2016 Ejercicio 2016 que promuevas el acceso a proyectos CECADES y Proer Eficacia de talleres en los Centrode | Productivos/Total de personas que Personas Mensual 2015 100% No 107.14% Ascendente Cada departamento
productivos orodctive capacitacion y Desarrollo de acuerdo a la capacidad de
atencion, pueden ser atendidas en
los CECADES y con Proyectos
| (Namero de menores atendidos en
Promover la apertura de mas ‘
: los CAIC y en la ludoteca/NGmero
Adecuar los programas y mejorar las Porcentaje de menores preescolares en zonas donde no [ (% 1Y €0 @ Hec T
Ejercicio 2016 Ejercicio 2016 condiciones de vida que garanticen el | atendidos en el DIF en los Eficacia cuentan con este servicio, asf como| ‘(¢ 0TSS40 PMOETOS Y Personas Semestral 2015 100% No 504.53% Ascendente Cada departamento
desarrollo integral el nifi. Programas ldico-educativos espacios lddicos para niios en la aue P
o atender en los CAIC y en la
- ludoteca publica)*100
[NUmero de ninos en edad
) " Promover la apertura de
Contar con espacios educativos dignos y|  Porcentaje de nifios en edad e e 10 ‘1’“;;“’ di“‘cﬂ:“’g o
Ejercicio 2016 Ejercicio 2016 seguros para los menores de escasos | preescolar que se atienden en Eficacia P - cond etendidos en Los otatde Personas Trimestral 2015 30% No 295% Ascendente Cada departamento
o e e cuentan con este servicio, asi como|  Nifios del Municipio en edad
- espacios ladicos para nifos. preescolar de localidades no
fepmiiin coccomaEEYEnA
Promover actividades ddicas )
ver Y | (Numero de menores atendidos en
Contar con espacios lidicos y de Porcentaje de menores didacticas donde pueden la ludoteca/Nimero de menores
Ejercicio 2016 Ejercicio 2016 ! esp cosy ) Eficacia desarrollar habilidades, estimular Personas Semestral 2015 100% No 541% Ascendente Cada departamento
esparcimiento para nifos atendidos en (a ludoteca " que planeamos podemos recibir a
su afectividad y desarrollar habitos X
partir de su apertura)*100
de convivencia.
T3 informacien Ristorica
relativa al Programa
Operativo Anual 2015,
establecida conforme los
parametros del articulo 10
de la derogada Ley de
Ejercicio 2015 N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D Transparencia y Acceso a la
Informacion del Estado de
Michoacén, pueden
consultarse en el siguiente
enlace
morelosmoreliagob.mx/Arc
hiy iculn10/P0

Fecha de actual

cién de la informacion en este sitio

10/04/2018

Secretaria u Oficina del H. Ayuntamiento de Morelia que gene

ay concentra la informacion

esponsable de Acceso a la Informacién Pablica

Mtro. Leopoldo Romero Ochoa

Director del Centro Municipal de Informacién Piblica

| 10/04/2018 |

Periodo de actualizacion de la informac

Anual



https://morelos.morelia.gob.mx/ArchivosTransp/Articulo10/Normatividad/Reglam_Cent_Abas_Mer_Publ.pdf

Articulo

Instituto de la Juventud

SF

a sus funciones deban establecer

Formato_5_Art_35_Fracc_V

Periodo

Ejercicio

Objetivo institucional
(Descripci6n breve y clara)

Nombre del {05}
indicador(es)

Se deducen los datos que sirven para indicar los temas de interés pablico o social

mensi6n(es) a
medir

Definicién del
indicador

Método de
célculo

Unidad de
medida

Frecuencia
de medicién

fnea base

Metas
programadas

Metas
ajustadas en su
caso

Avance de
las metas

Sentido del
indicador

(especificar la fuente de
informacién que alimenta al
indicador, por lo menos
integrando: nombre de
ésta einstitucién
responsable de su
ST

Porcentaje de participacion de
Mayor Participacion de Instituciones y Sociedad Civil en el | Las Juventudes Morelianas en Mayor Participacién de Instituciones y Sociedad Civil | (Total de jévenes que participaron en programas y actividades ) v Matriz de Indicadores y Fichas
Enero- Marzo 2018 N . Eficaci N . .. n Ani 1 12.50% N ron 12 Ascenden N
Desarrollo de las Juventudes de Morelia programas y acciones para su cacia en el Desarrollo de las Juventudes de Morelia 2018/Total de jovenes morelianos)*100 Jovenes ual 0.00 50% 0 se sjustaro 3 scendente tecnicas 1IUM 2018
desarrollo
R - ) - Porcentaje de acciones para ) ) — ) ) ) v )
Mayor Participacién de Instituciones y Sociedad Civil en el ge accio Potencializar Las acciones para mejorar la insercion de | (NGmero reuniones y reportes 2018/Numero de reuniones ) v Matriz de Indicadores y Fichas
Enero- Marzo 2018 v P Y ! mejorar la insercién de los Eficacia. c p ” ( y reportes 20 Jovenes Semestral 4 100.00% No se ajustaron 2682 Ascendente, ! y
Desarrollo de las Juventudes de Morelia ) " los jovenes en la sociedad necesarias)*100 tecnicas [1UM 2018
jévenes en la sociedad
Porcentaje de & comunicacion , TNGmero de Jovenes beneliciados por un convenio
Civacion o ) - : e - sifusion i Y ! oo ) ) ) o de Indi .
Enero- Marzo 018 Mayor Participacién de Instituciones y Sociedad Civilenel | difusiény seguimiento de — Fortalecer la comunicacion, difusion y seguimiento a | 2018+NGmero reuniones y reportes 2018/Nmero de jovenes Jovenes. Trimestral Lo06i P, No se ajustaron 0002 Ascendente Matriz de Indicadores y Fichas
Desarrollo de las Juventudes de Morelia actividades y convenios del programas y actividades del Instituto beneficiados por un convenio 2017+Ndmero reuniones y tecnicas JUM 2018
Instituta renartes 20171100
P — - — Promedio de aprovechamiento - - ] - - -
Mayor Participacién de Instituciones y Sociedad Civil en el Eficiente aplicacion y aprovechamiento de los recursos | (Numero minutas 2018+Numero de reportes 2018/Numero de ) ) ) Matriz de Indicadores y Fichas
Enero- Marzo 2018 v P Y ! de los recursos con los que Eficacia. P yap ! ( : P Jévenes. Trimestral 84 100.00% No se ajustaron 2261 Ascendente, ! y
Desarrollo de las Juventudes de Morelia cuenta ol Inctitutn con los que cuenta el Instituto minutas y reportes necesarios)*100 tecnicas IJUM 2018
Mayor Participacién de Instituciones y Sociedad Civil en el Porcentaje e jovenes Aumentar a inclusién de las juventudes en el sector | (NGmero de jévenes inmersos en las actividades del smbito . ) Matriz de Indicadores y Fichas
Enero- Marzo 2018 ! oV Eficacia. dades d Jovenes. Semestral 0.168 0.713% No se ajustaron 01 Ascendente. .
Desarrollo de las Juventudes de Morelia canalizados en el dmbito laboral productivo laboral 2018/Total de jovenes morelianos)*100 713% g 35 tecnicas JUM 2018
P - . ) Porcentaje de jovenes ) (Ndmero de jovenes capacitados y vinculados en las. ) . .
6 6n N . i Fi
Enero- Marzo 2018 Mayor Participacion de Instituciones y Sociedad Civilenel | o e dores apoyados por el Eficacia. Elevar el apoyo de gestion de recursos y activar el actividades de emprendimiento 2018/Total de jovenes Jovenes. Trimestral 0.088 1240% No se ajustaron 0148 Ascendente Matriz de Indicadores y Fichas
Desarrollo de las Juventudes de Morelia ecosistema emprendedor tecnicas JUM 2018
Instituto morelianos)*100
Mayor Participacion de Instituciones y Sociedad Civil en el Porcentaje de jovenes Proporcionar herramientas eficientes y capacitaciones |  (Numero de j6venes apoyados a formar su propia empresa Matriz de Indicadores y Fichas
Enero- Marzo 2018 ! ficacia. 2 . Tri 9 j .
Desarrollo de las Juventudes de Morelia talentosos interesados en Eficacia acorde a las problemticas actuales del mundo 2018/Total de jévenes morelianos)*100 Reuniones rimestral 0032 0.407% No se ajustaron S Ascendente tecnicas 1IUM 2018
formar su nronia emnresa
S - ) ) Porcentaje de jévenes inmersos . ) . ) . )
6 L 6 N . i Fi
Ehero- Marzo 018 Mayor Paticipacion de Intituciones y Sociedad Civilen et | "' (I (8 SV EREE PEEE o Fortalecer incidencia de los jovenes en actvidades de | (Namero de jovenes participantes en eventosy actvidades Semestral 1552 L872% No se ajustaron 0237 Ascendente Matriz de Indicadores y Fichas
Desarrollo de las Juventudes de Morelia . participacién ciudadana, cultura y deporte culturales y deportivas 2018/Total de jovenes morelianos)*100 tecnicas IJUM 2018
culturales y deportivas
— — - - Porcentaje de jovenes - - - - - - -
Mayor Participacién de Instituciones y Sociedad Civil en el ’ Promover medios participativos que aporten en NGmero de jovenes participantes en diferentes ambitos ) _ Matriz de Indicadores y Fichas
Enero- Marzo 2018 Ve P Y ! beneficiados en diferentes N/D ! ! participativos que apo " (Nor J participa entes @ Trimestral 0126 1.186% No se ajustaron 0714 Ascendente ) Y
Desarrollo de las Juventudes de Morelia e e politicas pablicas, incidencias sociales y vinculacién juveniles 2018/Total de jévenes morelianos)*100 tecnicas JUM 2018
R - ) ) Porcentaje e jévenes que ) ) (NGmero de jovenes inscritos en los talleres que se imparten ) ) )
Enero- Marzo 2018 Mayor Participacion de Instituciones y Sociedad Civilen el | o i e talleres culturales, Eficacia. Aumentar (a participacion de los jovenes en talleres | o el nstituto 2018+Namero de jovenes radioescuchas Jovenes. Trimestral 2128 2240% No se ajustaron 1012 Ascendente. Matriz de Indicadores y Fichas
Desarrollo de las Juventudes de Morelia ) ' deportivos y culturales del Instituto ) i tecnicas JUM 2018
deportivos y radio del Instituto 2018/Total de j6venes morelianos)*100
Porcentaje de Jovenes TNGmero de Jovenes beneficiados en programa bebe virtual
Enero- Marzo Jo18 Mayor Participacién de Instituciones y Sociedad Civilen el | - beneficiados con programas, — Aumentar la asesorfa e informacién en los jovenes en | 2018+Nimero de jovenes involucrados en ferias de salud Jovenes. Semestral 1003 1279% No se ajustaron o114 Ascendente Matriz de Indicadores y Fichas
Desarrollo de las Juventudes de Morelia ferias y asesorias es temas de temas de salud 2018+NGmero de jovenes atendidos con asesorfa psicologica tecnicas JUM 2018
salud 2018/Tntal de idvenes 100
Porcentaje de Jvenes - ] "
Mayor Participacién de Instituciones y Sociedad Civilen el |  informados con las charlas, Incrementar la informacién en temas de prevencion de | _ (NUmero dejovenes informados con pléticas en temas de Matriz de Indicadores y Fichas
Enero- Marzo 2018 Y P Y " ¢ g Eficacia. P! sexualidad y prevencién de embarazo 2018/Total de jévenes Jévenes. Trimestral 0329 0.410% No se ajustaron 0.169 Ascendente. ! Yy
Desarrollo de las Juventudes de Morelia platicas de sexualidad y embarazo y sexualidad juvenil emoere tecnicas JUM 2018
nrevencidn de emharazos morelianos)*100
Porcentaje e jovenes - - -
Mayor Participacién de Instituciones y Sociedad Civilen el | beneficiados con espacios de Mayores espacios de recreacién e incrementar (NGmero de jovenes impactados con rescate de espacios Matriz de Indicadores y Fichas
Enero- Marzo 2018 Y P y ! ; paci Eficacia. Ve °P: ! 2018+NGmero de jévenes impactados en platicas de adicciones Jovenes. Trimestral 1234 1902% No se ajustaron 0491 Ascendente. ! Yy
Desarrollo de las Juventudes de Morelia recreacién e informacion de informacién sobre adicciones en los Jévenes e cas 0e 9 tecnicas JUM 2018
dirrin v vinlanria y violencia 2018/Total de j6venes morelianos)*100
: Mejorar la participacion de jévenes morelianos en Porcentaje de participacion de Mejorar la participacion de jévenes morelianos en | (Total de jévenes que participaron en programas y actividades i ) Matriz de Indicadores y Fichas
Enero- Dic. 2017 F - jévenes en programas y Eficacia. . ) . Jovenes. Anual 8.49 1000 No se ajustaron 1240 Ascendente. .
programas que impulsen su desarrollo integral P programas que impulsen su desarrollo integral 2017/Total de jévenes morelianos) 100 tecnicas JUM 2017
Porcentaje de jvenes
Ehero- Dic. 017 Mejorar  participacion de jévenes morelianos en morelianos beneficiados con — Aumentar (s ecuperacion y préstamo de espacios de | (Ndmero de jovenes involucrados en préstamo y recuperacion Jovenes. Mensual " 0 No se ajustaron 152 Ascendente Matriz de Indicadores y Fichas
programas que impulsen su desarrollo integral préstamo y recuperacion de esparcimiento, concientizacién y recreacion de espacios 2017/Total e jévenes morelianos)100 tecnicas JUM 2017
esnacins nithlicos
. Mejorar la participacion de jévenes morelianos en Porcentaje de jovenes que se Mejorar la concientizacién de los jovenes en materia | (NGmero de jovenes involucrados en campanas y talleres de ) . . Matriz de Indicadores y Fichas
Enero- Dic. 2017 - N involucraron en actividades de Eficacia. N N N . h - Jovenes. Trimestral 0287 2470 No se ajustaron 2419 Ascendente. .
programas que impulsen su desarrollo integral medio ambionte ambiental medio ambiente 2017/Total de jovenes morelianos)*100 tecnicas 1JUM 2017
— - Porcentaje de jovenes que s - - TNGmero de jovenes involucrados en (a5 actividades y - -
) Mejorar la participacién de jévenes morelianos en ne Fomentar el interés juvenil en programas y talleres de © ! o . . Matriz de Indicadores y Fichas
Enero- Dic. 2017 P ! involucraron en actividades de Eficacia. " campanas de prevencion de salud 2017/Total de jévenes Jovenes. Mensual 1024 1210 No se ajustaron 3504 Ascendente. .
programas que impulsen su desarrollo integral ¢ prevencién de la salud de saluf tecnicas JUM 2017
prevencion de |a salud morelianos)*100
— - Proporcion de jovenes - - TNGmero de Jovenes participantes en la condecoracion al ménto - -
) Mejorar la participacién de jévenes morelianos en ) Incrementar la participacién en las acciones de ! ! o i ) . Matriz de Indicadores y Fichas
Enero- Dic. 2017 F - impactados con acciones y Eficacia. . N juvenil 2017+Numero de jévenes participantes en cabildo Jovenes. Semestral 0063 0.075 No se ajustaron 0.066 Ascendente. X
programas que impulsen su desarrollo integral ) reconocimiento diverso e impulso empresarial ! A antes ¢ tecnicas JUM 2017
reconocimientos diversos iuvenil2017/Total de iGvenes *100
— Porcentaje e jovenes — — TNGmero de jovenes con beca alimenticia 2017 +NUmero de - -
) Mejorar la participacién de jévenes morelianos en e Aumentar el apoyo de gestion en diversos dmbitos | | ! e ) Matriz de Indicadores y Fichas
Enero- Dic. 2017 r beneficiados con a gestion en Eficacia. ¢ jévenes beneficiados por un convenio 2017/Total de jévenes Jovenes. Mensual 0921 1090 No se ajustaron 1065 Ascendente.
programas que impulsen su desarrollo integral ! favorables a los jovenes | conver tecnicas JUM 2017
provectos diversos morelianos)*100
— Promedio de reuniones de - - TNGmero reuniones del consejo juvenil 2017 NGmero -
Mejorar la participacién de jévenes morelianos en 2unis Mejorar el seguimiento a las iniciativas juveniles y ‘ ! ) Matriz de Indicadores y Fichas
Enero- Dic. 2017 F seguimiento a iniciativas y Eficacia. . - reuniones del trabajo coordinado para el cumplimiento de Reuniones. Mensual 79.16 9350 No se ajustaron 95.83 Ascendente.
programas que impulsen su desarrollo integral planeacién de actividades ! " tecnicas JUM 2017
actividades funciones 2017/Numero de reuniones necesarias)*100




Porcentaje de Jovenes - - p
e e o (NGmero de jovenes vinculados al ambito laboral
Mejorar la participacion de jovenes morelianos en P y Impulsar los proyectos productivos, desarrollo de 2017+Ndmero de jovenes apoyados en desarrollo y . Matriz de Indicadores y Fichas
Enero- Dic. 2017 emprendimiento de negocios, Eficacia ¢ " Jovenes Mensual 0201 0238 No se ajustaron 0634 Ascendente
programas que impulsen su desarrollo integral ;i negocios y oportunidades laborales emprendimiento de negocios +NGmero de jovenes con tarjeta tecnicas 11UM 2017
ambito laboral y tarjetas h "
Jhoraly de descuento/ (Total de jovenes morelianos))*100
Porcentaje de jovenes que TNGmero de Jovenes que asisten 3 eventos y actividades
Enero- Dic 017 Mejorar a participacion de jévenes morelianos en | participaron en eventos, torneos [ Incrementar 2 participacion de jovenes en eventos, | culturales 2017+Numero de jévenes que asisten a Toreos y Jovenes Mensual 206 0560 No se ajustaron 0795 Ascendente Matriz de Indicadores y Fichas
programas que impulsen su desarrollo integral y actividades, culturales y torneos y actividades, culturales y deportivas actividades deportivos 2017/Total de jovenes tecnicas UM 2017
denart marelianns)*100
Porcentaje de jovenes que B L - N
Mejorar la participacion de jovenes morelianos en articipan en los talleres Aumentar a participacién juvenil que asisten a talleres | (NOMero de jovenes que se benefician y asisten a talleres Matriz de Indicadores y Fichas
Enero- Dic 2017 y particip: J particip c Eficacia participacion que ast culturales realizados en el instituto 2017/ Total de jovenes Jovenes. Mensual 152 180 No se ajustaron 136 Ascendente, Y
programas que impulsen su desarrollo integral culturales que se realizan culturales realizados en el instituto morelion0s)100 tecnicas UM 2017
dentra del Institutn
Porcentaje de jovenes que B L - N
Mejorar la participacion de jovenes morelianos en articipan en los talleres Aumentar a participacién juvenil que asisten a talleres | (NOMero de jovenes que se benefician y asisten a talleres Matriz de Indicadores y Fichas
Enero- Dic 2017 ) particip: ] particip: ! Eficacia particip: J que asis deportivos realizados en el instituto 2017/ Total de jovenes Jévenes. Mensual 0073 0087 No se ajustaron 0947 Ascendente. Yy
programas que impulsen su desarrollo integral deportivos que se realizan deportivos realizados en el instituto orelianos) <100 tecnicas UM 2017
dentra del Institutn
- - . - - - {50"(Promedio del desarrollo de proyectos productivos y - -
. Incremento de jovenes morelianos desarrollandose con | Promedio de jévenes con bases Incremento de jévenes morelianos desarrollandose con i "0 v Matriz de Indicadores y Fichas
Enero - Dic 2016 ) ! " Jover Eficacia k ) ‘ culturales+50%(Promedio de inclusién de los Jovenes en la Promedio Anual 2015 6069 No se ajustaron 89532971 Ascendente, ; v
bases y oportunidades en la sociedad y oportunidades. bases y oportunidades en la sociedad. e tecnicas JUM 2016
To57(Indice de reconocimiento en (o5 diferentes ambitos
Incremento de j6venes morelianos desarrollandose con | Fromedio del desarrollo de Incremento del reconocimiento para el desarrollo de | socioculturales)+0.3*(Porcentaje de impulso y apoyo a los Matriz de Indicadores y Fichas
Enero - Dic 2016 ) ! " proyectos productivos y Eficacia P ! ) pulsoy apoyo indice, Porcentaje. Semestral 2015 5134 No se ajustaron 85.495303 Ascendente, ; v
bases y oportunidades en la sociedad e proyectos productivos y culturales proyectos)+0.2*(Porcentaje de impulso a (3 participacién en los tecnicas JUM 2016
vt diferentes Amhitas))
((Numero de jévenes beneficiados por un convenio
- . . indice de reconocimiento en los ) .| 2015+Numero de participantes en la Condecoracién al Mérito - ) v )
: Incremento de jovenes morelianos desarrollandose con ! Incremento del reconocimiento en diferentes smbitos * " - Beneficiados, ) v Matriz de Indicadores y Fichas
Enero - Dic 2016 ) Jov o i diferentes smbitos Eficacia ) " i Juvenil Ciudadano 2015)/ (Numero de jovenes beneficiados <! Trimestral 2015 1869 No se ajustaron 1870 Ascendente nizde resy
bases y oportunidades en la sociedad socioculturales. h o Participantes tecnicas JUM 2016
socioculturales. por un convenio 2016+NGmero de participantes en la
Condecoracién al Mérito Juvenil Ciudadano 2016))*100
Enero-Dic 016 Incremento de jovenes morelianos desarrollandose con | Porcentaje de impulso y apoyo a [ Tncrementar el impulso, 3poyo y realizacion de {NGmero de proyectos apoyados/Numero de proyectos proyectos P o1 % No se ajustaron P— rscondonte Matriz de Indicadores y Fichas
bases v oportunidades en la sociedad los provecto brovecto necesarios)*100. tecnicas IUM 2016
Incremento de jévenes morelianos desarrollandose con Porcentaje de impulso a (a Impulso a la participacion social de los jovenes en los | ((ACUSrdos con areas internas cumplidos +Acuerdos con el Matriz de Indicadores y Fichas
Enero - Dic 2016 i A " participacion en los diferentes Eficacia. P particip > ¥ Consejo Juvenil Ciudadano cumplido)/Total de acuerdos Acuerdos. Mensual. 2015 75 No se ajustaron 98 Ascendente, ) Y
bases y oportunidades en la sociedad ! diferentes dmbitos. tecnicas JUM 2016
Ambitos necesarins)*100
Incremento de j6venes morelianos desarrollandose con | Promedio de inclusion de los Realizar acciones para mejorar la inclusin en los | ©2"{Indice de colonias de Morelia beneficiadas)+0.4"(Indice de Matriz de Indicadores y Fichas
Enero - Dic 2016 ) . " ¢ Eficacia. P ) actividades culturales y deportivas)+0.4%(indice de campafias |  Colonias, Indice. Semestral 2015 7064 No se ajustaron 93570639 Ascendente, ! Y
bases y oportunidades en la sociedad jévenes en la sociedad. jévenes en la sociedad. ‘ tecnicas JUM 2016
de prevencién social y ecologfa))
. . 0 . . bz .. | (NGmero de colonias beneficiadas con actividades del Instituto . : :
. Incremento de jovenes morelianos desarrollandose con Indice de colonias de Morelia Incremento del uso de espacios publicos en beneficio . . . Matriz de Indicadores y Fichas
Enero - Dic 2016 T 16w orell " s ' relt Eficacia. r v pacios pabli 199 17 5015/Namero de colonias beneficiadas con actividades del Colonias. Mensual. 2015 25 No se ajustaron 1141732283 Ascendente, iz de indicacores y T
bases y oportunidades en la sociedad. beneficiadas de los jovenes N tecnicas 1JUM 2016
Instituto 2016)*100
((Numero de jovenes participantes en actividades deportivas
. . . . . 2016+Numero de jovenes participantes en actividades . . .
. Incremento dt nes lianos desarrollandose col Indice de actividades culturale: Incrementar la participacion de los nes en . . Matriz de Indicadores y Fichas
Enero - Dic 2016 remento de jovene: m_ore 1anos Sa"_ n naice de actividades cufturates Eficacia. ners ntar (2 participacion de o “.NE s @ culturales 2016)/(Numero de jovenes participantes en Participantes. Mensual. 2015 94.11 No se ajustaron 49.81203 Ascendente, ne N 1cadores y T
bases y oportunidades en la sociedad y deportivas. actividades culturales y deportivas. f . tecnicas JUM 2016
actividades deportivas 2015+Numero de jovenes participantes
en actividades culturales 2015)*100
. P, ((NGmero de campafias de prevencién social 2016+Ndmero de
. . ( . Implementacion de la correcta aplicacion y N . . . : .
. Incremento de jovenes morelianos desarrollandose con Indice de campafias de . . : campafias ecolégicas 2016/NUmero de campafas de . . Matriz de Indicadores y Fichas
Enero - Dic 2016 . . . . Eficacia. seguimiento de campafas de prevencion social y . . L Campanas. Mensual. 2015 70 No se ajustaron 200 Ascendente. .
bases y oportunidades en la sociedad prevencién socialy ecolégica. e prevencion social 2015+Numero de campanas ecologicas tecnicas JUM 2016
gica. 2015))*100
- T - ST - - - -
- Crear Y Fomentar Programas Y Actvidades Para La Porcentaje De Jovenes Crear Y Fomentar Programas Y Actvidades Para La (Numero De Jovenes Que Participan En Actividades Del ] ] ] Motriz de Indicadores y Fcas
Enero - Dic 2015 Participacién De Los Jovenes Morelianos Para Su Desarrollo | Atendidos Por ELInstituto De La Eficacia. Participacion De Los Jévenes Morelianos Para Su caveed Actividad, Jévenes. Anual 2014 17 No se ajustaron 11772016 Ascendente, .
Instituto/Numero De Jovenes Del Municipio)*100 tecnicas IJUM 2015
Inteoral Tuventud DNesarrollo Integral
Crear Y Fomentar Programas Y Actividades Para La Porcentaje De Jévenes Que . - . ) ) )
Enero - Dic 2015 Participacion De Los Jévenes Morelianos Para Su Desarrollo | Realizan Actividades De Eficacia. Crear Actividades De Recreacion Y Esparcimiento Para_ | (Numero De Jovenes Participantes En Eventos/Total De Jovenes | ¢ 15y enes. Semestral 2014 12 No se ajustaron 8731527 Ascendente Matriz de Indicadores y Fichas
N Jévenes. Del Municipio)*100 tecnicas IJUM 2015
Integral Recreacion.
} Crear Y Fomentar Programas Y Actividades Para La Porcentaje De Jovenes Que Crear Y Fomentar Actividades Deportivas Y De | ((NUmero De Jovenes Participantes En Actividades Deportivas + [ 142 Taller, ) Matriz de Indicadores y Fichas
Enero - Dic 2015 Participacién De Los Jovenes Morelianos Para Su Desarrollo Eficacia. Numero De Jovenes Participantes En Talleres) / Total De i Mensual. 2014 4 No se ajustaron 1783538 Ascendente, ;
Realizan Actividades Saludables Recreacion. ’ . Jévenes. tecnicas 1JUM 2015
Inteoral lavenes Del Municinia) *100.
: Crear Y Fomentar Programas Y Actividades Para La Porcentaje De Colonias, De Habilitar Y Rescatar Espacios Adecuados Para El (Numero De Colonias Beneficiadas Con Actividades Del ) Matriz de Indicadores y Fichas
Enero - Dic 2015 Participacion De Los J6venes Morelianos Para Su Desarrollo Eficacia. . . B Colonia. Mensual. 2014 15 No se ajustaron 15867159 Ascendente, .
o o Morelia Beneficiadas. Esparcimiento De Jovenes Y Sus Familias. Instituto/ Total De Colonias Del Municipio) *100 tecnicas 1JUM 2015
Crear Y Fomentar Programas Y Actividades Para La sorcentate De Jovenes Con {[Numero De Jovenes Que Participan En Actividades Culturales iz de Indicadores v Fichas
Enero - Dic 2015 Participacién De Los Jovenes Morelianos Para Su Desarrollo ) Eficacia. Crear Y Fomentar Actividades Culturales + Numero De Jovenes Beneficiados Con ELIntercambio Social | Actividad, Jovenes. Mensual 2014 3 No se ajustaron 6947989 Ascendente, ; v
Participacion Cultural. ] tecnicas 1JUM 2015
Inteoral ITatal De lavenes Nel Municinia) 100
Enero - Dic 2015 Pam(Ci’e:(’i:;;’:E;‘:’éz’:i’j’;aosr:lé(n‘évs'i:f:;:i)’:;muo Porcentaje De Participacion I Impulso, Reconocimiento Y Apoyo A Proyectos Y |(Numero De Jovenes Beneficiados Con La Vinculacion Y Gestion Jovenes Semestral 2014 S No se aiustaron 5040489 Ascendente Matriz de Indicadores y Fichas
P oo o Juvenil Ciudadana - Actividades Juveniles. Del Instituto/ Total De Jévenes Del Municipio De Morelia) *100 ) tecnicas 1JUM 2015
Crear Y Fomentar Programas Y Actividades Para L3 Porcentaje De Jovenes — TNumero De Jovenes Beneficiados Con Apoyo+ NUmero De - - -
) rear] . ! Crear Programas, Otorgar Apoyo Y Reconocimiento A " - : ) : Matriz de Indicadores y Fichas
Enero - Dic 2015 Participacién De Los Jovenes Morelianos Para Su Desarrollo | Beneficiados Por El Apoyo Del Eficacia. . Jévenes Beneficiados Con Actividades Del Consejo Jévenes, Actividad. Mensual 2014 5 No se ajustaron 3040489 Ascendente, ;
Los Proyectos De Los Jévenes. viac 1560 tecnicas 1JUM 2015
Inteoral Instituto Tuvenil)/Tatal De lovenes Nel Municinio Ne Marelia) *100
: Crear ¥ Fomentar Programas Y Actividades Para La Porcentaje De Coordinacion Y Lograr La Adecuada Gestion, Vinculacion Y (Acuerdos Con Areas Internas Cumplidos En Tiempo/Total De ) Matriz de Indicadores y Fichas
Enero - Dic 2015 Participacion De Los J6venes Morelianos Para Su Desarrollo Eficacia. . L . Acuerdo. Mensual. 2014 93 No se ajustaron 100 Ascendente, .
oo o Direccion. Coordinacion Para Realizar Las Actividades Acuerdos Con Areas) *100 tecnicas 1JUM 2015
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Articulo 35 Fraccién V relativa a los indicador:

Gerencia del Patrimonio Cultural

relacionados con temas de interés publico o trascendencia social que conforme a sus funciones deb.

Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Proteccién de Datos Personales del Estado de Michoacén de Ocampo

Ejercicio

Formato_5_Art_35_Fracc_V

Periodo

Objetivo institucional
(Descripcion breve y
clara)

Nombre del (os)
indicador{es)

Breve descripcién de Indicadores di
Se deducen los datos que sirven para indicar los temas de interés pub

erés publico (Lenguaje

ico o social

Dimensi6n(es) a
medir

Definicién del
indicador

Método de
calculo

Unidad de
medida

Frecuencia
de medicion

Linea base

Metas
programadas

Metas
ajustadas en su caso

Avance de las metas

(Avance al periodo
que se informa)

Sentido del

indicador

orma
(especificar la fuente de
informacién que alimenta al
indicador, por lo menos
integrando: nombre de
ésta e institucién
responsable de su

e et

Nota

En base a la informacién
recibida por el area
generadora, por ahora no
2018 2018 N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D cuenta con los elementos
necesarios para el llenado
de estas celdas, en cuanto
se tenga serd publicada.
Gestionar recursos Nurgzr?eiirgs:zmn
Eficiente administracién | Elaboracién de proyectos para ante otras entidades .
. . . solicitados/ Numero POA (MENSUAL), SEED 60% . POA'Y SEED 2017 GERENCIA
- M o 9
2017 2017-2017 y supervision de los gestionar rec.ursos ante otras EFICIENCIA para amp.hlar la de gestiones de FORMATO SEED (TRIMESTRAL) POA S SEED 60% POA 8 No se ajustaron SEES 20 % POA 2 Ascendente PATRIMONIO CULTURAL
programas centrales entidades conservacion del Lecursos
patrimonio cultural recy .
autorizados )*100
Gestionar recursos Nimero de gestion
Eficiente administracion ante otras entidades de recursos
~ s Eficaz administracion de los . solicitados/ Numero POA (MENSUAL) , SEED 60% o . o POAY SEED 2017 GERENCIA
2017 2017-2017 y supervisién de los programas centrales EFICIENCIA para amp.hlar la de gestiones de FORMATO SEED (TRIMESTRAL) POA 24 SEED 60% POA 24 No se ajustaron SEES 20 % POA 2 Ascendente PATRIMONIO CULTURAL
programas centrales conservacion del ecUrsos
patrimonio cultural recy .
autorizados )*101
. Numero de gestion
Gestionar recursos
Eficiente administracion ante otras entidades de recursos
. Eficiente supervision de los . solicitados/ Numero POA (MENSUAL) , SEED 60% o . o POAY SEED 2017 GERENCIA
2017 2017-2017 y supervisién de los programas centrales EFICIENCIA para amp.hlar la de gestiones de FORMATO SEED (TRIMESTRAL) POA 24 SEED 60% POA 24 No se ajustaron SEES 20 % POA 6 Ascendente PATRIMONIO CULTURAL
programas centrales conservacion del Lecursos
patrimonio cultural autorizados )*102
Supervisar, (Nimero de
Eficiente administracion administrar y reuniones
. Eficaz control de los recursos coordinar las acciones | mensuales citadas / POA (MENSUAL) , SEED 60% o . o POAY SEED 2017 GERENCIA
2017 2017-2017 y supervisién de los humanos y materiales EFICIENCIA de los programas de Numero de FORMATO SEED (TRIMESTRAL) POA 2 SEED 60% POA 2 No se ajustaron SEES 20 % POA O Ascendente PATRIMONIO CULTURAL
programas centrales . R
las direcciones de la reuniones
gerencia realizadas)*100
Supervisar, (Nimero de
Eficiente administracion Visto bueno para el administrary reuniones
L . . coordinar las acciones | mensuales citadas / POA (MENSUAL) , SEED 60% o N o POAY SEED 2017 GERENCIA
2017 2017-2017 y supervision de los 'otgrgamwento de espécl})é EFICIENCIA de los programas de Numero de FORMATO SEED (TRIMESTRAL) POA 250 SEED 60% POA 250 No se ajustaron SEES 20 % POA 277 Ascendente PATRIMONIO CULTURAL
programas centrales publicos en el centro histérico . .
las direcciones de la reuniones
gerencia realizadas)*101
Supervisar, (Numero de
Eficiente administracion administrar y reuniones
. Vinculacion con instituciones coordinar las acciones | mensuales citadas / POA (MENSUAL) , SEED 60% o . o POAY SEED 2017 GERENCIA
2017 2017-2017 y supervisién de los educativas para el servicio social EFICIENCIA de los programas de Numero de FORMATO SEED (TRIMESTRAL) POA 1 SEED 60% POA 1 No se ajustaron SEES 20 % POA O Ascendente PATRIMONIO CULTURAL
programas centrales R .
las direcciones de la reuniones
gerencia realizadas)*102



Supervisar,

(Numero de

Eficiente administracion administrary reuniones
s Eficaz enlace con asuntos coordinar las acciones | mensuales citadas / POA (MENSUAL), SEED 60% . POAY SEED 2017 GERENCIA
201 2017-201 de EFICIENCIA FORMATO SEED 60% POA 2 N it SEES 20 % POA O A dents
7 72017 yriufjg;?gszaz juridicos e informéticos de los programas de Numero de SEED (TRIMESTRAL) POA 2 ° 0 5€ ajustaron ° scendente PATRIMONIO CULTURAL
prog las direcciones de la reuniones
gerencia realizadas)*103
Supervisar, (Numero de
Eficiente administracion administrary reuniones
. Eficaz difusion de los programas coordinar las acciones | mensuales citadas / POA (MENSUAL), SEED 60% POA'Y SEED 2017 GERENCIA
201 2017-201 [t EFICIENCIA FORMATI EE % POA 2 N it EES 20 % POA A t
017 017-2017 y;“'::g;?g;ifaéz centrales en redes sociales CIENC de los programas de Numero de 0 0 SEED (TRIMESTRAL) POA 2 SEED 60% PO 0 5€ ajustaron SEES209% POA O scendente PATRIMONIO CULTURAL
prog las direcciones de la reuniones
gerencia realizadas)“104
(NGimero de
Combatir las pintas en | edificios reparados
Aplicar Mantenimiento Eliminacién de pintas en edificios retiro de por pintura y flora
o . . N . . . POA (MENSUAL), SEED 60% o, . o POAY SEED 2017 GERENCIA
2017 2017-2017 | contindo al Patrimonio canteria e.n wnmuebtes EFICIENCIA flor.a noc.wa enel nc?c.wv.a / tot.al de INMUEBLE SEED (TRIMESTRAL) POA 1424 SEED 60% POA 1424 No se ajustaron SEES 20 % POA 245 Ascendente PATRIMONIO CULTURAL
Cultural patrimonio patrimonio cultural edificios dafiados
tangible por pinta y flora
1¥100
(NGmero de
Combatir las pintas en | edificios reparados
Aplicar Mantenimiento Eliminacién de pintas en edificios retiro de por pintura y flora
L L . . ! POA (MENSUAL), SEED 60% o . o POA'Y SEED 2017 GERENCIA
2017 2017-2017 | contindo al Patrimonio fachadas d.le wnmuebtes EFICIENCIA flor.a noc.wa enel nc?c.w.a / tot?l de INMUEBLE SEED (TRIMESTRAL) POA 21242 SEED 60% POA 21242 No se ajustaron SEES 20 % POA 3413 Ascendente PATRIMONIO CULTURAL
Cultural patrimonio patrimonio cultural edificios dafiados
tangible por pinta y flora
)¥101
(NGmero de
Combatir las pintas en | edificios reparados
Aplicar Mantenimiento . . edificios retiro de por pintura y flora
L . . . 5 MEI L), EEl g . EED 2017 GERE
2017 20172017 | contindo al Patrimonio | ReT™® %€ f::’;zam‘c”’ flora EFICIENCIA floranocivaenel | nociva /totalde | INMUEBLE SESS((TW':;;J?R;L) Spoi 320/" SEED 60% POA 350 Noseajustaron | SEES209%POA333 | Ascendente PO:AVTRS‘MSME gUfTERZ'\E‘A
Cultural patrimonio cultural edificios dafiados
tangible por pinta y flora
)¥102
(Numero de puntos
Aplicar Mantenimiento Arregloy criticos intervenidos
. L Atencion inmediata a puntos mantenimiento del POA (MENSUAL), SEED 80% . POA'Y SEED 2017 GERENCIA
-, P . P g 9
2017 2017-2017 contmug alt aatlnmomo criticos EFICIENCIA mobiliario urbano en /mtca,l'?fop;;mos PIEZA SEED (TRIMESTRAL) POA 2000 SEED 80% POA 2000 No se ajustaron SEES 20 % POA 50 Ascendente PATRIMONIO CULTURAL
uitur el Centro Histérico " N
atender)*x100
(NGmero de puntos
Aplicar Mantenimiento Arregloy criticos intervenidos
~ . . . Retiro de anuncios y toldos fuera mantenimiento del POA (MENSUAL), SEED 80% o . o POAY SEED 2017 GERENCIA
2017 2017-2017 contmugualtllj;tlnmomo de norma EFICIENCIA mobiliario urbano en / totalltc‘Je puntos PIEZA SEED (TRIMESTRAL) POA 200 SEED 80% POA 200 No se ajustaron SEES 20 % POA O Ascendente PATRIMONIO CULTURAL
el Centro Histérico o wcgs e
stendarltvini
Aregloy (Ndmero de puntos
Aplicar Mantenimiento | Elaboracién de dictdmenes para 2 criticos intervenidos
L L . mantenimiento del POA (MENSUAL), 1SEED 80% o . o POA'Y SEED 2017 GERENCIA
2017 2017-2017 | contindo al Patrimonio la cqlocacwon de toldos y EFICIENCIA mobiliario urbano en / totallc‘Je puntos PIEZA SEED (TRIMESTRAL) POA 50 1SEED 80% POA 50 No se ajustaron SEES 20 % POA 88 Ascendente PATRIMONIO CULTURAL
Cultural anuncios dentro de la norma . criticos a
el Centro Histérico :
stendaritvind
Aregloy (Ndmero de puntos
Aplicar Mantenimiento | Elaboracién de dictdmenes para L2 criticos intervenidos
. . mantenimiento del POA (MENSUAL), SEED 80% o . o POA'Y SEED 2017 GERENCIA
2017 2017-2017 | contindo al Patrimonio | otorgar licencias de colnstruccwon EFICIENCIA mobiliario urbano en / total] de puntos PIEZA SEED (TRIMESTRAL) POA 48 SEED 80% POA 48 No se ajustaron SEES 20 % POA O Ascendente PATRIMONIO CULTURAL
Cultural en el centro histérico ) criticos a
el Centro Historico N
atenderttvinz
(Ndmero de puntos
Aplicar Mantenimiento Arregloy criticos intervenidos
. Elaboracion de atlas de edificios mantenimiento del POA (MENSUAL), SEED 80% o N o POAY SEED 2017 GERENCIA
2017 2017-2017 contmu(cl alt Patlnmonlo catalogados como patrimonio EFICIENCIA mobiliario urbano en / totalltde puntos PIEZA SEED (TRIMESTRAL) POA 1 SEED 80% POA 1 No se ajustaron SEES 20 % POA O Ascendente PATRIMONIO CULTURAL
viture el Centro Histérico < WCOF N
atender)*x104
Dar cursos de
capacitacion de (Numero de cursos
Realizar eventos festivos Capacitacion del comercio nuestro patrimonio propuestos / POA (MENSUAL), SEED 80% . POAY SEED 2017 GERENCIA
201 2017-201 EFICIENCIA PERSONAS SEED 80% POA 12 N it SEES 20 % POA A dent
7 7 7 y culturales tolerado y ciudadania cultural al sector ndmero de cursos SEED (TRIMESTRAL) POA 12 ° 0 5€ ajustaron ° 3 scendente PATRIMONIO CULTURAL
empresarial y al realizados)*100
comercio tolerado
Dar cursos de
capacitacion de (Numero de cursos
Realizar eventos festivos | Dignificacion de la imagen del nuestro patrimonio propuestos / POA (MENSUAL), SEED 80% o . o POAY SEED 2017 GERENCIA
2017 20172017 y culturales comercio tolerado EFICIENCIA cultural al sector namero de cursos PERSONAS SEED (TRIMESTRAL) POA 1 SEED 80% POA 1 No se ajustaron SEES20 % POA O Ascendente PATRIMONIO CULTURAL

empresarial y al
comercio tolerado

realizados)*101




Fomentar el interés

(Numero de eventos
efectuados /

Realizar eventos festivos | Eventos festivos y culturales en por explotar el . POA (MENSUAL), SEED 80% . POA'Y SEED 2017 GERENCIA
201 2017-201 EFICIENCIA d t EVENTOS SEED 80% POA N it SEES 20 % POA 1 A dents
7 772017 y culturales el centro historico patrimonio intangible | "o ¢ O 9¢ eventos SEED (TRIMESTRAL) POAQ 6 POA9 © s sjustaron ° scendente PATRIMONIO CULTURAL
. presupuestados)*10
de las tenencias 0
. . [(Namero de eventos
Fomentar el interés efectuados /
Realizar eventos festivos . por explotar el . POA (MENSUAL), SEED 80% POAY SEED 2017 GERENCIA
201 2017-201 R te EFICIENCIA t EVENT( EE % POA N it EES20 % POA 1 A t
017 017-2017 y culturales escate de barrios CIENC patrimonio intangible namero de evenﬁos (6 SEED (TRIMESTRAL) POA 6 SEED 80% POA 6 0 se ajustaron SEES 20 % PO scendente PATRIMONIO CULTURAL
X presupuestados)*10
de las tenencias 1
. . [(Namero de eventos
Fomentar el interés efectuados /
Realizar eventos festivos por explotar el . POA (MENSUAL), SEED 80% . POA'Y SEED 2017 GERENCIA
201 2017-201 EFICIENCIA EVENT EE % POA N EES 20 % POA A
017 017-2017 y culturales Cruce seguro CIENC patrimonio intangible numero de evenﬂtos oS SEED (TRIMESTRAL) POA 3 SEED 80% POA 3 0 se ajustaron SEES 20 % POA O scendente PATRIMONIO CULTURAL
X presupuestados)*10
de las tenencias 5
. . [(Namero de eventos
Fomentar el interés efectuados /
Realizar eventos festivos Eventos culturales en las por explotar el . POA (MENSUAL), SEED 80% . POA'Y SEED 2017 GERENCIA
201 2017-201 EFICIENCIA EVENT EE % POA N EES 20 % POA A
017 017-2017 y culturales tenencias CIENC patrimonio intangible | "OMerC € eventos 05 | Seep (TRIMESTRAL POA 6 SEED 80% POA 6 0 5e ajustaron SEES20 % POAO scendente PATRIMONIO CULTURAL
X presupuestados)*10
de las tenencias 3
(Numero De
Edificios Reparados
. Por Pintas Y Flora
Mejoramiento de la Mejora De Nociva/Total
S . o o o
2016 20162016 |  imagen Urbana del | Cuminacion de pintas en cantera Calidad Mantenimiento A De Edificios Edificios | P02 (Mensuall. Seed | 100% SEED | g0 oy b 1715 No se ajustaron 100%SEED.POA | o cendente | FOAYSEED 2016 GERENCIA
o en monumentos historicos Monumentos _ . (Trimestral) POA 1715 1328 PATRIMONIO CULTURAL
Centro Histérico Historicos. Dafiados Por Pintas
1storicos. Y Flora En La Zona
De Actuacion)
*100
(Nimero De
Combatir Las De Edwﬁmps Reparados
X Por Pintas Y Flora
Mejoramiento de la Pintas En Nociva/Total
L . . . o o
2016 20162016 | imagen Urbanadel | EUminacion de pintasen Calidad Fdificios Y RefiroDe | Egificios Edificios | 702 (Mensuall Seed | 100% SEED | g0/ o pop 5634 No se ajustaron 100%SEED.POA | pscendente | POAY SEED 2016 GERENCIA
o inmuebles del Centro Histérico. Flora _ N (Trimestral) POA 5634 4300 PATRIMONIO CULTURAL
Centro Histérico . Dafiados Por Pintas
Nociva En El Centro
Historico Y Flora En La Zona
istorico. De Actuacion)
*101
(Nimero De
Combatir Las De Ed\ﬁmgs Reparados
X Por Pintas Y Flora
Mejoramiento de la Pintas En Nociva/Total
. Retiro de flora y microflora . Edificios Y Retiro De e e Poa (Mensual), Seed | 100% SEED o . 100% SEED ,POA POAY SEED 2016 GERENCIA
2016 2016-2016 imagen Urpa?§ del nociva. Calidad Flora aDe Edwﬁcm.s Edificios (Trimestral) POA 282 80% SEED ,POA 282 No se ajustaron 1542 Ascendente PATRIMONIO CULTURAL
Centro Histérico Dafiados Por Pintas
Nociva En El Centro
. Y Flora En La Zona
Histérico. .
De Actuaci6n)
*102
(Ndmero De
Combatir Las De Edificios Reparados
Pintas En Por Pintas Y Flora
Mejoramiento de la Nociva/Total
. . . Edificios Y Retiro De e e Poa (Mensual), Seed | 100% SEED o . 100% SEED ,POA POA Y SEED 2016 GERENCIA
2016 2016-2016 imagen Ur?}a'nav del Pintemos tu fachada. Calidad Flora FDe Ed\fmo.s Edificios (Trimestral) POA 5634 80% SEED ,POA 5634 No se ajustaron 22391 Ascendente PATRIMONIO CULTURAL
Centro Histérico . Dafados Por Pintas
Nociva En El Centro
PN Y Flora En La Zona
Histérico. i
De Actuacién)
*102
Arreglo Y
. . Porcentaje De Mejoramiento En
Mejoramiento de a Mejoramiento para atencion Mantenimiento En Los| El Mantenimiento Poa (Mensual), Seed | 100% SEED POA'Y SEED 2016 GERENCIA
2016 2016-2016 imagen Urbana del ) P Calidad Pieza ' ° 80% SEED ,POA 229 No se ajustaron 100% SEED ,POA 200 | Ascendente

Centro Histérico

inmediata de puntos criticos.

Materiales En La Via
Publica

En Los
Materiales En La Via

Publica.

(Trimestral)

POA 229

PATRIMONIO CULTURAL




Mejoramiento de la

Elaboracién de levantamiento

Porcentaje De
Mantenimiento En Los

Arreglo Y
Mejoramiento En
El Mantenimiento

Poa (Mensual), Seed

100% SEED

POA'Y SEED 2016 GERENCIA

2016 2016-2016 imagen Ur.bar'm. del fisico para detectar los puntos en Calidad Materiales En La Via En Los Pieza (Trimestral) POA1 80% SEED ,POA 14 No se ajustaron 80% SEED ,POA 14 Ascendente PATRIMONIO CULTURAL
Centro Histérico mal estado. - . -
Publica. Materiales En La Via
Puablica.
Arreglo Y
Mejoramiento de a Porcentaje De Mejoramiento En
. . Mantenimiento En Los| ElMantenimiento . Poa (Mensual), Seed | 100% SEED POA'Y SEED 2016 GERENCIA
201 2016-201 L R te 1t 3 \ P % SEED ,POA 22 N it 100% SEED ,POA 21 A t
016 016-2016 imagen Ur.barja. del eporte de todos. Calidad Materiales En La Via En Los ieza (Trimestral) POA 219 80% SEED PO, 9 o se ajustaron 00% SEED PO 9 scendente PATRIMONIO CULTURAL
Centro Histérico P . .
Publica. Materiales En La Via
Puablica.
Mejorar Asesoria A Los
Propietarios De
. . . . Negocios .
Mejoramiento de la Entrega de lineamientos a o (NGmero De
. ) . L Para R N . N Poa (M A 100% SEE . 100% SEED ,POA POAY SEED 2016 GERENCIA
2016 2016-2016 imagen Urbana del propietarios de Eficiencia ara Regularizacion Asesorias/Nimero | Asesorias 03 .ensual) seed 00% SEED 80% SEED ,POA 1000 No se ajustaron 00% SEED PO Ascendente OA Y SEED 2016 G c
. - De . . (Trimestral) ,POA 1000 1000 PATRIMONIO CULTURAL
Centro Histérico establecimientos. . De Licencias)*100
Anuncios Dentro De
La
Norma.
Mejorar Asesoria A Los
Propietarios De
. . Negocios .
Mejoramiento de la . . s (Numero De o
2016 2016-2016 imagen Urbana del Retiro de anuncios fuera de la Eficiencia Para Regularizacion Asesorias/Numero Asesorias Poa (M.ensual), seed | 100% SEED 80% SEED ,POA 77 No se ajustaron 100% SEED ,POA 77 Ascendente POA Y SEED 2016 GERENCIA
s norma. De A . (Trimestral) POA 77 PATRIMONIO CULTURAL
Centro Historico . De Licencias)*100
Anuncios Dentro De
La
Norma.
Mejorar Asesoria A Los
Propietarios De
. . Negocios .
Mejoramiento de la s (Nimero De
2016 2016-2016 imagen Urbana del Regularizacién de anuncios. Eficiencia Para Regularizacion Asesorias/NGimero | Asesorfas Poa( t—?nsual) seed | 100% SEED 80% SEED ,POA 77 No se ajustaron 100% SEED ,POA 77 Ascendente POA ¥ SEED 2016 GERENCIA
o De . e (Trimestral) POA77 PATRIMONIO CULTURAL
Centro Historico . De Licencias)*100
Anuncios Dentro De
La
Norma.
K . Retiro De .
Mejoramiento de la . (ReporteDelncidenc
X . . L . . " M X ” .
2016 2016-2016 imagen Urbana del Capacitar el comercio tolerado. Eficacia Comerciantes No ias/TotalDelncidenc| Bitdcora Poa( t—?nsual) seed | 100% SEED 80% SEED ,POA 1 No se ajustaron 100% SEED ,POA 1 Ascendente POA Y SEED 2016 GERENCIA
. Tolerados En Via e (Trimestral) POA 1 PATRIMONIO CULTURAL
Centro Histérico L ias)*100
Retio B
R . e X
Mejoramiento de la . . . (ReporteDelncidenc o
2016 2016-2016 imagen Urbana del Retiro de comerciantes Eficacia Comerciantes '\,‘O ias/TotalDelncidenc Bitacora Poa (M‘ensual), seed | 100% SEED 80% SEED ,POA 12 No se ajustaron 100% SEED ,POA 12 Ascendente POA Y SEED 2016 GERENCIA
o tolerados. Tolerados En Via N (Trimestral) POA 12 PATRIMONIO CULTURAL
Centro Histérico e ias)*100
Prihlica
0.30%(Porcentaje
. | De Gasto R id
Implementar El Mejor € Lasto Requerido
. Para Banderas Y
Mejoramiento de la Ordenamiento Del Uniformes
. Colocacion de banderas en . Comercio Poa (Mensual), Seed 50% SEED o . o POAY SEED 2016 GERENCIA
2016 2016-2016 imagen Urbar)a del eventos de la Ciudad. Calidad Tolerado Y Eventos De En Eventos D? La Gasto (Trimestral) POAS 50% SEED POA 3 No se ajustaron 50% SEED POA 3 Ascendente PATRIMONIO CULTURAL
Centro Histérico L Ciudad)+0.70%*(Porc
c ; J entaje De Eventos Y
1udad. Festividades En
Morelia)
0.30%(Porcentaje
De Gasto R d
Implementar EL Mejor € Lasto fequerido
Para Banderas Y
Mejoramiento de la Ordenamiento Del Uniformes
i 9
2016 2016-2016 imagen Urbana del Imagen del comercio tolerado. Calidad Comercio En Eventos De La Gasto Poa (Mgnsual), Seed | 50% SEED 50% SEED ,POA 1 No se ajustaron 50% SEED ,POA 1 Ascendente POA Y SEED 2016 GERENCIA
o Tolerado Y Eventos De| . B (Trimestral) POA 1 PATRIMONIO CULTURAL
Centro Histérico L Ciudad)+0.70%*(Porc
Gi ; d entaje De Eventos Y
1udad. Festividades En
Morelia)
Retiro De
Mejoramiento de la L. . (ReporteDelncidenc o
2016 2016-2016 imagen Urbana del Colo.caoon de t,OldOS par§ Eficacia Comerciantes No ias/TotalDelncidenc| Bitacora Poa (Mgnsual), Seed | 100% SEED 80% SEED ,POA 2 No se ajustaron 80% SEED ,POA 2 Ascendente POA Y SEED 2016 GERENCIA
o comerciantes en fiestas patrias. Tolerados En Via N (Trimestral) JPOA 2 PATRIMONIO CULTURAL
Centro Historico pahlica ias)*100
Retiro De
Mejoramiento de la L . (ReporteDelncidenc o
2016 2016-2016 imagen Urbana del Inspeccién constante en los Eficacia Comerciantes No ias/TotalDelncidenc| Bitacora Poa (Mensual), Seed | 100% SEED 100% SEED ,POA 3 No se ajustaron 100% SEED ,POA 3 Ascendente POA Y SEED 2016 GERENCIA

Centro Histérico

eventos de la Ciudad.

Tolerados En Via
Priblica

ias)*100

(Trimestral)

POA3

PATRIMONIO CULTURAL




Nimero De Eventos
Y Festividades En
Morelia
Mejoramiento de la Impulsar EL Orden Del . . o
2016 2016-2016 imagen Urbana del Eventos festivos y culturales. Eficiencia Comercio Tolerado En Realizadas/Numero Eventos Poa (M.ensual), seed 50% SEED 50% SEED ,POA 1 No se ajustaron 50% SEED ,POA 1 Ascendente POA Y SEED 2016 GERENCIA
. . De Eventos Y (Trimestral) POA1 PATRIMONIO CULTURAL
Centro Histérico Eventos De La Ciudad. L
Festividades En
Morelia
Establecidos)*100
Numero De Eventos
Y Festividades En
Mejoramiento de la Impulsar EL Orden Del Morelia
i Y )
2016 2016-2016 imagen Urbana del Cruce ordenado. Eficiencia Comercio Tolerado En Realizadas/Nimero Eventos Poa (M.ensual), seed 50% SEED 50% SEED ,POA 1 No se ajustaron 50% SEED ,POA 1 Ascendente POA Y SEED 2016 GERENCIA
. . De Eventos Y (Trimestral) POA1 PATRIMONIO CULTURAL
Centro Histérico Eventos De La Ciudad. L
Festividades En
Morelia
Establecidos)*100
Numero De Eventos
Y Festividades En
. . Morelia
Mejoramiento de la Impulsar EL Orden Del . . o
2016 2016-2016 imagen Urbana del Pasea por el centro. Eficiencia Comercio Tolerado En Realizadas/Numero Eventos Poa (M.ensual), seed 50% SEED 50% SEED ,POA 1 No se ajustaron 50% SEED ,POA 1 Ascendente POA Y SEED 2016 GERENCIA
. R De Eventos Y (Trimestral) POA1 PATRIMONIO CULTURAL
Centro Histérico Eventos De La Ciudad. .
Festividades En
Morelia
Establecidos)*100
Numero De Eventos
Y Festividades En
. . Morelia
Mejoramiento de la Impulsar EL Orden Del . . o
2016 2016-2016 imagen Urbana del El barrio de todos. Eficiencia Comercio Tolerado En Realizadas/Nimero Eventos Poa (Mt.ensual), seed 50% SEED 50% SEED ,POA 4 No se ajustaron 50% SEED ,POA 4 Ascendente POA Y SEED 2016 GERENCIA
. . De Eventos Y (Trimestral) POA 4 PATRIMONIO CULTURAL
Centro Histérico Eventos De La Ciudad. L
Festividades En
Morelia
Establecidos)*100
Ndmero De Eventos
Y Festividades En
Mejoramiento de la Impulsar EL Orden Del Morelia
i g o
2016 2016-2016 imagen Urbana del Morelia soterrada. Eficiencia Comercio Tolerado En Realizadas/Nimero Eventos Pos (M?nsual), seed I 50% SEED POA 1 No se ajustaron 50% SEED POA 1 Ascendente POA Y SEED 2016 GERENCIA
P . De Eventos Y (Trimestral) POA1L PATRIMONIO CULTURAL
Centro Histérico Eventos De La Ciudad. L
Festividades En
Morelia
Fctahlaridacl®100
Adecuada Supervision Totel De
Mejoramiento de la Eficiente administracion y Actividades
~ . s - Del . Poa (Mensual), Seed |  85% SEED o . o POA'Y SEED 2016 GERENCIA
2016 2016-2016 imagen Urparl\a. del supervision de los programas Eficacia Cumplimiento De Los Realizadas/Total De| Informes (Trimestral) POA12 85% SEED ,POA 12 No se ajustaron 85% SEED ,POA 12 Ascendente PATRIMONIO CULTURAL
Centro Histérico centrales b Las
rogramas Actividadac®10n
Adecuada Supervision Total De
Mejoramiento de la Elaboracién de opiniones Actividades o
2016 20162016 | imagen Urbanadel | técnicas de tramites urbanisticos Eficacia bl Realizadas/Total De | Informes | P02 (Mensuall. Seed | - 85% SEED 85% SEED ,POA 60 No se ajustaron 85% SEED POA60 | Ascendente | 'OAY SEED 2016 GERENCIA
P L Cumplimiento De Los (Trimestral) \POA 60 PATRIMONIO CULTURAL
Centro Histérico en el centro histérico Las
Programas Actividadec)®100
Mejoramiento de la Adecuada representacion del Re;:':;:tr:cewén (ReunionesAsistidas
iDi i 0,
2016 2016-2016 imagen Urbana del municipio y 1a ciudad ante los - Ante Los Organismos | /TotalReunionesCo | Reuniones poa (Mgnsual), Seed | 90% SEED 90% SEED ,POA 12 No se ajustaron 90% SEED ,POA 12 Ascendente POA ¥ SEED 2016 GERENCIA
P organismos gubernamentales y Eficiencia . (Trimestral) POA 12 PATRIMONIO CULTURAL
Centro Histdrico Gubernamentales Y nvocadas)*100
asociaciones Acnriacinnac
- Suficiente
Mejoramiento de la Elaboracién de propuestas, Representacion (ReunionesAsistidas
i 0,
2016 2016-2016 imagen Urbana del expedwer']tes y proyectos para el - Ante Los Organismos | /TotalReunionesCo | Reuniones poa (Mgnsual), Seed | 90% SEED 90% SEED ,POA 24 No se ajustaron 90% SEED ,POA 24 Ascendente POA Y SEED 2016 GERENCIA
P mejoramiento y conservacién de Eficiencia N (Trimestral) POA 24 PATRIMONIO CULTURAL
Centro Histdrico . Gubernamentales Y nvocadas)*100
la imagen urbana de la ciudad Aenciacinmoc
No se tiene informacién
N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D ejercicios anteriores debido
aque no se encuentra en la
dependencia

Fecha de actualizacién de la informacién en este sitio web

10/04/2018

Secretaria u Oficina del H. Ayuntamiento de Morelia que genera y concentra la informacion

Gerencia del Patrimonio Cultural

Responsable de Acceso a la Informacién Publica

Mtro. Leopoldo Romero Ochoa

Director del Centro Municipal de Informacién Publica

Fecha de validacion
10/04/2018

Periodo de
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IMUMO

Articulo 35 Fraccién V relativa a los indicadores relacionados con temas de interés publico o trascendencia social que conforme
Ley Acceso a la Informacion

irhi
unciones deban establec
ay Proteccion de Datos Personales del Estado de Michoacéan de Ocampo

Breve descripcion de Indicadores de interés publico (Lenguaje Ciudadano)
Se deducen los datos que sirven para indicar los temas de interés publico o social

Formato_5_Art_35_Fracc_V

Fuente de informacion
(especificar la fuente de
informacién que alimenta al
indicador, por lo menos
integrando: nombre de

Objetivo institucional
(Descripcion breve y clara)

Avance de las metas
{Avance al periodo
que se informa)

Nombre del (os) Dimensi6n(es) a
indicador{es) medir

Definicion del
indicador

Método de
calculo

Unidad de
medida

Ejercicio

Bl Frecuencia Metas Metas

nea base Sentido del
de medicién programadas | ajustadas en su caso

indicador

ésta e institucion
responsable de su

medici6n)
- (NUMero e mujeres
Generar condiciones que .
romuevan una igualdad de atendidas por el
pénero e osib%Liten 1@ no indice de poblacion femenina Es el total de mujeres instituto de la mujer Informe de actividades por cada uno
2018 Anual giscrimigacign e ioualdad de que se atendi6 durante el Eficacia atendidas por el Instituto de | moreliana/Numero de Mujeres Anual 2017 6.128% Ninguna 0% Ascendente de los departamentos que compone
. 8 . ejercicio. la Mujer Moreliana. mujeres morelianas de el Instituto.
oportunidades para las mujeres en
. X entre 153 64
el municipio de Morelia.
Condiciones que promuevan una .
igualdad gustapntiva ue atendidas por el
ositg;iliten 18 no discrirﬁiyngcién e Porcentaje de poblacién Es el total de mujeres instituto de la mujer Informe de actividades por cada uno
2017 Anual p . femenina que se atendi6 Eficacia atendidas por el Instituto de | moreliana/Nimero de Mujeres Anual 2016 23% Ninguna 6% Ascendente de los departamentos que compone
igualdad de oportunidades en la . R . R X .
h P - durante el ejercicio. la Mujer Moreliana. mujeres morelianas de el Instituto.
vida politica, cultural, econémica 'y
. R entre 153 64
social en el municipio. mvma o
Brindar [as conaiciones que . N
. T (NGmero de mujeres
posibiliten la no discriminacion, atendidas en el
equidad e igualdad de Porcentaje de mujeres atendidas Es el total de mujeres instituto de la Informe de actividades por cada uno
2016 Anual oportunidadesy la participacion en el Instituto de la Mujer Eficacia atendidas por el Instituto de mujer)/(NGmero de Mujeres Anual 2015 15% Ninguna 100% Ascendente de los departamentos que compone
equitativa en la vida politica, Moreliana. la Mujer Moreliana. g Mujeres el Instituto.
cultural, econémica y social en el R N
Jr M‘.-:]-A;\i ! Morelianas)*100
TNUMero e mujeres
Brindar atencién destinada a atendidas en el -
Mejorar las condiciones de vida Porcentaje de atencién en la mujer que ha sufrido o instituto de la mujer Informe de actividades por cada uno
2015 Anual ) X X reental X . Eficacia ) . N R p ) Mujeres Anual 2014 26% Ninguna 100% Ascendente de los departamentos que compone
para las mujeres en desventaja. | beneficio de la mujer moreliana. sufre algln maltrato de todo [ moreliana /NGmero de el Instituto
tipo. mujeres :
maralianacl*100
echa de acién de la aria u Oficina del H. Ayuntamiento de Morelia que ge a esponsa ala a Pablica
Mtro. Leopoldo Romero Ochoa
10/04/2018 IMUMO . s e
Director del Centro Municipal de Informacién Publica

Fecha de valid

10/04/2018

Anual

6n de la informa
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CIEDIM

ik
Articulo 35 Fraccién V relativa a los indicadores relacionado: i é i i

arencia, Acceso a la Informacién Pblica y Protes

eve descripcién de Indicad
Se deducen los datos que sirven para indicar los temas d:

Formato_5_Art_35_Fracc_V

J
(especificar la fuente de
Avance de informaci6n que alimenta al
Definicion del Método de Unidad de Frecuencia - Metas las metas Sentido del indicador, por lo menos
4 Linea base . 4 PR N
de medicién programadas ajustadas en su caso| (Avance al periodo que se indicador integrando: nombre de

i " Objetivo institucional Nombre del {os) Dimensién(es) a
Ejercicio Periodo gy i
(Descripcion breve y clara) indicador{es)

medir indicador célculo medida

informa) €ésta e institucion
responsable de su
o dzoia)
En base a la informacion
recibida por el drea
generadora, por ahora no
2018 2018 N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D N/D cuenta con los elementos
necesarios para el llenado
de estas celdas, en cuanto
se tenga serd publicada.
Expedientes de los
. menores, listas de
Validar la participacion de los . . (Numero fje asistencia, registros de
padresde familia en el proceso de | "°/ceNtale de padres de familia recomendaciones control de peso y tallas,
. . = ue aplican los procesos de Calculo de porcentaje de aplicadas por los padres . : . . NN !
2017 Abril-diciembre 2017 la formacion del nifio en los a p - P P Recomendaciones P 3 ) P p P Nifos Semestral 98.75 99 No existe ajuste 98.75 Ascendente lista de diagndsticos,
arecton fisico, pedastuico formacién fisicos, pedagogicos, recomendaciones de familia/Total de etotas médions. contiol
P : Pedagogico nutricionales y psicolégicos recomendaciones emitidas 1cas,
nutricional y psicolégico. por el centro)*100 de padecimientos,
regresos de filtro, lista
de nifos inscritos.
Expedientes de los
. menores, listas de
(0.50*(Promedio del asistencia, registros de
Brindar una atencion que estimule desarrollo fisico control de'pefo y tallas,
. Promedio de condiciones de - Calculo del porcentaje para sicolégico . . . . NN !
2017 Enero a Marzo 2017 el desarrollo integral a infantes de . Solicitudes . P Je P ) »p 8 " Y Nifios Anual 79 65 No existe ajuste 79 Ascendente lista de diagndsticos,
. f . bienestar general. ingreso al Centro nutricional)+0.50%(Promed g
45 dias de nacidos a 4 afos . recetas médicas, control
io de adecuado desarrollo -
cognitivo)) de padecimientos,
regresos de filtro, lista
de nifos inscritos.
EXp
menores, listas de
asistencia, registros de
Contar con conocimientos para ((Asesorias afo control de peso y tallas,
lograr el desarrollo del menor en | [ndice de desarrollo del menor . Calculo en el desarrollo L PSR . P 'y !
2017 Enero a Marzo 2017 o P Reportes y diagnésticos PR . inicia/Asesorias afio Nifios Semestral 70 80 No existe ajuste 60 Ascendente lista de diagndsticos,
sus aspectos, fisicos, pedagogicos, en sus diferentes aspectos. optimo del nifo . .
P final)*100 recetas médicas, control
Nutricionales y psicologicos.
de padecimientos,
regresos de filtro, lista
Ao
Expedientes de 105
menores, listas de
. i Numero de estudios asistencia, registros de
Mejorar a identificacion de las : socioeconémicos control de ego tallas,
necesidades econémicas de los Promedio de estudios P Anélisis de requisitos para el B L P 'y !
2017 Enero a Marzo 2017 adres de familia que requieren los | socioeconémicos aprobados. Estudios socioeconémicos ingreso aprobados/Nimero de Nifios Trimestral 80 90 No existe ajuste 94 Ascendente lista de diagndsticos,
P serv|j|os q P : & estudios socioeconémicos recetas médicas, control
) aplicados)*100 de padecimientos,
regresos de filtro, lista
Ae nifine incrritne
10.33 (NUmero de ninos Expedientes de los
atendidos con salud mznores listas de
fisica/Total de nifos asistencia, vre istros de
Favorecer el desarrollo fisico, inscritos)+0.53*(NGmero control de‘ efo tallas,
. y Promedio del desarrollo fisico . Calculo en el desarrollo de nifios con adecuado - pesoy !
2017 Enero a Marzo 2017 psicolégico y nutricional de los - Reportes y diagnésticos ) N . Nifos Trimestral 80 84 No existe ajuste 83 Ascendente lista de diagndsticos,
psicolégico y nutricional. 6ptimo del nifio estado psicolégico/Total N
menores. ‘de nifios recetas médicas, control
de padecimientos,
inscritos)+0.34(Numero de P
nifios en estado adecuado regresos de filtro, lista
Ao nutsicidn Tatal da nifine de nifos inscritos
Expedientes de los
menores, listas de
i asistencia, registros de
Adecuada implementacion de Ninos que tengan el control de reso rtallas
P Promedio de adecuado . Célculo en el desarrollo conocimiento pedagogico - P 'y
2017 Enero a Marzo 2017 actividades que fomenten el Planeaciones y reportes P . > Nifos Trimestral 85 90 No existe ajuste 92 Ascendente lista de diagnosticos,
desarrollo cognitivo. optimo del nifo adecuado/Total de nifos .
desarrollo cognitivo del menor. inscritos) 100 recetas médicas, control
de padecimientos,
regresos de filtro, lista
de nifios inscritos.




2017

Enero a Marzo 2017

Adecuadas medidas de seguridad y
atencién de alta calidad.

Promedio de espacios seguros.

Verificacion de areas
seguras

Célculo de espacios en
condiciones 6ptimas

(NGmero de espacios en
Gptimas
condiciones/Ngmero total
de espacios)*100

Nifos

Trimestral

90

No existe ajuste

87.5

Ascendente

Expedientes de (o5
menores, listas de
asistencia, registros de
control de peso y tallas,
lista de diagnosticos,
recetas médicas, control
de padecimientos,
regresos de filtro, lista
de nifins inscritns

2017

Enero a Marzo 2017

Correcta supervisién de la norma
1S0 9001:2008, aplicable para las
medidas de calidad y seguridad

Porcentaje de supervision

Verificacion del
conocimiento y aplicacion
de la Norma

Célculo de evaluaciones y
encuestas

0.50*(Ndmero de
empleados que aplican el
procedimiento
correctamente de la
norma/Total de personal
contratado)+.50%(Numero
de encuestas contestadas
satisfactoriamente/Total
de encuestas

Nifos

Trimestral

92

No existe ajuste

92

Ascendente

Expedientes de los
menores, listas de
asistencia, registros de
control de peso y tallas,
lista de diagnosticos,
recetas médicas, control
de padecimientos,
regresos de filtro, lista
de nifios inscritos,

2017

Enero a Marzo 2017

Mejorar a administracion de

recursos humanos y materiales para

el adecuado funcionamiento de la
estancia.

indice de efectividad en la
gestion de recursos
administrativos

Verificacion de la manejo y
dotacion de recurso

Analisis y verificacion de los
recursos

(Monto ejercido del afio
inicial/Monto ejercido del
afo actual)*100

Nifos

Trimestral

90

No existe ajuste

80

Ascendente

TRPEUTEIES UE 05
menores, listas de
asistencia, registros de
control de peso y tallas,
lista de diagnésticos,
recetas médicas, control
de padecimientos,
regresos de filtro, lista

2016

Mayo a octrubre2016

Brindar una atencién que estimule
el desarrollo integral a infantes de
45 dias de nacidos a 4 afos

Promedio de condiciones de
bienestar general.

Solicitudes

Calculo del porcentaje para
ingreso al Centro

(0.50%(Promedio del
desarrollo fisico
psicologico y
nutricional)+0.50*(Promed
io de adecuado desarrollo
cognitivo))

Nifios

Anual

90

No existe ajuste

84.65

Ascendente

3 s aE 05
menores, listas de
asistencia, registros de
control de peso y tallas,
lista de diagnésticos,
recetas médicas, control
de padecimientos,

regresos de filtro, lista

a i

2016

Mayo a octrubre2016

Contar con conocimientos para
lograr el desarrollo del menor en
sus aspectos, fisicos, pedagégicos,
Nutricionales y psicologicos.

indice de desarrollo del menor
en sus diferentes aspectos.

Reportes y diagnosticos

Calculo en el desarrollo
6ptimo del nifio

((Asesorias afio
inicia/Asesorias afio
final)*100

Semestral

80

No existe ajuste

60

Ascendente

menores, listas de
asistencia, registros de
control de peso y tallas,
lista de diagnésticos,
recetas médicas, control
de padecimientos,
regresos de filtro, lista

2016

Mayo a octrubre2016

Mejorar la identificacién de las
necesidades economicas de los
padres de familia que requieren los
Servicios.

Promedio de estudios
socioeconémicos aprobados.

Estudios socioeconomicos

Analisis de requisitos para el
ingreso

(Numero de estudios
socioeconémicos
aprobados/Nimero de
estudios socioeconémicos
aplicados)*100

Trimestral

90

No existe ajuste

%

Ascendente

THp TETO
menores, listas de
asistencia, registros de
control de peso y tallas,
lista de diagnésticos,
recetas médicas, control
de padecimientos,
regresos de filtro, lista

2016

Mayo a octrubre2016

Favorecer el desarrollo fisico,
psicologico y nutricional de los
menores.

Promedio del desarrollo fisico
psicologico y nutricional.

Reportes y diagnosticos

Calculo en el desarrollo
optimo del nifo

(0.33%(NUmero de nifios
atendidos con salud
fisica/Total de nifios

inscritos)+0.33*(Ndmero

de nifios con adecuado
estado psicologico/Total
de nifios
inscritos)+0.34(Numero de
nifios en estado adecuado

Trimestral

84

No existe ajuste

83

Ascendente

Expedientes de los
menores, listas de
asistencia, registros de
control de peso y tallas,
lista de diagndsticos,
recetas médicas, control
de padecimientos,
regresos de filtro, lista

2016

Mayo a octrubre2016

Adecuada implementacion de
actividades que fomenten el
desarrollo cognitivo del menor.

Promedio de adecuado
desarrollo cognitivo.

Planeaciones y reportes

Calculo en el desarrollo
optimo del nifo

Nifios que tengan el
conocimiento pedagogico
adecuado/Total de nifios
inscritos)*100

Trimestral

90

No existe ajuste

92

Ascendente

de nifigs inscritos.
TRPEUTENES Ue O

menores, listas de
asistencia, registros de
control de peso y tallas,
lista de diagnodsticos,
recetas médicas, control
de padecimientos,
regresos de filtro, lista

2016

Mayo a octrubre2016

Adecuadas medidas de seguridad y
atencion de alta calidad.

Promedio de espacios seguros.

Verificacién de areas
seguras

Calculo de espacios en
condiciones optimas

(Ndmero de espacios en
oOptimas
condiciones/Numero total
de espacios)*100

Trimestral

90

No existe ajuste

Ascendente

menores, listas de
asistencia, registros de
control de peso y tallas,
lista de diagnosticos,
recetas médicas, control
de padecimientos,
regresos de filtro, lista
de nifins inscritos




2016

Mayo a octrubre2016

Correcta supervisién de la norma
1S0 9001:2008, aplicable para las
medidas de calidad y seguridad

Porcentaje de supervision

Verificacion del
conocimiento y aplicacion
de la Norma

Célculo de evaluaciones y
encuestas

TSUTNUTETOaE
empleados que aplican el
procedimiento
correctamente de la
norma/Total de personal
contratado)+.50*(Numero
de encuestas contestadas
satisfactoriamente/Total
de encuestas

Nifos

Trimestral

92

No existe ajuste

92

Ascendente

Expedientes de los
menores, listas de
asistencia, registros de
control de peso y tallas,
lista de diagnésticos,
recetas médicas, control
de padecimientos,
regresos de filtro, lista
de nifos inscritos.

2016

Mayo a octrubre2016

Mejorar a administracion de

recursos humanos y materiales para

el adecuado funcionamiento de la
estancia.

indice de efectividad en la
gestion de recursos
administrativos

Verificacion de la manejoy
dotacion de recurso

Analisis y verificacion de los
recursos

(Monto ejercido del afio
inicial/Monto ejercido del
afio actual)*100

Nifos

Trimestral

90

No existe ajuste

80

Ascendente

Expedientes de los
menores, listas de
asistencia, registros de
control de peso y tallas,
lista de diagnésticos,
recetas médicas, control
de padecimientos,
regresos de filtro, lista
de nifos inscritos

2015

La informacion histérica
relativa al Programa Operativo
Anual 2015, establecida
conforme los parametros del
articulo 10 de la derogada
Ley de Transparenciay
Acceso a la Informacién del
Estado de Michoacén, pueden
consultarse en el siguiente
enlace:
morelos.morelia.gob.mx/Archi

vosTransp/Articulo10/POA.pdf|

La informacién histérica relativa al
Programa Operativo Anual 2015,
establecida conforme los
pardmetros del articulo 10 de la
derogada Ley de Transparenciay
Acceso a la Informacién del Estado
de Michoacén, pueden consultarse
en el siguiente enlace:
morelos.morelia.gob.mx/ArchivosTra
nsp/Articulo10/POA.pdf

La informacioén histérica relativa

al Programa Operativo Anual

2015, establecida conforme los
parémetros del articulo 10 de la
derogada Ley de Transparencia

y Acceso a la Informacion del
Estado de Michoacén, pueden
consultarse en el siguiente
enlace:

morelos.morelia.gob.mx/Archivos

Transp/Articulo10/POA.pdf

La informacion historica
relativa al Programa
Operativo Anual 2015,
establecida conforme los
parametros del articulo 10
de la derogada Ley de
Transparencia y Acceso a la
Informacién del Estado de
Michoacan, pueden
consultarse en el siguiente
enlace:
morelos.morelia. gob.mx/Arc
hivosTransp/Articulo10/PO
Apdf

La informacion historica
relativa al Programa Operativo
Anual 2015, establecida
conforme los parametros del
articulo 10 de la derogada Ley
de Transparencia y Acceso a
la Informacion del Estado de
Michoacan, pueden
consultarse en el siguiente
enlace:
morelos.morelia.gob.mx/Archi
vosTransp/Articulo10/POA.pdf

La informacion histérica
relativa al Programa
Operativo Anual 2015,
establecida conforme los
parametros del articulo 10
de la derogada Ley de
Transparencia y Acceso a
la Informacion del Estado
de Michoacan, pueden
consultarse en el siguiente
enlace:
morelos.morelia.gob.mx/Ar
chivosTransp/Articulo10/P
OApdf

La informacion
histérica relativa al
Programa Operativo

Anual 2015,

establecida

conforme los
parémetros del
articulo 10 de la
derogada Ley de

Transparencia y

Accesoa la
Informacién del
Estado de
Michoacan, pueden
consultarse en el
siguiente enlace:
morelos.morelia.gob.
mx/ArchivosTransn/A

La informacion histérica
relativa al Programa
Operativo Anual 2015,
establecida conforme
los parametros del
articulo 10 de la
derogada Ley de
Transparencia y Acceso
a la Informacién del
Estado de Michoacén,
pueden consultarse en
el siguiente enlace:
morelos.morelia. gob.mx
/ArchivosTransp/Articul
010/POA.pdf

La informacion histérica
relativa al Programa
Operativo Anual 2015,
establecida conforme
los parametros del
articulo 10 de la
derogada Ley de
Transparencia y Acceso
a la Informacién del
Estado de Michoacén,
pueden consultarse en
el siguiente enlace:
morelos.morelia.gob.mx/
ArchivosTransp/Articulo
10/POA.pdf

La informacion histérica
relativa al Programa
Operativo Anual 2015,
establecida conforme
los parametros del
articulo 10 de la
derogada Ley de
Transparencia y Acceso
a la Informacién del
Estado de Michoacén,
pueden consultarse en
el siguiente enlace:
morelos.morelia.gob.mx/
ArchivosTransp/Articulo
10/POA.pdf

La informacion
histérica relativa al
Programa Operativo

Anual 2015,
establecida conforme
los parametros del
articulo 10 de la
derogada Ley de
Transparencia y
Acceso a la
Informacion del Estado
de Michoacan, pueden
consultarse en el
siguiente enlace:
morelos.morelia. gob.m
x/ArchivosTransp/Artic
ulo10/POA pdf

La informacién histérica
relativa al Programa Operativo
Anual 2015, establecida
conforme los pardmetros del
articulo 10 de la derogada
Ley de Transparenciay
Acceso a la Informacion del
Estado de Michoacan, pueden
consultarse en el siguiente
enlace:
morelos.morelia.gob.mx/Archi

vosTransp/Articulo10/POA pdf

La informacién histérica
relativa al Programa
Operativo Anual 2015,
establecida conforme los
parametros del articulo 10
de la derogada Ley de
Transparencia y Acceso a
la Informacion del Estado
de Michoacan, pueden
consultarse en el siguiente
enlace:
morelos.morelia gob.mx/Ar
chivosTransp/Articulo10/P
OApdf

La informacién histérica relativa
al Programa Operativo Anual
2015, establecida conforme los
pardmetros del articulo 10 de la
derogada Ley de Transparencia
y Acceso a la Informacién del
Estado de Michoacan, pueden
consultarse en el siguiente
enlace:
morelos.morelia.gob.mx/Archivos
Transp/Articulo10/POA pdf

Fecha de actualizacion de la informacion en este sitio web

ecretaria u Oficina del

10/04/2018

CIEDIM

H. Ayuntamiento de Morelia que genera y concentra la informacion

Responsable de Acceso a la Informacion Piblica
Mtro. Leopoldo Romero Ochoa
Director del Centro Municipal de Informacion Publica

| 10/04/201§ l
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Articulg

Centro de Atencién al Sector Vulnerable Infantil CASVI

0 35 Fraccion V relativ

de T

alo:

arencia, Acct

irhi

Ejercicio

2018

Periodo

Enero a Diciembre 201,

Objetivo institucional
(Descripci6n breve y clara)

convivir en sociedad, con capacidad

creativa. Desde una perspectiva de
derechos humanos universales y de
o | derechos de los nios de o primera

educativos, nutricionales y sociales en

que permitan ampliar y consolidar su
estructura mental, lenguaje,
psicomotricidad y afectividad.
Promover el desarrollo personal de las

Trabajar en pro e la primera infancia para
establecer los cimientos de la formacion y
desarrollo de seres humanos aptos para

afectiva, cognitiva, comunicativa, socialy

infancia, integrando aspectos sanitarios,

beneficio de la atencién integral de las
nifas y nifos de 45 dias a 4 afios de edad
a través de situaciones y oportunidades

Nombre del {os)
indicador(es)

Morelia

Porcentaje de atencién integral
otorgada a nifios de 45 dias a 4
afos de edad del Municipio de

Se deducen los datos que sirven para indicar los temas de interés publico o social

Dimensidn(es) a
medir

Eficiencia

Definicion del
indicador

Otorgar servicios
especializados de

Morelia

atencion integral a nifios
de 45 dias a 4 afos de
edad del Municipio de

Método de
célculo

(Total de nifios inscritos
atendidos en
CASVI/Total de nifios de
0a 4 anos en
Morelia)*100

Unidad de
medida

Nifos

Frecuencia
de medicion

Anual

Linea base

0.1724

Metas

programadas

Metas
ajustadas en su caso

Avance de

las metas
(Avance al periodo que

se informa)

Sentido del
indicador

Fuente de informaci6n (especificar la
fuente de informacién que alimenta
al indicador, por lo menos
integrando: nombre de ésta e
institucién responsable de su

0.1896

No se ajusto meta

84%

Ascendente

medicién)}

Expedientes de nifios inscritos

2017

Enero a Diciembre 2017

que permitan ampliar y consolidar su
estructura mental, lenguaje,
psicomotricidad y afectividad desde
temprana edad. Estimuléndolo y

iniciarlo en el conocimiento y
el desarrollo de habilidades y actitudes
la comunidad y la escuela, favoreciendo

con ello el crecimiento y desarrollo en
todas sus dimensiones v aspectos

nifas y nifos de 45 dias a 4 afios de edad
a través de situaciones y oportunidades

orientando la curiosidad del menor para
comprension de la naturaleza asi como en

que le permitan participar en acciones de
integracion y mejoramiento de la familia,

otorgada a nifios y nifas de
Morelia de 0 a 4 afios.

Porcentaje de atencion integral

Eficiencia

dias a 4 afios de edad

Establecer acciones que
impulsen el desarrollo
integral de nifios de 45

(Total de nifios inscritos

atendidos en
CASVI/Total de nifios de
03 4 afios en
Morelia)*100

Nifios

Anual

0.1485

0.1800

No se ajusto meta

96%

Ascendente

Expedientes de nifos inscritos

2016

Enero a Diciembre 2016

La informacién historica

reciban atencién adecuada en un centro
educacional infantil.

Que nifios de 45 dias de nacidos a 4 afios,

otorgada a nifios en
vulnerabilidad inscritos en
CASVI.

Porcentaje de atencion integral

Eficacia

La informacién historica

Que Nifios de 45 dias de
nacidos a 4 afios, reciban
atencion adecuada en un
Centro Educativo infantil.

La informacién historica

(0.40%(Porcentaje de
nifios que reciben
clase)+0.20%(Porcentaje
de nifos que reciben
una adecuada
nutricion+0.40%(Porcent

aje de nifios que
presentan buena salud
en casvi)

Nifios

Anual

50

No se ajusto meta

66.16%

Ascendente

Expedientes de nifos inscritos

2015

relativa al Programa
Operativo Anual 2015,
establecida conforme los

de la derogada Ley de
Transparencia y Acceso a I

Michoacan, pueden

enlace:
morelos.morelia.gob.mx/Ar¢

.pdf

parametros del articulo 10

Informacion del Estado de

consultarse en el siguiente

hivosTransp/Articulo10/POA

La informacién histérica relativa al
Programa Operativo Anual 2015,
establecida conforme los pardmetros del
articulo 10 de la derogada Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion
del Estado de Michoacan, pueden
consultarse en el siguiente enlace:

a

c ticulo10/POA.pdf

morelos.morelia.gob.mx/ArchivosTransp/Ar

La informacién histérica relativa

al Programa Operativo Anual

2015, establecida conforme los
parametros del articulo 10 de la
derogada Ley de Transparencia

y Acceso a la Informacion del

Estado de Michoacan, pueden

consultarse en el siguiente
enlace:

morelos.morelia.gob.mx/Archivos

Transp/Articulo10/POA.pdf

relativa al Programa
Operativo Anual 2015,
establecida conforme lo:
parametros del articulo
10 de la derogada Ley
de Transparencia y
Acceso a la Informacion
del Estado de
Michoacan, pueden
consultarse en el
siguiente enlace:

morelos.morelia.gob.mx/
ArchivosTransp/Articulol

relativa al Programa
Operativo Anual 2015,
s
parametros del articulo
10 de la derogada Ley
de Transparencia y
Acceso a la Informacion
del Estado de
Michoacan, pueden
consultarse en el
siguiente enlace:
morelos.morelia.gob.mx/

establecida conforme los

ArchivosTransp/Articulol

La informacién historica
relativa al Programa
Operativo Anual 2015,
establecida conforme
los parametros del
articulo 10 de la
derogada Ley de
Transparencia y Acceso
a la Informacién del
Estado de Michoacén,
pueden consultarse en
el siguiente enlace:
morelos.morelia.gob.mx/
ArchivosTransp/Articulo

La informacion historica
relativa al Programa
Operativo Anual 2015,
establecida conforme
los parametros del
articulo 10 de la
derogada Ley de
Transparencia y Acceso
a la Informacién del
Estado de Michoacén,
pueden consultarse en
el siguiente enlace:

morelos.morelia.gob.mx/
ArchivosTransp/Articulo

La informacion historica
relativa al Programa

Operativo Anual 2015,
establecida conforme los
parametros del articulo 10
de la derogada Ley de
Transparencia y Acceso a
la Informacion del Estado
de Michoacan, pueden
consultarse en el siguiente
enlace:
morelos.morelia.gob.mx/Ar
chivosTransp/Articulo10/P

relativa al Programa
Operativo Anual 2015,
establecida conforme
los parametros del
articulo 10 de la
derogada Ley de
Transparencia y Acceso
a la Informacién del
Estado de Michoacén,
pueden consultarse en
el siguiente enlace:
morelos.morelia.gob.mx
/ArchivosTransp/Articul

La informacion historica

La informacion historica
relativa al Programa
Operativo Anual 2015,
establecida conforme los
parametros del articulo 10

de la derogada Ley de

Informacion del Estado de
Michoacan, pueden
consultarse en el siguiente
enlace:

Transparencia y Acceso a la

morelos.morelia.gob.mx/Arch
ivosTransp/Articulo10/POA.p

La informacion historica
relativa al Programa

Operativo Anual 2015,
establecida conforme los
parametros del articulo 10
de la derogada Ley de
Transparencia y Acceso a
la Informacion del Estado
de Michoacan, pueden
consultarse en el siguiente
enlace:
morelos.morelia.gob.mx/Ar
chivosTransp/Articulo10/P

La informacion historica
relativa al Programa
Operativo Anual 2015,
establecida conforme los
parametros del articulo 10

de la derogada Ley de
Transparencia y Acceso a la
Informacion del Estado de
Michoacan, pueden
consultarse en el siguiente
enlace:
morelos.morelia.gob.mx/Arc
hivosTransp/Articulo10/POA.

La informacion historica
relativa al Programa

Operativo Anual 2015,
establecida conforme los
parametros del articulo 10
de la derogada Ley de
Transparencia y Acceso a
la Informacion del Estado
de Michoacan, pueden
consultarse en el siguiente
enlace:
morelos.morelia.gob.mx/Ar
chivosTransp/Articulo10/P

La informacién histérica relativa al
Programa Operativo Anual 2015,
establecida conforme los parametros del
articulo 10 de la derogada Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion
del Estado de Michoacan, pueden
consultarse en el siguiente enlace:
morelos.morelia.gob.mx/ArchivosTransp/A
rticulo10/POA.pdf

0/POApdf 0/POA pdf 10/POA pdf 10/POA pdf OApdf 010/POA.pdf df OApdf pdf OApdf
10/04/2018 CASVI Director de:w ct::\ts tlif\?rt?(?pr{atl”;:rlt:\gfr:\'\iilon Pablica
cha de validacion

10/04/2018

Periodo de actuali:

e la informacion
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Colegio de Morelia

Articulo funciones de
n de Ocampo

L Se deducen los datos que sirven para indicar los temas de interés publico o social

Formato_5_Art_35_Fracc_V

Avance de las metas
(Avance al periodo que
se informa)

Objetivo institucional Nombre del {os) Dimensidn(es) a Definicion del Método de Unidad de Frecuencia Metas Metas

Linea base

(EAESw BencH (Descripci6n breve y clara) indicador(es) medir indicador célculo medida de medicién programadas ajustadas en su caso

STTTOaT TEToTes DpoTon o 0es
de acceso a educacion
complementaria y a las nuevas
tecnologfas, para la poblacion
que se encuentra en condicion

precaria econémica o social, Mejorar el acceso a
- con el propésito de favorecer oportunidades educativas,
2018 1de eneros leodl‘;d'“e'“b'e Lasppropbabmdades de Eficacia ol y tecnologicas
© integracién productiva y para la poblacién de
comunitaria favorablemente, Morelia
acotando la brecha de la
desigualdad e incentivando el
desarrollo y bienestar de la
poblacion del municipio de

(Poblaci6n total atendida y
beneficiada/Poblacion de
Morelia mayor a siete
afos)*100

Porcentaje de poblacién mayor a 7 afios con

Personas Anual 5.2 9.61 Ninguna 0.77%
acceso a oportunidades.

Sentido del

indicador

Ascendente

(especificar la fuente de
informaci6n que alimenta al
indicador, por lo menos

tegrando: nombre de
ésta e institucion
responsable de su

A

Medios de verificacion

Brindar me)ores oportunidades
de acceso a educacion
complementaria y a las nuevas
tecnologias, para la poblacién
que se encuentra en condicién
precaria econémica o social,
2 de enero a 31 de diciembre | con el propésito de favorecer [ Promedio de efectividad para la gestion de

del 2018 las probabilidades de programas institucionales.
integracion productiva y
comunitaria favorablemente,
acotando la brecha de la
desigualdad e incentivando el
desarrollo y bienestar de la

Mejorar los canales de
gestion para brindar el
Eficacia acceso a la educacion, la
culturay el
emprendimiento.

((0.8*nivel de articulacion
interinstitucional)+(0.2*nivel
de programas realizados en

base a la gestion)/1)*100

2018 Porcentaje Semestral 86 100 Ninguna 0.00%

Ascendente

Medios de verificacion

ok losiAe Aol e icinis A
Brindar mejores oportunidades
de acceso a educacion
complementaria y a las nuevas
tecnologias, para la poblacién
que se encuentra en condicion
precaria econémica o social,
3 de enero a 31 de diciembre | con el propésito de favorecer

del 2018 las probabilidades de
integracion productiva y
comunitaria favorablemente,
acotando la brecha de la
desigualdad e incentivando el
desarrollo y bienestar de la

Crear vinculos para la (Total de convenios
Porcentaje de vinculacion interinstitucional. Eficiencia gestion de programas concretados/Total de Convenios Trimestral 100 100 Ninguna 0.00%
innovadores. convenios necesarios)*100

2018

Ascendente

Medios de verificacion

oblocife Aol Ao
Brindar mejores oportunidades
de acceso a educacion
complementaria y a las nuevas
tecnologias, para la poblacion
que se encuentra en condicion Desarrollar programas de
precaria econémica o social, . (Total de programas
- vinculacion en la -
4 de enero a 31 de diciembre | con el proposito de favorecer Porcentaje de programas disefiados e Eficiencia implementacion de disefiados e
del 2018 las probabilidades de implementados. pou’t?cas pablicas en el implementados/Total de
integracion productiva y smbito local. programas necesarios)*100
comunitaria favorablemente, .
acotando la brecha de la
desigualdad e incentivando el
desarrollo y bienestar de la

2018 Estrategia Trimestral 100 100 Ninguna 0.00%

Ascendente

Medios de verificacion

mnhlacidn dal emmicinia dn
Brindar mejores oportunidades
de acceso a educacion
complementaria y a las nuevas
tecnologias, para la poblacion
que se encuentra en condicién (Total de programas
precaria econémica o social, Impulsar acciones y educativos y actividades
5 de enero a 31 de diciembre | con el propésito de favorecer Porcentajg de programa§ educativos y Eficacia mecanismg's de fovmenvto a| académicas reatizadas]TotaL Personas Semestral 86.9 100 Ninguna 12.07%
del 2018 las probabilidades de actividades académicas. la educacion, la cienciay | de programas educativos y
integracion productiva y la tecnologia. actividades académicas
comunitaria favorablemente, necesarias) 100
acotando la brecha de la
desigualdad e incentivando el
desarrollo y bienestar de la

Aol o inicinin do

2018

Ascendente

Medios de verificacion




2018

6 de enero a 31 de diciembre
del 2018

Brindar mejores oportunidades
de acceso a educacion
complementaria y a las nuevas
tecnologias, para la poblacién
que se encuentra en condicién
precaria econdmica o social,
con el propésito de favorecer
las probabilidades de
integracién productiva y
comunitaria favorablemente,
acotando la brecha de la
desigualdad e incentivando el
desarrollo y bienestar de la

Porcentaje de poblacién mayor a 7 afios con
acceso a oportunidades de programas
complementarios a la educacién.

Eficacia

Incrementar el acceso de
la poblacién a programas
para potenciar la
educacion en el
municipio.

(Poblacién beneficiada con
los programas educativos y
actividades complementarias
3 la educacion/Poblacion de
Morelia mayor a siete afios)
100

beca

Trimestral

0.58

Ninguna

0.05%

Ascendente

Medios de verificacion

2018

7 de enero a 31 de diciembre
del 2018

ok lasiAe Aol o micinis Ao
Brindar mejores oportunidades
de acceso a educacién
complementaria y a las nuevas
tecnologias, para la poblacién
que se encuentra en condicién
precaria econémica o social,
con el propésito de favorecer
las probabilidades de
integracion productiva y
comunitaria favorablemente,
acotando la brecha de la
desigualdad e incentivando el
desarrollo y bienestar de la

Porcentaje de poblacién con conectividad
digital e internet.

Eficacia

Mejorar el acceso a la
conectividad digital e
internet para la poblacién

(Poblacion atendida y
beneficiada con
conectividad digital e
internet/Poblacién de
Morelia mayor a siete afos)
*100

Taller

Trimestral

Ninguna

0.41%

Ascendente

Medios de verificacion

2018

8 de enero a 31 de diciembre
del 2018

ok losiAe Aol e icinis dn
Brindar mejores oportunidades
de acceso a educacion
complementaria y a las nuevas
tecnologias, para la poblacién
que se encuentra en condicién
precaria econémica o social,
con el propésito de favorecer
las probabilidades de
integracion productivay
comunitaria favorablemente,
acotando la brecha de la
desigualdad e incentivando el
desarrollo y bienestar de la

Porcentaje de poblacion con actividad
emprendedora y de negocios.

Eficacia

Fomentar la cultura del
emprendimiento y
capacitacin empresarial
de la poblacion.

(Poblacion atendida y
beneficiada con servicios de
asesoria y capacitacion de
negocios/Poblacién de
Morelia de quince a cuarenta
Y cuatro afios con educacion
media superior y
superior)*100

Personas

Semestral

Ninguna

0.10%

Ascendente

Medios de verificacion

2018

9 de enero a 31 de diciembre
del 2018

de acceso a educacion
complementaria y a las nuevas
tecnologias, para la poblacién
que se encuentra en condicion
precaria econémica o social,
con el propésito de favorecer
las probabilidades de
integracion productivay
comunitaria favorablemente,
acotando la brecha de la
desigualdad e incentivando el
desarrollo y bienestar de la

Porcentaje de actividades de
emprendimiento.

Eficiencia

Fomentar la actividad
emprendedora.

(Total de actividades de
emprendimiento
realizadas/Total de
actividades de
emprendimiento
necesarias)*100

asesoria

Trimestral

84.27

Ninguna

9.62%

Ascendente

Medios de verificacion

2018

10 de enero a 31 de diciembre
del 2018

coblocife Aol eicinis A
Brindar mejores oportunidades
de acceso a educacion
complementaria y a las nuevas
tecnologias, para la poblacion
que se encuentra en condicién
precaria econémica o social,
con el propésito de favorecer
las probabilidades de
integracion productiva y
comunitaria favorablemente,
acotando la brecha de la
desigualdad e incentivando el
desarrollo y bienestar de la

Porcentaje de actividades de capacitacion
empresarial.

Eficiencia

Fomentar la cultura de la
capacitacion empresarial.

(Total de actividades de
capacitacion empresarial
realizadas/Total de
actividades de capacitacion
empresarial necesarias)*100

curso

Trimestral

102.94

Ninguna

11.54%

Ascendente

Medios de verificacion

2018

11 de enero a 31 de diciembre
del 2018

Brindar me](;r;‘sBEBrtur{|:j;Ees
de acceso a educacion
complementaria y a las nuevas
tecnologias, para la poblacion
que se encuentra en condicién
precaria econémica o social,
con el propésito de favorecer
las probabilidades de
integracion productiva y
comunitaria favorablemente,
acotando la brecha de la
desigualdad e incentivando el
desarrollo y bienestar de la

nohlacidn del municinin de

Porcentaje de poblacion con acceso a
oportunidades culturales.

Eficacia

Ampliar el acceso de la
poblacion a oportunidades
en actividades artisticas y

sociales.

(Poblacién atendida con
servicios culturales y
congresos/Poblacion total de
Morelia mayor de siete
anos)*100

Personas

Semestral

Ninguna

0.27%

Ascendente

Medios de verificacion




2018

12 de enero 3 31 de diciembre
del 2018

Brindar mejores oportunidades
de acceso a educacion
complementaria y a las nuevas
tecnologias, para la poblacién
que se encuentra en condicién
precaria econdmica o social,
con el propésito de favorecer
las probabilidades de
integracién productiva y
comunitaria favorablemente,
acotando la brecha de la
desigualdad e incentivando el
desarrollo y bienestar de la
poblacién del municipio de

Porcentaje de gestion para actividades
culturales y sociales

Eficacia

Fomentar la promocion de
gestion de espacios y
actividades de arte y

cultura

(Total de gestiones de
actividades culturales y
eventos realizados/Total de
gestiones de actividades
culturales y eventos
necesarios)*100

Evento

Trimestral

72.96

80

Ninguna

8.92%

Ascendente

Medios de verificacion

2018

13 de enero a 31 de diciembre
del 2018

Brindar mejores oportunidades
de acceso a educacién
complementaria y a las nuevas
tecnologias, para la poblacién
que se encuentra en condicién
precaria econémica o social,
con el propésito de favorecer
las probabilidades de
integracién productiva y
comunitaria favorablemente,
acotando la brecha de la
desigualdad e incentivando el
desarrollo y bienestar de la

nohlacidn dal municinia de

Porcentaje de atencion al programa de
mantenimiento de la infraestructura e
inmuebles.

Eficacia

Disefiar programas de
mantenimiento de la
infraestructura e
inmuebles.

(Mantenimientos de bienes
muebles e inmuebles
realizados/Mantenimientos
de bienes muebles e
inmuebles necesarios)*100

Mantenimiento

Trimestral

69.28

Ninguna

16.67%

Ascendente

Medios de verificacion

2018

14 de enero a 31 de diciembre
del 2018

Brindar mejores oportunidades
de acceso a educacion
complementaria y a las nuevas
tecnologias, para la poblacién
que se encuentra en condicién
precaria econémica o social,
con el propésito de favorecer
las probabilidades de
integracion productivay
comunitaria favorablemente,
acotando la brecha de la
desigualdad e incentivando el
desarrollo y bienestar de la
noblacian del municinio de.

Porcentaje de atencion y mantenimiento a
sistemas y equipo informético

Eficacia

Mejorar la atencion y
mantenimiento para
contrarrestar el rezago
tecnolégico de los
sistemas informaticos.

(Mantenimientos de sistemas
y bienes informaticos
realizados/Mantenimientos
de sistemas y bienes
informaticos necesarios)*100

procedimientos

Trimestral

Ninguna

9.62%

Ascendente

Medios de verificacion

2018

15 de enero a 31 de diciembre
del 2018

Brindar mejores oportunidades
de acceso a educacion
complementaria y a las nuevas
tecnologias, para la poblacién
que se encuentra en condicion
precaria econémica o social,
con el propésito de favorecer
las probabilidades de
integracion productiva y
comunitaria favorablemente,
acotando la brecha de la
desigualdad e incentivando el
desarrollo y bienestar de la

nohlacidn dal municinia de

Porcentaje de controles administrativos.

Eficacia

Mejorar la coordinacion y
control de los
procedimientos y fondos
publicos y privados.

(Controles administrativos
realizados/Controles
administrativos
necesarios)*100

Controles

Semestral

61.79

Ninguna

7.05%

Ascendente

Medios de verificacion

2018

16 de enero a 31 de diciembre
del 2018

Brindar mejores oportunidades
de acceso a educacion
complementaria y a las nuevas
tecnologias, para la poblacion
que se encuentra en condicién
precaria econémica o social,
con el propésito de favorecer
las probabilidades de
integracion productiva y
comunitaria favorablemente,
acotando la brecha de la
desigualdad e incentivando el
desarrollo y bienestar de la
nohlacidn del municinin de

Porcentaje de procedimientos financieros
efectivamente ejecutados.

eficiencia

Reforzar los
procedimientos para el
funcionamiento 6ptimo
del Colegio de Morelia.

(Procedimientos financieros
realizados/Procedimientos
financieros necesarios)*100

procedimientos

Trimestral

61.34

Ninguna

13.59%

Ascendente

Medios de verificacion

2018

17 de enero a 31 de diciembre
del 2018

Brindar mejores oportunidades
de acceso a educacion
complementaria y a las nuevas
tecnologias, para la poblacion
que se encuentra en condicién
precaria econémica o social,
con el propésito de favorecer
las probabilidades de
integracion productiva y
comunitaria favorablemente,
acotando la brecha de la
desigualdad e incentivando el
desarrollo y bienestar de la
nohlacian del municinio de

Porcentaje de procedimientos para el control
de los recursos materiales.

eficiencia

Mejorar los
procedimientos para la
ejecucion y control de los
recursos materiales.

(Procedimientos de los
recursos materiales
ejecutados/Procedimientos
de los recursos materiales
necesarios)*100

procedimientos

Trimestral

75

Ninguna

1.61%

Ascendente

Medios de verificacion




2017

1 de enero a 31 de diciembre
del 2017

Brindar mejores oportunidades
de acceso a educacion
complementaria y a las nuevas
tecnologias, para la poblacién
que se encuentra en condicién
precaria econdmica o social,
con el propésito de favorecer
las probabilidades de
integracién productiva y
comunitaria favorablemente,
acotando la brecha de la
desigualdad e incentivando el
desarrollo y bienestar de la

Porcentaje de poblacién mayor de 7 aios con
acceso a oportunidades

Eficacia

Mejorar el acceso a
oportunidades educativas,
culturales y tecnolégicas
para la poblacién de
Morelia

Personas

Anual

8.6

Ninguna

737.00%

Ascendente

Medios de verificacion

2017

2 de enero a 31 de diciembre
del 2017

ok lasiAe Aol o micinis Ao
Brindar mejores oportunidades
de acceso a educacién
complementaria y a las nuevas
tecnologias, para la poblacién
que se encuentra en condicién
precaria econémica o social,
con el propésito de favorecer
las probabilidades de
integracion productiva y
comunitaria favorablemente,
acotando la brecha de la
desigualdad e incentivando el
desarrollo y bienestar de la

Promedio de efectividad institucional

Eficacia

Mejorar la articulacion de
esfuerzos
interinstitucionales y
reforzar el
posicionamiento
institucional

((Nivel de articulacion
interinstitucional (0.4) +
Percepcion de la calidad

institucional (0.6))/1)*100

Porcentaje

Semestral

Ninguna

Ascendente

Medios de verificacion

2017

3 de enero a 31 de diciembre
del 2017

b siA ol i s
BiNdar Mejores oporuniaages
de acceso a educacion
complementaria y a las nuevas
tecnologias, para la poblacién
que se encuentra en condicién
precaria econémica o social,
con el propésito de favorecer
las probabilidades de
integracion productivay
comunitaria favorablemente,
acotando la brecha de la
desigualdad e incentivando el
desarrollo y bienestar de la
poblacién del municipio de

indice de articulacién interinstitucional

Eficacia

Reforzar gestion y
vinculacién con
instituciones pUblicas y
privadas.

(Total de convenios
concretados/Total de
convenios del periodo
base)*100

Convenios

Trimestral

23

Ninguna

Ascendente

Medios de verificacion

2017

4 de enero a 31 de diciembre
del 2017

BRndar mejores 6portunidades
de acceso a educacion
complementaria y a las nuevas
tecnologias, para la poblacién
que se encuentra en condicion
precaria econémica o social,
con el propésito de favorecer
las probabilidades de
integracion productiva y
comunitaria favorablemente,
acotando la brecha de la
desigualdad e incentivando el
desarrollo y bienestar de la

Porcentaje de estrategias disefadas e
implementadas

Eficacia

Generar una estrategia
adecuada de difusion de
los servicios del Colegio.

(Total de estrategias
implementadas / total de
estrategias necesarias)*100

Estrategia

Trimestral

Ninguna

92.86

Ascendente

Medios de verificacion

2017

5 de enero a 31 de diciembre
del 2017

cobiocice g o
Brindar mejores oportunidades
de acceso a educacion
complementaria y a las nuevas
tecnologias, para la poblacion
que se encuentra en condicién
precaria econémica o social,
con el propésito de favorecer
las probabilidades de
integracion productiva y
comunitaria favorablemente,
acotando la brecha de la
desigualdad e incentivando el
desarrollo y bienestar de la

Aol eiicinia 4

Porcentaje de poblacion con acceso a
oportunidades académicas

Eficacia

Generar apoyo a la
educacion formal y elevar
la oferta de actividades
complementarias de la
educacién.

(Poblacion atendida y
beneficiada con servicios
académicos/Poblacién de

Morelia mayor de 7
anos)*100

Personas

semestral

33

Ninguna

Ascendente

Medios de verificacion

2017

6 de enero a 31 de diciembre
del 2017

Brindar mejores oportunidades
de acceso a educacion
complementaria y a las nuevas
tecnologias, para la poblacion
que se encuentra en condicién
precaria econémica o social,
con el propésito de favorecer
las probabilidades de
integracion productiva y
comunitaria favorablemente,
acotando la brecha de la
desigualdad e incentivando el
desarrollo y bienestar de la
nohlacian del municinio de

Porcentaje de becas entregadas a jovenes

Eficacia

Potenciar las actividades
de apoyo a la educacion
formal.

(Total de becas
entregadas/total de becas
programadas para
entrega)*100

beca

Trimestral

Ninguna

Ascendente

Medios de verificacion




2017

7 de enero a 31 de diciembre
del 2017

Brindar mejores oportunidades
de acceso a educacion
complementaria y a las nuevas
tecnologias, para la poblacién
que se encuentra en condicién
precaria econdmica o social,
con el propésito de favorecer
las probabilidades de
integracién productiva y
comunitaria favorablemente,
acotando la brecha de la
desigualdad e incentivando el
desarrollo y bienestar de la

Porcentaje de actividades complementarias a
la educacion

Eficacia

Incrementar las
actividades
complementarias a la
educacion

(Total de cursos y talleres
educativos realizados/ Total
de cursos y talleres
educativos necesarios)*100

Taller

Trimestral

Ninguna

113.11

Ascendente

Medios de verificacion

2017

8 de enero a 31 de diciembre
del 2017

ok lasiAe Aol o micinis Ao
Brindar mejores oportunidades
de acceso a educacién
complementaria y a las nuevas
tecnologias, para la poblacién
que se encuentra en condicién
precaria econémica o social,
con el propésito de favorecer
las probabilidades de
integracion productiva y
comunitaria favorablemente,
acotando la brecha de la
desigualdad e incentivando el
desarrollo y bienestar de la

Aol o

Porcentaje de jévenes con actividad
emprendedora y de negocios

Eficacia

Apoyar al fomento del
emprendimiento y
profesionalizacion

empresarial

(Poblacion atendida y
beneficiada con servicios de
asesoria y capacitacion de
negocios/Poblacién de
Morelia de 15 a 29 afios con
secundaria terminada)*100

Personas

semestral

Ninguna

6.63

Ascendente

Medios de verificacion

2017

9 de enero a 31 de diciembre
del 2017

oo
Brindar mejores oportunidades
de acceso a educacion
complementaria y a las nuevas
tecnologias, para la poblacién
que se encuentra en condicién
precaria econémica o social,
con el propésito de favorecer
las probabilidades de
integracion productivay
comunitaria favorablemente,
acotando la brecha de la
desigualdad e incentivando el
desarrollo v bienestar de la

Porcentaje de actividades de
emprendimiento e incubacion

Eficacia

Reforzar la captacion y la
adecuada atencion de
emprendedores y en el
proceso de incubacién

(Total de actividades de
incubacion y
emprendimiento
realizadas/total de
actividades de incubacion y
emprendimiento
necesarias)*100

asesoria

Trimestral

61

100

Ninguna

101.12

Ascendente

Medios de verificacion

2017

10 de enero a 31 de diciembre
del 2017

Brindar mejores oportunidades
de acceso a educacion
complementaria y a las nuevas
tecnologias, para la poblacién
que se encuentra en condicion
precaria econémica o social,
con el propésito de favorecer
las probabilidades de
integracion productivay
comunitaria favorablemente,
acotando la brecha de la
desigualdad e incentivando el
desarrollo y bienestar de la

Porcentaje de actividades de capacitacion
empresarial

Eficacia

Incrementar las
actividades de
profesionalizacion y
capacitacion empresarial

(Total de actividades de
capacitacion empresarial
realizadas/Total de
actividades de capacitacion
empresarial necesarias)*100

curso

Trimestral

77

Ninguna

126.47

Ascendente

Medios de verificacion

2017

11 de enero a 31 de diciembre
del 2017

coblciAe Aol eaicinis A
Brindar mejores oportunidades
de acceso a educacion
complementaria y a las nuevas
tecnologias, para la poblacion
que se encuentra en condicién
precaria econémica o social,
con el propésito de favorecer
las probabilidades de
integracion productiva y
comunitaria favorablemente,
acotando la brecha de la
desigualdad e incentivando el
desarrollo y bienestar de la

Porcentaje de poblacion con acceso a
oportunidades culturales

Eficacia

Descentralizar y fomentar
actividades artisticas y
mejorar los espacios
educativos y culturales.

(Poblacion atendida y
beneficiada con servicios
culturales y

congresos/Poblacion total de

Morelia mayor de 7
anos)*100

Personas

semestral

Ninguna

Ascendente

Medios de verificacion

2017

12 de enero a 31 de diciembre
del 2017

oblcife Aol eicinis A
Brindar mejores oportunidades
de acceso a educacion
complementaria y a las nuevas
tecnologias, para la poblacion
que se encuentra en condicién
precaria econémica o social,
con el propésito de favorecer
las probabilidades de
integracion productiva y
comunitaria favorablemente,
acotando la brecha de la
desigualdad e incentivando el
desarrollo y bienestar de la

poblacién del municipio de
Moentis

Porcentaje de actividades culturales

Eficacia

Fomentar la promocion de
espacios y de actividades
de arte y la cultura.

(Total de gestiones de
actividades culturales y
eventos realizados /Total de
gestiones de actividades
culturales y eventos
necesarios)*100

Evento

Trimestral

30

Ninguna

94.34

Ascendente

Medios de verificacion




2017

13 de enero 3 31 de diciembre
del 2017

Brindar mejores oportunidades
de acceso a educacion
complementaria y a las nuevas
tecnologias, para la poblacién
que se encuentra en condicién
precaria econdmica o social,
con el propésito de favorecer
las probabilidades de
integracién productiva y
comunitaria favorablemente,
acotando la brecha de la
desigualdad e incentivando el
desarrollo y bienestar de la

Porcentaje de mantenimientos de
infraestructura e inmuebles

Eficacia

Mejorar el mantenimiento
y actualizacién de la
infraestructura e
inmuebles

(0.25 (Mantenimientos
principales
realizados/Mantenimientos
principales necesarios)
+0.75(mantenimientos
diarios de bienes muebles e
inmuebles realizados/
mantenimientos diarios de
bienes muebles e inmuebles
necesarios)) 100

Mantenimiento

Trimestral

56

Ninguna

86.14

Ascendente

Medios de verificacion

2017

14 de enero a 31 de diciembre
del 2017

ok lasiAe Aol o micinis Ao
Brindar mejores oportunidades
de acceso a educacién
complementaria y a las nuevas
tecnologias, para la poblacién
que se encuentra en condicién
precaria econémica o social,
con el propésito de favorecer
las probabilidades de
integracion productiva y
comunitaria favorablemente,
acotando la brecha de la
desigualdad e incentivando el
desarrollo y bienestar de la

Porcentaje de eficiencia administrativa

Eficacia

Optimizar la gestién de los
procedimientos y fondos
pablicos y privados.

(Procedimientos totales
administrativos
realizados/Procedimientos
administrativos
necesarios)*100

procedimientos

semestral

75

Ninguna

74.39

Ascendente

Medios de verificacion

2017

15 de enero a 31 de diciembre
del 2017

ok losiAe Aol e icinis dn
Brindar mejores oportunidades
de acceso a educacion
complementaria y a las nuevas
tecnologias, para la poblacién
que se encuentra en condicién
precaria econémica o social,
con el propésito de favorecer
las probabilidades de
integracion productivay
comunitaria favorablemente,
acotando la brecha de la
desigualdad e incentivando el
desarrollo y bienestar de la

Porcentaje de procedimientos administrativos
efectivamente ejecutados

eficiencia

Reforzar el control de los
procedimientos para el
funcionamiento 6ptimo

(Procedimientos
administrativos y financieros
realizados/Procedimientos
administrativos y financieros
necesarios)*100

procedimientos

Trimestral

75

Ninguna

73.95

Ascendente

Medios de verificacion

2017

16 de enero a 31 de diciembre
del 2017

de acceso a educacion
complementaria y a las nuevas
tecnologias, para la poblacién
que se encuentra en condicion
precaria econémica o social,
con el propésito de favorecer
las probabilidades de
integracion productivay
comunitaria favorablemente,
acotando la brecha de la
desigualdad e incentivando el
desarrollo y bienestar de la

Porcentaje de procedimientos administrativos
para becas

eficiencia

Desarrollar procesos para
la ejecucion y control de
fondos para la educacion.

(Procedimientos ejecutados
para el area de becas/
Procedimientos
administrativos necesarios
ejecutados para el drea de
becas)*100

procedimientos

Trimestral

25

Ninguna

87.5

Ascendente

Medios de verificacion

2016

1 de enero a 31 de diciembre
del 2016

obiociAe Aol oicinis do
Brindar mejores oportunidades
de acceso a educacion
complementaria y a las nuevas
tecnologias, para la poblacion
que se encuentra en condicién
precaria econémica o social,
con el propésito de favorecer
las probabilidades de
integracion productiva y
comunitaria favorablemente,
acotando la brecha de la
desigualdad e incentivando el
desarrollo y bienestar de la

Porcentaje de convenios concretados

Eficacia

Mejorar la gestion y
vinculacién con
instituciones publicas y
privadas.

(Total de convenios
concretados/Total de
gestiones de convenios)*100

Convenio

Trimestral

Ninguna

Ascendente

Medios de verificacion

2016

2 de enero a 31 de diciembre
del 2016

oblaciAe dnloicinis dn
Brindar mejores oportunidades
de acceso a educacion
complementaria y a las nuevas
tecnologias, para la poblacion
que se encuentra en condicién
precaria econémica o social,
con el propésito de favorecer
las probabilidades de
integracion productiva y
comunitaria favorablemente,
acotando la brecha de la
desigualdad e incentivando el
desarrollo y bienestar de la

AnhlariAn Anl minicinia dn

Porcentaje de estrategias disefiadas e
implementadas

Eficacia

Existencia de una
estrategia adecuada
redifusion de los servicios
del Colegio.

(Total de estrategias
implementadas/Total de
estrategias necesarias)*100

Estrategia

Trimestral

Ninguna

Ascendente

Medios de verificacion




2016

3 de enero a 31 de diciembre
del 2016

Brindar mejores oportunidades
de acceso a educacion
complementaria y a las nuevas
tecnologias, para la poblacién
que se encuentra en condicién
precaria econdmica o social,
con el propésito de favorecer
las probabilidades de
integracién productiva y
comunitaria favorablemente,
acotando la brecha de la
desigualdad e incentivando el
desarrollo y bienestar de la

Porcentaje de incremento de cursos y talleres
complementarios a la educacién.

Eficacia

Incrementar las
actividades
complementarias a la
educacion

(Total de cursos y talleres
educativos realizados/Total
de cursos y talleres
educativos necesarios)*100

Taller

Trimestral

Ninguna

42

Ascendente

Medios de verificacion

2016

4 de enero a 31 de diciembre
del 2016

BAnaar mejores oportundades
de acceso a educacion
complementaria y a las nuevas
tecnologias, para la poblacion
que se encuentra en condicién
precaria econémica o social,
con el propésito de favorecer
las probabilidades de
integracion productiva y
comunitaria favorablemente,
acotando la brecha de la
desigualdad e incentivando el
desarrollo y bienestar de la

Porcentaje de actividades de
emprendimiento e incubacién

Eficacia

Mejorar la captacién y la
adecuada atencion de
emprendedores y en el
proceso de incubacién

(Total de actividades de
incubacion y
emprendimiento
realizadas/Total de
actividades de incubacion y
emprendimiento necesarios)
*100

Asesoria

Trimestral

90

100

Ninguna

Ascendente

Medios de verificacion

2016

5 de enero a 31 de diciembre
del 2016

oblaciAe dnl o icinis Ao
Brindar mejores oportunidades
de acceso a educacion
complementaria y a las nuevas
tecnologias, para la poblacién
que se encuentra en condicién
precaria econémica o social,
con el propésito de favorecer
las probabilidades de
integracion productivay
comunitaria favorablemente,
acotando la brecha de la
desigualdad e incentivando el
desarrollo y bienestar de la

Porcentaje de actividades de capacitacion
empresarial

Eficacia

Incrementar actividades
de profesionalizacion y
capacitacion empresarial.

(Total de actividades de
capacitacion empresarial
realizadas/Total de
actividades de capacitacion
empresarial necesarias)*100

Curso

Trimestral

100

100

Ninguna

66.67

Ascendente

Medios de verificacion

2016

6 de enero a 31 de diciembre
del 2016

obiocife Ao A
Brindar mejores op: ades
de acceso a educacion
complementaria y a las nuevas
tecnologias, para la poblacién
que se encuentra en condicion
precaria econémica o social,
con el propésito de favorecer
las probabilidades de
integracion productivay
comunitaria favorablemente,
acotando la brecha de la
desigualdad e incentivando el
desarrollo y bienestar de la

Porcentaje de actividades artisticas y
culturales

Eficacia

Mejorar la promocién de
espacios y de actividades
de arte y la cultura.

(Total de eventos
realizados/Total de eventos
esperados)*100

Evento

Trimestral

50

90

Ninguna

16.67

Ascendente

Medios de verificacion

2016

7 de enero a 31 de diciembre
del 2016

oblociAe dnloicinis Ao
Brindar mejores oportunidades
de acceso a educacion
complementaria y a las nuevas
tecnologias, para la poblacion
que se encuentra en condicién
precaria econémica o social,
con el propésito de favorecer
las probabilidades de
integracion productiva y
comunitaria favorablemente,
acotando la brecha de la
desigualdad e incentivando el
desarrollo y bienestar de la

Porcentaje de mantenimientos de
infraestructura e inmuebles

Eficacia

Suficiente mantenimiento
y actualizacion de la
infraestructura e
inmuebles. *100

(Total de mantenimientos de
bienes muebles e inmuebles
realizados/Total de
mantenimientos de bienes
muebles e inmuebles
necesarios)

Mantenimiento

Trimestral

90

90

Ninguna

27.38

Ascendente

Medios de verificacion

2016

8 de enero a 31 de diciembre
del 2016

oblaciAe dnloicinis dn
Brindar mejores oportunidades
de acceso a educacion
complementaria y a las nuevas
tecnologias, para la poblacion
que se encuentra en condicién
precaria econémica o social,
con el propésito de favorecer
las probabilidades de
integracion productiva y
comunitaria favorablemente,
acotando la brecha de la
desigualdad e incentivando el
desarrollo y bienestar de la

AnhlariAn Anl minicinia dn

Porcentaje de procedimientos administrativos
efectivamente ejecutados

Eficiencia

Existencia de
procedimientos para el
funcionamiento 6ptimo.

(Procedimientos
administrativos
ejecutados/Procedimientos
administrativos
necesarios)*100

Procedimientos

Trimestral

Ninguna

25

Ascendente

Medios de verificacion




Brindar mejores oportumadades

2016

9 de enero a 31 de diciembre

del 2016

de acceso a educacion
complementaria y a las nueva:

que se encuentra en condicié
precaria econdmica o social,

las probabilidades de
integracién productiva y
comunitaria favorablemente,
acotando la brecha de la
desigualdad e incentivando e
desarrollo y bienestar de la

Aol o oo

tecnologias, para la poblacién

con el propésito de favorecer

s

n

Porcentaje de procedimientos administrativos
efectivamente ejecutado para el tramite de
becas

L

Eficiencia

Existencia de procesos

del presupuesto para
becas.

para la ejecucion y control

(Procedimientos
administrativos ejecutados
para el tramite de
becas/Procedimientos
administrativos necesarios
para el tramite de
becas)*100

Procedimientos

Trimestral

100

2015

La informacién histérica relativa
al Programa Operativo Anual
2015, establecida conforme los
parametros del articulo 10 de

la derogada Ley de
Transparencia y Acceso a la
Informacién del Estado de

Michoacén, pueden consultarse

en el siguiente enlace:

morelos.morelia.gob.mx/Archiv
osTransp/Articulo10/POA pdf

al Programa Operativo Anual
parémetros del articulo 10 de
la derogada Ley de
Transparencia y Acceso a la
Informacién del Estado de

en el siguiente enlace:

osTransp/Articulo10/POA pdf

La informacién histérica relativa

2015, establecida conforme los

Michoacén, pueden consultarse

morelos.morelia.gob.mx/Archiv

La informacién histérica relativa al Programa
Operativo Anual 2015, establecida conforme
los pardmetros del articulo 10 de la derogada
Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion del Estado de Michoacan,
pueden consultarse en el siguiente enlace:
morelos.morelia.gob.mx/ArchivosTransp/Artic
ulo10/POA pdf

Ta informacion nistorica
relativa al Programa
Operativo Anual 2015,
establecida conforme los
parémetros del articulo 10
de la derogada Ley de
Transparencia y Acceso a la
Informacién del Estado de
Michoacan, pueden
consultarse en el siguiente
enlace:
morelos.morelia.gob.mx/Ar

CchivneT, 1ln1n/D.

L3 informacion historica
relativa al Programa
Operativo Anual 2015,

de la derogada Ley de

de Michoacén, pueden

enlace:

CchivneT,

establecida conforme los
parametros del articulo 10

Transparencia y Acceso a
la Informacién del Estado

consultarse en el siguiente

morelos.morelia.gob.mx/Ar
\lotam

Ta informacion historica
relativa al Programa
Operativo Anual 2015,
establecida conforme los
parametros del articulo 10
de la derogada Ley de
Transparencia y Acceso a la
Informacién del Estado de
Michoacan, pueden
consultarse en el siguiente
enlace:
morelos.morelia.gob.mx/Arch

ivneT,

ir00n10/DOA n

Ta informacion historica
relativa al Programa
Operativo Anual 2015,
establecida conforme los
parametros del articulo 10
de la derogada Ley de
Transparencia y Acceso a la
Informacién del Estado de
Michoacan, pueden
consultarse en el siguiente
enlace:
morelos.morelia.gob.mx/Arc

hivncT, ic1ln1n/Dn

Ta informacion historica
relativa al Programa
Operativo Anual 2015,
establecida conforme los
parametros del articulo 10
de la derogada Ley de
Transparencia y Acceso a
la Informacién del Estado
de Michoacan, pueden
consultarse en el siguiente

enlace:
morelos.morelia.gob.mx/Ar

ChivncT, iculn1n/D

L3 informacion historica
relativa al Programa
Operativo Anual 2015,
establecida conforme los
parametros del articulo 10
de la derogada Ley de

Ninguna

25

T3 informacion historica
relativa al Programa
Operativo Anual 2015,
establecida conforme los
parametros del articulo 10
de la derogada Ley de

Transp. iay Accesoa
la Informacién del Estado
de Michoacan, pueden
consultarse en el siguiente

enlace:
morelos.morelia.gob.mx/Ar

ChivncT, iculn1n/D

Transp iay Accesoala
Informacién del Estado de
Michoacan, pueden
consultarse en el siguiente
enlace:
morelos.morelia.gob.mx/Arc

hivineTranen/Articiln1 0/DON

L3 informacion historica
relativa al Programa
Operativo Anual 2015,
establecida conforme los
parametros del articulo 10
de la derogada Ley de
Transparencia y Acceso a
(3 Informacion del Estado
de Michoacan, pueden
consultarse en el siguiente
enlace:
morelos.morelia.gob.mx/Ar

chivncTranen/Articuln10/D

T3 informacion historica
relativa al Programa
Operativo Anual 2015,
establecida conforme los
pard del articulo 10

Ascendente

Medios de verificacion

L3 informacion historica
relativa al Programa
Operativo Anual 2015,
establecida conforme los

de la derogada Ley de

Transparencia y Acceso a la

Informacién del Estado de
Michoacén, pueden

del articulo 10
de la derogada Ley de
Transparencia y Acceso a
la Informacién del Estado
de Michoacan, pueden

en el siguiente
enlace:

morelos.morelia.gob.mx/Ar
chivocTranen /Articln10/D

en el siguiente
enlace:
morelos.morelia.gob.mx/Ar

La informacién histérica relativa
al Programa Operativo Anual
2015, establecida conforme los
parametros del articulo 10 de
la derogada Ley de
Transparencia y Acceso a la
Informacion del Estado de
Michoacén, pueden consultarse
en el siguiente enlace:
morelos.morelia.gob.mx/Archiv
osTransp/Articulo10/POA pdf

Fecha de actualizacion de la informacion en este sitio web

10/04/2018

Colegio de Morelia

Secretarfa u Oficina del H. Ayuntamiento de Morelia que genera y concentra la informacién

chivncTranen/Articuln10/D

Responsable de Acceso a la Informacion Publica

Mtro. Leopoldo Romero Ochoa

Director del Centro Municipal de Informacion Pdblica

Fecha de validacion
10/04/2018



https://morelos.morelia.gob.mx/ArchivosTransp/Articulo10/Normatividad/Reglam_Cent_Abas_Mer_Publ.pdf

IMCUFIDE

dores relacionados con temas de interés publico o tr al que conforme a sus funciones deban establ

parencia, Acceso a la Informacion Pablica y Proteccion de Dato:

ado de Michoacan de o

Formato_5_Art_35_Fracc_V

(especificar la fuente de
informacién que alimenta al
indicador, por lo menos
integrando: nombre de

Avance de las metas

Objetivo institucional (Avance al periodo

Definicién del Método de Unidad de
indicador célculo medida

Nombre del {05} Dimensién(es) a
indicador(es) medir

Frecuencia Metas Metas

Linea base Sentido del
de medicién programadas ajustadas en su caso

Ejercicio Periodo indicador

(Descripci6n breve y clara)

que se informa)

ésta einstitucién
responsable de su
OTDY

(numero de usuarios en las instalaciones
deportivas del IMCUFIDE +numero de Reporte de afluencia de usuarios en
Contribuir al desarrollo integral de las
ersonas asi como elevar el nivel de vida Porcentaje de la poblacion del Actividad fisica, deportiva y usuarios en las academias de Unidades deportivas, informes tecnicos de.
2018 Enero-Diciembre o o et tanten ol Mo e | Municipio que realiza actividad fisica, porcentaje recreativa de la poblacion del Mpio. | - natacion+numero de participantes en Usuarios anual 815 85 o se ajustaron 095 Ascendente eventos, reportes de usarios inscritos &
. Moreli P deportiva o recreativa, De Morelia eventos deportivos+numero de usuarios academias de natacion , reporte de apoyos
por los ion otorgados, reporte de INEGI
total del Mpio)*100
A
Contribuir al desarrollo integral de las txf::sgj:;’a’; ?:S::’:::";r:::yde
2018 Enero-Diciembre personas asi como elevar el nivel de Vida f o1eo1e e Gestion y Coordinancion porcentaje organismos afines a la practica | ("0 4@ gestiones 2018 / nimero de Gestiones semestral 15 15 o se ajustaron 25 Ascendente Informes técnicos de [3 direccion General
social, cultural de los habitantes del Mpio. De deportiva para la operacion de gestiones 2017) * 100
Morelia programas y eventos
Contribur al desarrollo integral de (as (nimero de convenios realizados 2018/
2018 Enero-Diciembre personas asi como elevar el nivel de vida | oo e de convenos ejecutados porcentaje Realizacion de convenios eJecutados| ;e g convenios reslizados 2017) * Gestiones trimestral 15 15 0 se ajustaron o Ascendente Programa anual de convenios, informe de
social, cultural de los habitantes del Mpio. De para beneficio de la poblacion e convenios realizados
Morelia,
Contribuir al desarrollo integral de las Porcentaje de personal aue recibe
2018 Enero-Diciembre ersonas asi como elevar el nivel de vida |Porcentaje de personal capacitado para porcentale Copeeracion s s aptima. ¢ | (nimero de personas capaiades/ total Empleados trimestral 1788 85 2o se ajustaron 057 Ascendente Programa de capacitacion, plantilla de
social, cultural de los habitantes del Mpio. De 12 operacion del Instituto o e e de personal en el IMCUFIDE) * 100 personal
Morelia,
Contribuir al desarrollo integral de las .
SR porcentaje de eventos deports Eventos deportivos locales, |(nmero de eventos deportivos realizados nformes técnicos de eventos, calendar
2018 Enero-Diciembre personss as) como Slevar e mve 0e 9 orcentale de eventos Jeparivos porcentaje nacionales e internacionales 2018/ total de eventos deportivos eventos semestral 7357 80 no se ajustaron 403 Ascendente nformes técnicos de eventos, calendario
social, cultural de los habitantes del Mpio. De realizados por el IMCUFIDE s i anual de eventos,
oAl realizados por el IMCUFIDE realizados 2017) * 100
Contriuiral desaralo integrol e 05 | oot e personas que ssten a Usuarios que acuden a s eventos | (namero de prtcipates en eventos o teetcos de eventon renorte de
2018 Enero-Diciembre § los eventos organizados por el porcentaje deportivos que organiza el | Poblacion total del Municipio de Moreia) participantes trimestral 755 5 0 se ajustaron 013 Ascendente - 1ep!
social, cultural de los habitantes del Mpio. De eCrDE o g INEGI
Morelia
Contribuir al desarrollo integral de las o (nimero de usuarios inscitos en las
rsonas asi como elevar el nivel de vida orcentaje de Usuarios atendidos en Alta matricula de usuarios en las | academias de natacion / Capacidad de Reporte de usuarios inscritos en
2018 Enero-Diciembre pet las academias de natacion del porcentaje 2 Usuarios trimestral 2155 75 no se ajustaron -36.66 Ascendente academias de natacion. Informe de
social, cultural de los habitantes del Mpio. De academias de natacion atencion total de las academias de ¢
° IMCUFIDE ¢ capacidad de atencion en albercas
Morelia. 100
(nimero de unidades deportivas que se
Contribuir al desarrollo integral de las Unidacies deportives o cargo del les brinda mantenimiento menor + Informe de actividades de mantenimiento,
So18 Enero-Diciembre ersonas asi como elevar el nivel de vida Indice de conservacion de las porcentale MCUFIDE 5 o que o los resta | Pimero de unidades deportivas que se Unidades deportivas semestral 100 % 2o se ajustaron 018 Ascendente bitécora de mantenimientos, tarjeta
social, cultural de los habitantes del Mpio. De | instalaciones deportivas del Municipio : les brinda mantenimiento mayor) / informativa con el numero de unidades
mantenimiento mayor y menor |
Morelia ndmero de unidades deportivas a cargo que administra el IMCUFIDE.
del IMCUFIDE * 100
Comtibur al desarrollo mtegral de s Informe de proyectos e rehabilitacion, de
e e vy | Indice de proyectos de rehabilitacion Elaboracion de proyectos de | (POTVectos de rehabilitacion aprobados Infraestructura deportiva ejecutados
2018 Enero-Diciembre de infraestructura deportiva porcentaje proy para su ejecucion / proyectos de Proyectos trimestral 3 80 no se ajustaron o Ascendente informe de proyectos de infraestructura
social, cultural de los habitantes del Mpio. De Infraestructura deportiva e
oAl ejecutados infraestructura para gestion) * 100 deportiva gestionados, expedientes
técnicos.
fgg;’;z‘;‘;itod;;a;[z&:"gfi%i ?12 Lf.Za porcentaje de alcance a través de 1o Difusion de las actividades, espacios | (nimero de eventos publicitados 2018 /
2018 Enero-Diciembre e | porcentaje deportivos y eventos que se realizan| nimero de eventos publicitados 2017) * eventos trimestral 30 40 no se ajustaron 7526 Ascendente Expedientes técnidos de eventos
social, cultural de los habitantes del Mpio. De difusion en redes sociales. A 5o
Morelia
(numero de usuarios en las
instalaciones deportivas del
- . IMCUFIDE+nUmero de usuarios en Reporte de afluencia de usuarios
Contribuir al desarrollo integral de las » . . Ny
§ . - Actividad fisica, deportiva y las academias de en unidades deportivas, informes
- personas asi como elevar el nivel de | Porcentaje de la poblacién que " e " ) 1un
2017 Enero-Diciembre N . I, Porcentaje recreativa de la poblacién del | natacion+namero de participantes Inscripciones anual 755 80 no se ajustaron 53.62 Ascendente técnicos de eventos, reportes de
vida social, cultural de los habitantes realiza actividad fisica . s N
del Mpio, De Morelia Mpio. De Morelia en eventos deportivos +nGmero de Usuarios inscritos e academias de
: usuarios beneficiados por los natacion , reporte de INEGI
programas/poblacién total del
Mpio)*100
- . Adecuada gestion de
Contribuir al desarrollo integral de las cuads & .
: 8 - obtencién de recursos con las | [(NGmero de gestiones 2017/ - N
- personas asi como elevar el nivel de indice de Gestiony . ) ) ) ) Informes técnicos de la direccién
2017 Enero-Diciembre A N . L Gestion instituciones y organismos ndmero de gestiones 2016)]- Gestiones semestral 100 15 no se ajustaron -9833 Ascendente
vida social, cultural de los habitantes Coordinacién L . General
: " que beneficien a la poblacion 1100
del Mpio. De Morelia.
del Mpio. De Morelia
— - EStructuracion y ejecucion de
Contribuir al desarrollo integral de las yaecuc )
o o5t como ey et o convenios con Instituciones y |[(ntmero de convenios ejecutados
2017 Enero-Diciembre P . 5 indice de Convenios Ejecutados Convenios organismos que beneficien a 2017/ndmero de convenios Solicitudes trimestral 10 15 no se ajustaron -16.66 Ascendente Informes de convenios realizados
vida social, cultural de los habitantes . . .
8 § la poblacién del Mpio. De 2016)}-1¥100
del Mpio. De Morelia. e
Contribuir al desarrollo integral de (a5 Existencia de programas de |
ersonas asi como elevar el nivel de Porcentaje de personal capacitacion al personal para | (NUMeI0 0¢ personas capacitadas Programa de capacitacion, plantilla
2017 Enero-Diciembre P ” Je de p Porcentaje P P pa /total de personal en el Personal trimestral 447 80 no se ajustaron 77.88 Ascendente € P -P
vida social, cultural de los habitantes capacitado lograr la acertada operacién IMCUFIDE) * 100 de personal
__del Mnio De Morelia IFIDE.
Contribuir al desarrollo integral de [as Adecuada ejecucion de los . .
) ) (NGmero de eventos deportivos i
- personas asi como elevar el nivel de | Indice de Eventos Deportivos programas de activacion N Informes técnicos de eventos,
2017 Enero-Diciembre : . Eventos > realizados / total de eventos Eventos semestral 162 5 no se ajustaron -29.59 Ascendente
vida social, cultural de los habitantes Realizados fisica, deportivos y N calendario anual de eventos
; deportivos programados) * 100
del Mnin De Morelia recreativas




Contribuir al desarrollo integral de las TnGmero de participantes en
i levar elnivelde | Porcentaje de personas que Mayor asistencia de personas | o'\ imerg de asistentes / Informes técnicos de eventos,
2017 Enero-Diciembre personas asi como el P q Porcentaje a eventos de activacion fisica, N ! Inscripciones trimestral 755 80 no se ajustaron 113 Ascendente d
vida social, cultural de los habitantes asisten a eventos poblacién total del Municipio) * reporte INEGI
recreativa y deportiva
del Mnj e Marelia 100
ontribuir al desarrollo integral de las Umero de usuarios inscritos en
Contribuir al desarrollo integral de | NGmero
2017 Enero-Diciembre personas asi como elevar el nivel 9e | 1 dice de usuarios atendidos Usuarios Alts matricula de usuarios en las academias de natacion / Inscripciones trimestral 683 30 no se ajustaron 2155 Ascendente Reporte de usuarios inscritos en
vida social, cultural de los habitantes las academias de natacion | capacidad de atencion total de las academias de natacion
del Mnin Ne Marelia academias de natacidn) * 100
Contribuir al desarrollo integral de las (NGmero de unidades que se les Informe de actividades de
s Espacios deportivos en
2017 Enero-Diciembre personas asi como elevar el nivel de | Porcentaje de conservacion de Porcentaje buenas condiciones para la | P1Ind2 mantenimiento comectivo /. eimientos semestral 917 90 no se ajustaron 100 Ascendente mantenimiento, tarjeta informativa
vida social, cultural de los habitantes unidades deportivas oraction deportivs ndmero de unidades deportivas a con el numero de unidades que
del Mpio. De Morelia, cargo de IMCUFIDE) *100 administra el IMCUFIDE
Contribuir al desarrollo integral de las (Proyectos de rehabilitacion de
ersonas asi como elevar elnivelde |  Porcentaje de proyectos de Bxistencia de proyectos e | .o o cryra para Informe de proyectos de
2017 Enero-Diciembre p " SO Porcentaje rehabilitacion de espacios . Rehabil ione: trimestral 0 60 no se ajustaron 150 Ascendente rehabilitacion, de Infraestructura
vida social, cultural de los habitantes rehabilitacion nortiio su aprobacion / proyectos de oot ciortaga
del Mpio. De Morelia P infraestructura gestionados) 100 P )
Contrbu al desarrollo tegral de (&5 Adecusda difusion de (65 -
ersonas asi como elevar el nivel de indice de alcance en redes espacios deportivos (NGmero de eventos publicitados Reporte de alcance en redes
2017 Enero-Diciembre P > ! Alcance P P y en 2017/NGmero de eventos Publicaciones trimestral 843 30 no se ajustaron 182 Ascendente porte ne
vida social, cultural e los habitantes sociales actividades y eventos que se sociales y sitio Web
. . publicitados en 2016) * 100
del Mnin Ne Marelia realizan dentra de ellag
{numero de usuanos de (as
. ; instalacion: v
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